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Pravo na vodu proizlazi iz prava ,svakom licu na Zivotni standard dovoljan za
njega samog i njegovu porodicu, ubrajajuéi tu i dovoljnu hranu, odjec¢u i smje-
Staj, kao i stalno poboljsanje njegovih uslova Zivota” koje je propisano Medu-
narodnim paktom o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima. Pravo na
vodu podrazumijeva raspolozivost vode u skladu sa standardima vode za
pice, prihvatljivu cijenu za usluge vodosnabdijevanja, jednak pristup za sve
gradane, kao i organizovanje vodosnabdijevanja na nacin koji je prihvatljiv

za odredenu kulturu.
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Sazetak

U ruralnim podruc¢jima Bosne i Hercegovine nisu uspostavljeni adekvatni si-
stemi za operativno upravljanje i kontrolu kvaliteta usluge vodosnabdijevanja
te je ostvarenje prava na vodu za gradane ruralnih podrucja upitno. Prema
podacima iz entitetskih strategija upravljanja vodama, oko 40% stanovnistva
Bosne i Hercegovine oslanja se na seoske sisteme vodosnabdijevanja, kao $to
su vlastiti bunari, vrela ili izvori povrsinskih voda. Ti sistemi najc¢es¢e nemaju
osiguran redovan struc¢ni nadzor, pa se u praksi nailazi na mnoge probleme:

o Dvije trecine lokalnih vodovodnih sistema funkcionisu na neformalan
nacin, bez potrebne dokumentacije i dozvola, $to predstavlja problem za
rjeSavanje pravnih pitanja i adekvatno finansijsko upravljanje.

o U 40% slucajeva operateri lokalnih vodovodnih sistema upravljaju bez
ugovora o pruzanju usluga, sto znaci: nepotpuno izvjestavanje, neredov-
no ispitivanje kvaliteta isporucene vode, nepostojanje obaveze operatera da
pravi poslovne planove, neadekvatne procedure odredivanja i odobravanja
cijene vode i sli¢no.

« Pausalni sistem naplate je jedan od uzroka neracionalnog koristenje
vode. Od sedam analiziranih slucajeva koji nemaju dovoljno vode u naj-
su$nijem periodu godine, njih pet potro$nju obracunavaju pausalno. Ne-
staSice vode zbog neracionalnog koriStenja rjede se javljaju u sistemima
gdje se placanje vrsi prema kolicini potrosene vode.

e 31% jedinica lokalne samouprave nije usvojilo odluke kojima regulisu
rad lokalnih vodovodnih sistema, iako im je dodijeljena zakonska nadlez-
nost za uredenje komunalne djelatnosti vodosnabdijevanja.

o Korisnici i operateri lokalnih vodovodnih sistema, pa ¢ak i zaposleni u
organima lokalne samouprave, nisu dovoljno upoznati s vaze¢im pro-
pisima koji se odnose na vlasnistvo i upravljanje vodovodnim sistemima,
ili ih pak tumace na razlicite nacine. Predstavnici 16 od 20 analiziranih je-
dinica lokalne samouprave istakli su da se najvece prepreke za poboljsanje
vodosnabdijevanja u selima odnose na nejasan pravni okvir ili nerijeSena
pravna pitanja u lokalnim vodovodnim sistemima.

o Predstavnici vlasti nemaju proaktivan odnos prema realizaciji strates-
kih ciljeva za poboljsanje vodosnabdijevanja u selima. Izgradnju vodo-
vodnih sistema u selima u 84% slucajeva iniciraju grupe gradana ili struk-
ture mjesne zajednice.
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Ulogu operatera vrse sljedece strukture: javna komunalna preduzeca, tijela jav-
ne uprave, privatna preduzeca, mjesne zajednice i udruzenja gradana. Analiza
razlic¢itih aspekata poslovanja po vrstama operatera pokazuje da nijedan opera-
ter ne biljezi uspjesnost u svim aspektima:

Javna komunalna preduzeca imaju najveci kapacitet za pruzanje usluga u
domenu planskog pristupa i kontrole kvaliteta vode, ali najinertnije reaguju
u slucaju kvarova i redukcije vode su najduze u ovim sistemima.

Tijela javne uprave rijetko upravljaju vodovodnim sistemima, a korisnici
ovih sistema izrazili su najveci nivo zadovoljstva pristupa¢no$cu i pouzda-
nosc¢u usluga.

Privatna preduzeca rijetko upravljaju vodovodnim sistemima. Privatna pre-
duzeca imaju kapacitet za redovno izvjeStavanje, brze popravke i redovno is-
pitivanje kvaliteta vode, ali imaju najvecu cijenu prikljucka i cijenu vode.
Mjesne zajednice i grupe gradana neredovno rade operativne izvjestaje i
kontrole kvaliteta vode. Medutim, gradani su zadovoljni koli¢inom i kvali-
tetom vode. Uz precizno regulisanje suvlasnickih odnosa i ugovora za pru-
zanje usluga korisnicima, ove strukture imaju potencijal za pruzanje usluge
u skladu sa propisanim standardima.

Institucionalni kapaciteti nisu dovoljno razvijeni za dosljednu primjenu va-
Ze¢ih zakona i realizaciju strateskih ciljeva:
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Planiranje namjenskih sredstava za finansiranje projekata vodosnabdijeva-
nja u ruralnim podruéjima na entitetskom nivou uprave ne radi se siste-
matski i uglavnom se prepusta nizim nivoima uprave (jedinicama lokalne
samouprave i kantonima) i korisnicima da iniciraju izgradnju i izdvajaju
sredstva za vodovode. U toku 2015. godine ukupna sredstva ulozena u pro-
jekte vodosnabdijevanja i sanitacije u 20 analiziranih jedinica lokalne sa-
mouprave bila su oko 3,4 miliona konvertibilnih maraka. Najvece ucesce u
finansiranju odnosi se na kreditne institucije (43%) i medunarodne dona-
tore (28%).

Projekat “Voda za sve”

Nijedno tijelo uprave nema formalni mandat za pruzanje savjetodavne ili
tehnicke pomodi predstavnicima lokalnih organa uprave ili operaterima
vodovodnih sistema. Medutim, predstavnici jedinica lokalne samouprave
pruzaju podrsku operaterima i korisnicima ukoliko to oni zahtijevaju.

U 14 od 20 analiziranih slucajeva, u posljednjih pet godina, registrovani su
nesporazumi vezani za neracionalno koristenje vode, naplatu i druga pitanja
upravljanja, u ¢ijem su rjesavanju posredovali organi lokalne samouprave.
U 18 od 20 analiziranih slucajeva, u posljednje dvije godine, organi lokalne
samouprave pruzili su finansijsku pomo¢, pravno savjetovanje ili tehnicku
podrsku za projektovanje sistema.

Ne postoji adekvatna informaciona i planska osnova za realizaciju stra-
teskih ciljeva i dosljednu primjenu propisa. Nijedna institucija nema for-
malnu nadleZnost, niti se u praksi bavi prikupljanjem podataka o lokalnim
vodovodnim sistemima. Oko 30% jedinica lokalne samouprave izjavljuje
da nema nikakve podatke o lokalnim vodovodnim sistemima.
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Preporuke za intenzivniji razvoj i unapredenje usluga
vodosnabdijevanja na selima u Bosni i Hercegovini

(1) Kreirati stimulativan zakonodavno-pravni okvir na svim nivoima vlasti
za vodosnabdijevanje putem lokalnih vodovodnih sistema

Nova rjesenja u zakonodavno-pravnom okviru treba da se donesu uz postivanje
nacela operativne efikasnosti, koji podrazumijeva optimalno upravljanje stalnim
sredstvima, minimiziranje gubitaka u mrezi, minimalan broj zaposlenika koji je
dovoljan za implementaciju svih operativnih aktivnostii druge mjere.

Entitetski nivo - Republika Srpska: U Zakonu o vodama Republike Srpske
preporucuje se detaljnija razrada nacela ,,povrat troskova’, ,korisnik pla¢a” i
»zagadivac¢ plac¢a” iz EU Direktiva, ¢ime bi se stvorila osnova za definisanje
smjernica za jedinice lokalne samouprave za utvrdivanje visine cijene vode.

Zakon o komunalnim djelatnostima Republike Srpske neophodno je dopuniti
i uskladiti sa Zakonom o vodama Republike Srpske na nacin da se vodosnab-
dijevanje detaljnije razradi, ugraduju¢i modalitete javnog vodosnabdijevanja
putem centralnog i lokalnog vodovoda, vodeci racuna o modalitetima vlasnis-
tva, te generalno uredujudi nacin na koji jedinica lokalne samouprave moze
obezbijediti funkcionisanje ove komunalne djelatnosti kao jedinstvenog siste-
ma za koji je odgovorna.

Entitetski nivo - Federacija Bosne I Hercegovine: U odredbama Zakona o
vodama Federacije Bosne i Hercegovine nacela Okvirne direktive o vodama
Evropske unije nisu adekvatno adresirane i trebalo bi ih adresirati izmjenama
i dopunama Zakona.

U Zakonu o principima lokalne samouprave Federacije BiH pozeljno je izvrsiti
promjene/dopune FBiH zakona, npr. na nacin da se u doti¢ni zakon ugradi
odredba kojom bi se utvrdila nadleznost jedinica lokalne samouprave u smislu
obezbjedivanja opstih uslova i nacina izgradnje i odrzavanja lokalnih vodo-
vodnih sistema.

Brcko distrikt: Ovdje je potrebno izvrsiti izmjene i dopune Zakona o komu-
nalnim djelatnostima na nacin da se defini$u detaljnije obaveze i odgovornosti
Brcko Distrikta Bosne i Hercegovine u osiguravanju uslova za organizovano
obavljanje komunalnih djelatnosti, ukljucujudi i djelatnost vodosnabdijevanja
putem lokalnih vodovodnih sistema.
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Kantonalni nivo u Federaciji Bosne I Hercegovine: Neophodno je uskladiti
odredbe kantonalnih zakona o vodama i kantonalnih zakona o komunalnim
djelatnostima sa federalnim Zakonom o vodama.

U zakonima o lokalnoj samoupravi pozeljno je izvrsiti promjene i dopune za-
kona na nacin da se, recimo, u zakone ugradi odredba kojom bi se utvrdila
nadleznost jedinica lokalne samouprave u smislu obezbjedivanja opstih uslova
i nacina izgradnje i odrzavanja lokalnih vodovodnih sistema.

Zakoni o komunalnim djelatnostima na svim nivoima trebali bi propisati
sadrzaj odluke koju donose jedinice lokalne samouprave, a koja se odnosi na
lokalne vodovodne sisteme kako bi odluke imale obavezna poglavlja i odredbe.
Na taj nac¢in obezbijedila bi se jednoobraznost odluka o pitanju sadrzaja, a od-
lukama bi se obradila sva klju¢na pitanja za rad lokalnih vodovodnih sistema.
Izmjenama Zakona o komunalnim djelatnostima trebalo bi uvesti i obavezu
strateskog i operativnog planiranja jedinica lokalne samouprave u komunalnoj
djelatnosti vodosnabdijevanja, kao i obavezu poslovnog planiranja pravnih su-
bjekata kojima se povjerava obavljanje ove djelatnosti.

Lokalni nivo: Sve jedinice lokalne samouprave bi donosenjem posebne odluke
trebale definisati opste uslove i nacine izgradnje i odrzavanja lokalnih vodo-
vodnih sistema.

(2) Unaprijediti stratesko-planski okvir na svim nivoima

— Institucije (posebno jedinice lokalne samouprave) koje nemaju strateske
planove treba da razviju strateske dokumente s ciljevima za oblast vodo-
snabdijevanja, bez ograni¢avanja na uze urbano podrucje.

— Sve institucije koje imaju strateske dokumente u redovnim vremenskim
intervalima (npr. svakih 5-7 godina) treba da revidiraju strateske ciljeve i
definisu ciljne vrijednosti za pobolj$anja u oblasti vodosnabdijevanja koja
¢e ukljuciti i lokalne vodovodne sisteme.

— Zarealizaciju strateskih ciljeva neophodno je da institucije razviju godis-
nje operativne planove i uspostave sisteme za pracenje stepena realizacije
strategija.
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(3) Unaprijediti institucionalne kapacitete za ispunjavanje strateskih ciljeva

i vazecih propisa

Preporuke za ministarstva i agencije na entitetskom i kantonalnom nivou:

u resornim ministarstvima ili agencijama na vi§im nivoima vlasti usposta-
viti funkciju pruzanja savjetodavne i tehnicke podrske jedinicama lokalne
samouprave i operaterima lokalnih vodovodnih sistema;

u odlukama o nacinu raspodjele sredstava vodnih naknada propisati visinu
sredstava namijenjenih iskljucivo za finansiranje projekata vodosnabdije-
vanja iz strateskih dokumenata;

odrediti tijela koja ¢e definisati set standardnih indikatora o funkcionisanju
lokalnih vodovodnih sistema, a pratice ih organi JLS i raditi na objedinja-
vanju prikupljenih podataka na nivou entiteta i kantona;

uspostaviti sisteme za redovnu komunikaciju izmedu institucija kako bi se
omogucila razmjena iskustava i zajednicko ucenje o efektivnim pristupima
za poboljsanje vodosnabdijevanja;

organizovati savjetovanja i obuke za predstavnike institucija na svim nivoi-
ma u vezi s tumacenjem zakona.

Preporuke za jedinice lokalne samouprave
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imenovati osobe, definisati funkcije i tijela unutar uprave sa specificnim
zaduZenjima i rokovima za provodenje sljedec¢ih aktivnosti:

uspostaviti evidenciju o lokalnim vodovodnim sistemima - kreirati infor-
macionu i plansku osnovu za pracenje realizacije strateskih ciljeva i do-
sljedne primjene propisa;

realno planirati finansijska sredstva iz budzeta ili drugih izvora koja su po-
trebna za realizaciju projekata vodosnabdijevanja iz operativnih planova;

uspostaviti sisteme za razmjenu iskustava izmedu jedinica lokalne samou-
prave i zajednicko ucenje;

organizovati obuku, savjetodavnu i tehni¢ku podrsku za predstavnike
struktura koje upravljaju lokalnim vodovodnim sistemima (operatere) radi
tumacenja propisa i pruzanja podrske za rjeSavanje tekucih problema;
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osmisliti i provoditi programe edukacije gradana o upravljanju vodovod-
nim sistemima, racionalnom koristenju vode i mogu¢nostima ucesc¢a u od-
luc¢ivanju o prioritetnim projektima;

informisati gradane o nacinima uces$¢a u procesima dono$enja odluka,
strategija i godi$njih operativnih planova kako bi gradani mogli uticati na
sadrzaj ovih dokumenata i kandidovati prioritetne probleme za rjesavanje.

Preporuke za operatere lokalnih vodovodnih sistema

Javna komunalna preduzeca u ulozi operatera treba da tretiraju lokalne vo-
dovode kao posebne sisteme i razviju posebne sisteme podrske: imenovati
osobe ili jedinice odgovorne za sistem, saciniti poslovne planove, urediti
knjigovodstvo, te sisteme informisanja i komunikacije s gradanima.

Privatna preduzeca u ulozi operatera treba da uspostave ugovorni odnos o
pruzanju usluga s vlasnicima vodovodnih sistema da bi na transparentan
nacin odlucivali o nac¢inu pruzanja usluga vodosnabdijevanja.

Strukture mjesne zajednice, udruzenja i grupe gradana u ulozi vlasnika lo-
kalnih vodovodnih sistema treba da legalizuju sisteme. Ukoliko se radi o
grupi gradana, potrebno je detaljno regulisati suvlasnicke odnose i pravila
raspolaganja vodovodnim sistemom.

Potrebno je da vlasnici lokalnih vodovodnih sistema nakon legalizacije
odluce o najboljem nacinu upravljanja i odrzavanja sistema. Ukoliko se
mjesne zajednice, udruzenja i grupe gradana odluce da delegiraju poslove
upravljanja i odrzavanja pravnom ili fizickom licu, treba da pazljivo odabe-
ru lice koje je sposobno za vrsenje komunalnih poslova i s tim licem sklope
ugovor o pruzanju usluga, kojim ¢e detaljno propisati standarde i uslove
pruzanja usluga (poput pravila za prikljuc¢enje novih korisnika, nacin odre-
divanja cijene usluge i slicno).
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Predgovor

Postovani citaoci,

Zadovoljstvo mi je da vam mogu predstaviti Studiju o vodosnabdijevanju u ru-
ralnim podrucjima Bosne i Hercegovine: kljucna pitanja i preporuke za pobolj-
$anja na kojoj je tim MDP Inicijativa aktivno radio u proteklih Sest mjeseci.
Studijom se obraduje tema koja je izuzetno zacajna za sve gradane, a to je vo-
dosnabdijevanje, s jasnim fokusom na ove usluge u ruralnim podrucijima.

Trenutnu situacija u pogledu vodosnabdijevanja stanovnika u ruralnim po-
drucijima karakterise odsustvo procedure za upravljanje i kontrolu kvaliteta
usluga vodosnabdijevanja, otvarajudi pritom prostor za sumnju u njihov kvali-
tet. Zbog toga je neophodno intenzivirati napore svih drustvenih aktera kako
bi se pristupilo rjeSavanju ovog problema i time obezbijedila potpuna primjena
prava na vodu za sve gradane.

Uvazavajuc¢i kompleksnost ove oblasti, predstavnici Centra za menadzment,
razvoj i planiranje - MDP Inicijative iz Doboja, u saradnji sa kolegama iz Aqu-
asan mreze u Bosni i Hercegovini pokrenuli su zajednicki projekat “Voda za
sve” usmjeren ka aktuelizaciji ove problematike. Da bismo bili u stanju da na
odgovarajuci nacin sagledamo situaciju u ovoj oblasti i kreiramo kvalitetne
preporuke za unapredenje, proveli smo sveobuhvatno istrazivanje o vodosna-
bdijevanju u ruralnim podrucijima Bosne i Hercegovine, ¢iji su rezultati sadr-
zani u Studiji koja je pred vama.

Cijeneci napore koje smo ulozili u izradu Studije, iskreno se nadam da ¢e na-
lazi sadrZzani u njoj omoguciti i olaksati kreiranje javnih politika donosiocima
odluka ali i prakticarima u ovoj oblasti, stvarajuci time okvir kojim ce se us-
luge vodosnabdijevanja u Bosni i Hercegovini unaprijediti. Na kraju, takvim
okruzenjem zelimo podstaci dostizanje prava na vodu, u potpunosti, za sve
stanovnike Bosne i Hercegovine, $to podrazumijeva raspoloZivost vode u skla-
du sa standardima vode za pice, prihvatljivu cijenu za usluge vodosnabdijevanja,
jednak pristup za sve gradane, kao i organizovanje vodosnabdijevanja na nacin
koji je prihvatljiv za odredenu kulturu.

Dalibor Peri¢
MDP Inicijative
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1. Uvod

U posljednjih dvadeset godina u Bosni i Hercegovini se biljeze sve bolji re-
zultati u sektoru vodosnabdijevanja. Povecan je broj stanovnika koji vodu za
pice koriste iz vodovoda i iz poboljsanih izvora vode za pic¢e. Prema podacima
Zajednickog programa za pracenje vodosnabdijevanja i sanitacije (JMP)', koji
provode Svjetska zdravstvena organizacija i UNICEF, na kraju 2015. godine
87% ukupnog stanovnistva u Bosni i Hercegovini koristilo je vodu iz vodovoda
(8to ukljucuje vodu u kudi, dvoristu, na imanju, kod komsije, javne ¢esme i hi-
dranta), a preostalih 13% stanovnistva poboljsane izvore vode za pice (buseni
bunar, zadti¢eni bunar, zasticeni izvor i kiSnica*). Tabela 1 prikazuje trend po-
vecanja udjela stanovnistva Bosne i Hercegovine koje koristi vodu iz vodovoda
sa 82% u 1995. na 87% u 2015. godini.

Tabela 1: Procjene o pokrivenosti stanovnistva vrstama vodosnabdijevanja u
Bosni i Hercegovini

Vodosnabdijevanje u Bosni i Hercegovini:
Procjene o pokrivenosti stanovnistva

Vrsta Stanovnistvou  Stanovnistvo
vodosnabdijevanja urbanim u ruralnim Ukupno (%)

sredinama (%) sredinama (%)

1995. 2015. 1995. 2015. 1995. 2015.
Voda iz vodovoda 96 933 73 83 82 87
Poboljsan‘l ,|zvor| 3 7 23 17 15 13
vode za pice
Ostali izvori

1 4

(bez poboljsanja)* 0 0 3 0
Koristenje povrsinske vode 0 0 0 0 0 0

(Izvor: Svjetska zdravstvena organizacija / UNICEF, JMP, 2015. https://www.wssinfo.org/
documents/?tx_displaycontroller[typel=country_files)

Medutim, to ne znaci da svi stanovnici koriste vodu ¢iji kvalitet podlijeze pro-
pisanim standardima vode za pice. Podaci o stanovnistvu u ruralnim sredi-
nama kojima raspolaze JMP (tabela 1) i dosadasnja istrazivanja ukazuju na
probleme s kvalitetom vodosnabdijevanja u ruralnim podruc¢jima (Svjetska
banka, 2015). Prema podacima iz Strategije upravljanja vodama Federacije Bo-
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1
Engl. Joint Monitoring Program-
me.

2

Flasirana voda se smatra po-
boljsanim izvorom vode samo
ako je domacinstvo koristi i za
pranje ruku i kuhanje.

3

Pretpostavka je da se procenat
stanovnika koji koriste vodu iz
vodovoda u urbanim podruc-
jima smanjio u periodu 1995—
2015, jer se intenzivirala urba-
nizacija, a vodovodna mre7a
ne pokriva gjelokupna urbana i
suburbana podruja. Paralelno
s tim, ukupan broj stanovnika
u zemlji se povecao (npr. na-
kon povratka izbjeglih lica iz
inostranstva u BiH). Moguce je
i da podatak JMP za 1995. nije
dovoljno tacan, ili da je raden
drugadijom metodologijom nego
u2015.

4

Procenat stanovnika koji koristi
izvore vode bez poboljsanja
smanjivao se po godinama, jer
su stanovnici poceli koristiti
poboljSane izvore vode za pice.



5

Problematika sanitacije u uskoj
je vezi s vodosnabdijevanjem,
te se aspekti sanitacije plani-
raju adresirati u pojedinim se-
gmentima istraZivanja (studije
slucaja).

Vodosnabdijevanje u ruralnim podru¢jima BiH: klju¢na pitanja i preporuke za poboljsanja

Projekat “Voda za sve”

sne i Hercegovine, usvojene 2011, oko 60% stanovnistva Federacije BiH je obu-
hvaceno javnim vodovodima u kojima se redovno kontrolie kvalitet vode (u
gradskim podrucjima je pokrivenost javnim vodovodnim sistemima 94% od
ukupnog broja stanovnika, dok je u seoskim podrucjima pokrivenost znatno
manja, oko 20%). Ostalo stanovni$tvo (oko 40%) svoje potrebe za vodom zado-
voljava putem individualnih, grupnih ili lokalnih vodovoda za ¢iju nadleznost i
upravljanje nisu zaduzena javna komunalna preduzeca. Podaci iz Strategije in-
tegralnog upravljanja vodama Republike Srpske, usvojene 2016, govore o tome
da je na vodovodne sisteme opstinskih centara priklju¢eno 48% stanovnika,
dok je 12% njih priklju¢eno na vodovodne sisteme manjih zajednica, a 40% se
snabdijeva vodom iz individualnih bunara ili izvora.

Strucni nadzor i redovno kontrolisanje kvaliteta vode za pice vrse se samo u
centralnim (opstinskim, gradskim i kantonalnim) vodovodima. Vodosnab-
dijevanje u ruralnim podrucjima je problemati¢no - prisustvo bakterija i/ili
hemikalija u vodi na izvori§tima i u sistemima vodosnabdijevanja u selima za-
htijeva razlicite tretmane za poboljsanje kvaliteta vode (Svjetska banka, 2015).
Sa ovim problemom suocava se oko 40% ukupnog stanovnistva Bosne i Her-
cegovine - stanovnistvo u ruralnim podru¢jima, koje nije pokriveno uslugama
komunalnih preduzeca.

Iz navedenih podataka moze se zakljuciti da je stvarni izazov u oblasti vodo-
snabdijevanja u Bosni i Hercegovini u dostizanju adekvatnih standarda uslu-
ga vodosnabdijevanja za sve stanovnike, a ne u ispunjavanju bazi¢nih uslova
za pristup stanovni$tva vodi za pice. Rjesavanje ovog izazova podrazumijeva
i pronalazenje novih pristupa i javnih politika, kao i realizaciju projekata za
poboljsanje vodosnabdijevanja u ruralnim podrucjima. Da bi se prikupile in-
formacije o stvarnom stanju, pokrenuto je istrazivanje u okviru projekta “Voda
za sve” koji finansira Evropska unija. Ciljevi istrazivanja su:

analizirati postojeci pravni okvir za upravljanje i odrzavanje
vodovodnih sistema u ruralnim podrucjima Bosne i Hercegovine;’
— identifikovati probleme u vezi sa upravljanjem vodovodnim sistemima;
- formulisati preporuke za poboljsanje kvaliteta usluga
vodosnabdijevanja u ruralnim podru¢jima Bosne i Hercegovine.
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U ovoj studiji predstavljeni su najvazniji rezultati istrazivanja i adresirana
klju¢na pitanja koja je potrebno rijesiti da bi se obezbijedili adekvatni stan-
dardi usluga vodosnabdijevanja u ruralnim podru¢jima, uzimajuéi u obzir dva
dominantna faktora u politickom kontekstu:

— Proces evropskih integracija. U sklopu zahtjeva Evropske unije u obla-
sti vodosnabdijevanja, njen klju¢ni dokument je direktiva o vodi za pice
(Direktiva 98/83/EC), koja se odnosi na kvalitet vode namijenjen ljudskoj
upotrebi i definiSe standarde vode za pice za zemlje ¢lanice Evropske uni-
je. Direktiva je usvojena s ciljem da se zastiti javno zdravlje od negativnih
efekata kontaminacije vode namijenjene za ljudsku upotrebu. Direktiva se
primjenjuje na sisteme kojima se snabdijeva vise od 50 osoba ili koji crpe
vi$e od 10 m3 vode dnevno. Zahtjevi ove direktive su ugradeni u legislativu
svih zemalja ¢lanica Evropske unije, dok zemlje koje su u procesu evropskih
integracija, poput Bosne i Hercegovine, postepeno prilagodavaju pravne
norme i uskladuju zahtjeve sa zahtjevima Evropske unije.

- Program odrzivog razvoja do 2030. godine® usvojile su drzave ¢lanice
Ujedinjenih nacija na Samitu o odrzivom razvoju, odrzanom 25. septem-
bra 2015. godine. Program sadrzi 17 ciljeva odrzivog razvoja s namjerom
iskorjenjivanja siromastva, borbe protiv neravnopravnosti te nepravde i
rjeSavanje pitanja klimatskih promjena do 2030. godine. Cilj odrzivog ra-
zvoja 6 glasi: Osigurati sanitarne uslove i pristup pijacoj vodi za sve. Uni-
verzalno snabdijevanje ispravnom vodom za pice po pristupacnoj cijeni do
2030. godine nalaze svim drzavama investicije u adekvatnu infrastrukturu,
sanitarne objekte i unapredenje higijene na svim nivoima.

Pomenuti faktori postavljaju vazan okvir za cjelokupno istrazivanje, medutim,
ova studija ne sadrzi detaljnu analizu uskladenosti postojecih pravnih propisa
s propisima Evropske unije, niti sveobuhvatnu listu mjera potrebnih za reali-
zaciju ispunjenja Cilja odrzivog razvoja 6. Zakljucci predmetnog istrazivanja
i preporuke za poboljsanja definisani su primarnom namjerom da doprine-
su unapredenju usluga vodosnabdijevanja za gradane koji nisu prikljuceni na
centralne vodovodne sisteme. Studija je namijenjena predstavnicima vlasti na
svim nivoima u Bosni i Hercegovini i gradanima ruralnih podrudja ¢iji je inte-
res poboljsanje usluga vodosnabdijevanja.
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lzvor informacija: http://www.
ba.undp.org/content/bosnia_
and_herzegovina/bs/home/
post-2015/sdg-overview.html
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Legislativa Evropske unije u oblasti voda

Iako primjena legislative i zahtjeva Evropske unije jos nije obavezujuc¢a za Bo-
snu i Hercegovinu, s obzirom na njenu opredijeljenost za ¢lanstvo u Evrop-
sku uniju, preporuka je da se bosnanskohercegovacko zakonodavstvo vec¢ sada
uskladuje sa zakonodavstvom Evropske uunije

Okvirna direktiva o vodama (2000/60/EC) Evropskog parlamenta i Vijeca
Evropske unije predstavlja dokument kojim se uspostavlja okvir za djelovanje
Evropske unije na podrucju politike voda. Ova direktiva predstavlja najznacaj-
niji dokument u okviru zakonodavstva o vodama sto ga je Unija ikad donijela
i klju¢ni je element u nastojanju da se omoguci odrzivo upravljanje vodama
$irom Evrope kako danas tako i u budu¢nosti. Svrha ove direktive je uspostav-
ljanje Cetiri glavna cilja odrzive politike u oblasti voda:

- dovoljan stepen snabdjevenosti vodom za pice;

- osiguranje dovoljne koli¢ine vode za druge, ekonomske potrebe;

— zadtita Zivotne sredine;

- smanjenje negativnog uticaja poplava i susa.

Jedno od polazi$ta na kojem se zasniva Direktiva je da ,,koristenje ekonomskih
instrumenata moze biti primijenjeno kao dio programa mjera”. U skladu s tim
treba uzeti u obzir ,,nacelo povrata troskova’, posebno u skladu s nacelima ,.ko-
risnik pla¢a” i ,zagadivac placa”

Provodenje okvirne direktive o vodama treba da ima najznacajniji u¢inak na
nivou JLS koje su najodgovornije za organizovanje obavljanja komunalne dje-
latnosti vodosnabdijevanja na sopstvenoj teritoriji. Uspjesnost provodenja ove
direktive na lokalnom nivou uticace na nadlezna tijela i institucije JLS, davaoce
usluga vodosnabdijevanja, korisnike usluga vodosnabdijevanja i druge faktore
bitne za organizovanje i obavljanje komunalnih djelatnosti vodosnabdijevanja
na tom prostoru.

Direktiva o vodi za pice (98/83 EC) usvojena je s ciljem zastite i osiguranja
kvaliteta vode namijenjenje za ljudsku potrosnju i za proizvodnju hrane, odno-
sno pica. Izvorista pijace vode ne smiju biti oneciS¢ena, a upravljanje vodom za
pi¢e mora biti regulisano od izvorista do krajnjih potrosaca/korisnika. Direk-
tiva ukljucuje svu vodu, bilo u njenom izvornom stanju ili nakon obrade, koja
se koristi za pice, za kuhanje, u domacinstvu, za proizvodnju hrane, neovisno
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o njenom porijeklu. Iz Direktive su izuzete vode za pojedina¢nu opskrbu pod
uslovom da je prosjecna potro$nja manja od 10m3/dan ili da opsluzuje manje
od 50 osoba. Prema Direktivi, zemlje ¢lanice Evropske unije su duzne:

— definisati standarde kvaliteta vode za pice na slavini (s obzirom na mikro-
bioloske, hemijske i organolepticke parametre);

- redovno pratiti kvalitet vode za pice;

— potrosa¢ima/korisnicima uciniti dostupnim adekvatne i azurne informaci-
je o kvalitetu njihove vode za pice.

Direktiva se ravna prema nacelu koje osigurava odluka na nivou $to blizem
gradanima korisnicima usluga vodosnabdijevanja. U vecini zemalja, paiu Bo-
sni i Hercegovini, nivo JLS treba da organizuje vodosnabdijevanje i osigura
zdravstvenu ispravnost vode za pice. Klju¢ni faktori za organizovanje javnog
vodosnabdijevanja su JLS i od njih delegirani ili ugovoreni pravni subjekti, da-
vaoci usluga vodosnabdijevanja na odredenom prostoru.

Nakon uskladivanja propisa u Bosni i Hercegovini sa pomenutim direkti-
vama Evropske unije, jedinice lokalne samouprave ce i dalje imati klju¢nu
ulogu u organizovanju usluga vodosnabdijevanja i osiguravanju zdravstve-
ne ispravnosti vode za pice.
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U Pravilniku o higijenski is-
pravnoj vodi za pice Republike
Srpske (,Sluzbeni glasnik Repu-
blike Srpske”, broj 40/03), koji je
prestao da vaZi stupanjem na
snagu Pravilnika o zdravstve-
noj ispravnosti vode za pice RS
(,Sluzbeni glasnik Republike
Srpske”, broj 75/15), bilo je
definisano javno vodosnabdije-
vanje kao “snabdijevanje vodom
vise od pet domacinstava, odno-
sno vise od 15 stanovnika, sna-
bdijevanje sopstvenih objekata,
preduzeca, drugih pravnih lica i
preduzetnika koji proizvode i/ili
vrse promet Zivotnih namirnica
i snabdijevanje javnih objekata
(obrazovno-vaspitnih,  turistic-
ko-ugostiteljskih, saobracajnih i
drugih)”.
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Kljucni pojmovi

U skladu s ciljevima istrazivanja, u Studiji se koristi nekoliko klju¢nih pojmova
koje je potrebno definisati u uvodnom dijelu kako bi se uspostavile znacenjske
veze izmedu termina u ovoj studiji u odnosu na drugu koristenu literaturu i
¢itaocima osiguralo potpuno razumijevanje sadrzaja.

Termini za vrste vodosnabdijevanja koje koristi Zajednicki program za pra-
¢enje vodosnabdijevanja (tabela 1) obuhvataju Sirok spektar mogucih izvora
koristenja vode za pice u ruralnim domacinstvima. Fokus predmetnog istra-
Zivanja suzen je na sisteme vodosnabdijevanja koji funkcionisu kao jedinstve-
ni tehnicko-tehnoloski sistemi nezavisno od centralnih vodovodnih sistema
u ruralnim ali i u prigradskim i gradskim naseljima, a koji su po obimu do-
voljno veliki da se mogu svrstati u sisteme za javno vodosnabdijevanje. Time
su iz istrazivanja iskljuceni individualni sistemi vodosnabdijevanja, odnosno
sistemi malog obima kojima se ne obezbjeduju javne usluge, kao i sistemi koji
funkcioniSu kao sastavni dio centralnih vodovodnih sistema. Za sisteme koji
su predmet fokusa ove studije koristi se termin lokalni vodovodni sistemi (LVS),
za koje se u vaze¢im propisima koriste razliciti nazivi - grupni, mjesni, lokalni,
posebni, vodovodi u ruralnim naseljima i sli¢no.

Termin centralni vodovodni sistemi u tekstu se koristi za sisteme koji sluze za
pruzanje usluga vodosnabdijevanja u urbanim sredistima (ukljucujuci pri-
gradska naselja), a kojima upravljaju opstinska, gradska ili kantonalna komu-
nalna preduzeca.

U skladu sa definisanim fokusom istrazivanja, u studiji se koristi termin javno
vodosnabdijevanje sa istim znac¢enjem kao u vaze¢im propisima u BiH. Prema
Zakonu o vodama Federacije BiH, javno vodosnabdijevanje oznacava poslove
zahvatanja podzemnih ili povrsinskih voda za snabdijevanje vodom stanov-
nistva, njihovo precis¢avanje do stepena zdravstvene ispravnosti i dovodenja
do mjesta potrosnje i raspodjele korisnicima voda ako je ukupna zahvacena
koli¢ina ve¢a od 10 m?® na dan. U zakonodavstvu Republike Srpske nema’ defi-
nicije javnog vodosnabdijevanja, ali se termin javno snabdijevanje stanovnistva
vodom za pice Koristi za definisanje izraza u Pravilniku o zdravstvenoj isprav-
nosti vode za pice RS (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 75/15).

Termin operater oznacava fizicko ili pravno lice koje upravlja lokalnim ili central-
nim vodovodnim sistemom, odnosno lice kojem je, u skladu sa zakonom, pre-
nijeto ovlastenje za upravljanje lokalnim ili centralnim vodovodnim sistemom.
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U narednom poglavlju opisuje se metodologija koriStena za istrazivanje, pri-
kupljanje i analizu podataka za ovu studiju. Trece poglavlje sadrzi analizu po-
stojeCeeg pravnog, institucionalnog i stratesko-planskog okvira za pruzanje
usluga vodosnabdijevanja putem lokalnih vodovodnih sistema, a cetvrto po-
glavlje bavi se analizom pravnih opcija i rjeSenja koja su u primjeni u pogledu
vlasni$tva, upravljanja i finansiranja tih sistema. Analiza svih aspekata u trece
i ¢etvrtom poglavlju predstavlja osnovu za definisanje mogucih opcija za po-
boljSanja u petom poglavlju. Naposljetku, Sesto poglavlje sadrzi niz preporuka
za predstavnike vlasti, ruralne zajednice i medunarodne organizacije u Bosni
i Hercegovini ¢iji je interes poboljSanje kvaliteta usluga vodosnabdijevanja u
ruralnim podrudjima.

O projektu “Voda za sve”

Trajanje projekta: 1.1.2016 - 30 6.2018. godine
Implementatori: MDP Inicijative iz Doboja i Aquasan mreza u BiH iz Bihac¢a
Donator: Evropska unija

Ciljevi projekta

Opsti cilj projekta ,Voda za sve” je da se znatno poveca pravedan pristup
sigurnoj i dostupnoj vodi za pice za sve gradane Bosne i Hercegovine. Ovaj
cilj ¢e se ostvariti:

— podsticanjem promjena koje ce rezultirati efikasniji nacin pruzanja uslu-
ga vodosnabdijevanja i odvodnje otpadnih voda gradanima Bosne i
Hercegovine;

- zagovaranjem boljeg pravnog okvira na svim nivoima uprave i za vla-
davinu prava kako bi se poboljsao kvalitet usluga vodosnabdijevanja i
odvodnje otpadnih voda u Bosni i Hercegovini;

— pomazuci predstavnicima mjesnih zajednica, odbornicima/vije¢nicima,
opstinskim, kantonalnim i entitetskim vlastima da uspjesnije upravlja-
nju vodosnabdijevanjem i odvodnjom otpadnih voda u prigradskim i
seoskim sredinama.
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2. Metodologija

Metodologija koristena za istrazivanje je provedena pomocu triju osnovnih
koraka:

Korak 1: Pregled dostupne literature o postojecem zakonodavno-pravnom, insti-
tucionalnom i strateskom okviru za funkcionisanje lokalnih vodovodnih sistema

Analiza zakonodavno-pravnog okvira obuhvatila je analizu sljede¢ih propisa:
— ustavi BiH, RS, FBiH, kantona u FBiH, Statut Br¢ko Distrika BiH;

— zakoni o vodama RS, FBiH i kantona u FBiH;

- zakoni o komunalnim djelatnostima RS, kantona u FBiH i BD BiH;

— zakoni o lokalnoj samoupravi RS, FBiH i kantona u FBiH.

Analizirani su i propisi (odluke) JLS iz oblasti vodosnabdijevanja:
— odluke o vodosnabdijevanju;
- odluke o izgradnji, odrZavanju, upravljanju, koriStenju i
zastiti lokalnih vodovoda;
— odluke o komunalnim djelatnostima;
- odluke o zastiti izvoriSta vode za pice;
— odluke o nacinu utvrdivanja cijene komunalnih proizvoda i usluga.

U okviru analize dat je i kratak osvrt na legislativu Evropske unije i nekoliko
susjednih zemalja u oblasti voda, odnosno vodosnabdijevanja.

Pregled stratesko-planskog okvira obuhvatio je nekoliko planskih dokumenata:

- Strategija upravljanja vodama u Federaciji Bosne i Hercegovine,

- Strategija integralnog upravljanja vodama Republike Srpske,

- Planovi upravljanja vodama vodnih podrucja u Federaciji Bosne i
Hercegovine,

- Planovi upravljanja rije¢nim slivovima u Republici Srpskoj.

Pored toga, pregledani su i relevantni izvjestaji o istrazivanjima kvaliteta
usluga vodosnabdijevanja u Bosni i Hercegovini (izvjestaji Svjetske banke,
UNDP-a, idr.).

Korak 2: Prikupljanje informacija o lokalnim vodovodnim sistemima putem
upitnika upucenog jedinicama lokalne samouprave

Posto o slicnim prethodnim istrazivanjima na teritoriji Bosne i Hercegovine

ima vrlo malo dostupnih podataka, razvijen je upitnik ¢iji je cilj osigurati po-
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Odgovor nije stigao iz Brsko
distrikta.

9

U kontekstu predmetne
analize “slucaj” je LVS koji
funkcionise u ruralnom po-
druju, na teritoriji jedne ili
vise mjesnih zajednica, od-
nosno jedne ili vise jedinica
lokalne samouprave.
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datke o osnovnim karakteristikama usluga vodosnabdijevanja putem lokalnih
vodovodnih sistema. Upitnik je proveden na nivou jedinica lokalne samoupra-
ve u Bosni i Hercegovini i obuhvatio je sljedece podatke:

— osnovni podaci o jedinici lokalne samouprave;

- podaci o resornoj sluzbi JLS za oblasti komunalnih djelatnosti, uklju¢ujuci
i vodosnabdijevanje;

- vazedi propisi (odluke) JLS u vezi s vodosnabdijevanjem;

- podaci o centralnom i lokalnom vodovodnom sistemu na podrucju JLS.

Upitnik je dostavljen u 73 JLS u Bosni i Hercegovini (50% ukupnog broja JLS u
zemlji), i to 25 JLS iz Republike Srpske, 47 iz Federacije BiH i Br¢ko Distrikta
Bosne i Hercegovine. Prilikom odabira JLS vodilo se ra¢una o geografskoj po-
krivenosti cijele Bosne i Hercegovine, te velicini i broju stanovnika JLS. Ukupno
48 JLS (33% ukupnog broja JLS; 21 iz RS i 27 iz FBiH®) dostavilo je popunjene
upitnike. U jedinicama lokalne samouprave koje su se ukljucile u istrazivanje
zivi 1.640.905 stanovnika, $to, prema popisu stanovni$tva iz 2013, ¢ini 43,3%
od ukupnog broja stanovnika u Bosni i Hercegovini. JLS su za ovo istrazivanje
dostavile podatke o 119 lokalnih vodovodnih sistema koji su detaljno obradeni
i interpretirani. Putem analiziranih 119 lokalnih vodovodnih sistema vodom
za pice se snabdijeva 302.621 stanovnik. Moze se zakljuciti da se istrazivanje
temelji na relativno velikom, dovoljno reprezentativnom uzorku, te se rezultati
istrazivanja mogu smatrati relevantnim pokazateljima trenutnog stanja organi-
zovanja obavljanja komunalne djelatnosti vodosnabdijevanja na nivou Bosne
i Hercegovine. Prikupljeni podaci su obradeni i prikazani u Studiji u trecem i
cetvrtom poglavlju.

Korak 3: Analiza 10 odabranih studija slucaja

Studije slucaja odbrane predstavljaju metod za detaljno snimanje stanja i stica-
nje uvida u stvarno funkcionisanje upravljackih struktura lokalnog vodovod-
nog sistema’ — razli¢itih modaliteta njegovog upravljanja, koji su identifikovani
u praksi (putem upitnika u koraku 2) unutar razli¢itih pravnih i institucio-
nalnih uslova (u entitetima i kantonima). U skladu sa definisanom svrhom,
deset lokalnih vodovodnih sistema odabrano je uz uslov da budu reprezenta-
tivni za razlicite njihove upravljacke modele (upravljanje javnhog komunalnog
preduzeca, javnog organa uprave, privatne firme, mjesne zajednice, udruzenja
gradana) i da budu priblizno ravnomjerno zastupljena oba bh. entiteta, jer ne-
maju identi¢no zakonodavstvo u ovoj oblasti. Pored navedenih uslova, odabir
studija slucaja izvr$en je na osnovu nekoliko kriterija: veli¢ina lokalnog vodo-
vodnog sistema (broj priklju¢enih domacinstava), starost sistema, nacin odre-
divanja cijene usluga i nadzor nad njegovim radom. Sistem bodovanja (gdje je
svaki od Cetiri odabrana kriterija vrednovan u rasponu od 0 do 100) opisan je
u narednoj tabeli.
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Tabela 2: Kriteriji i sistem bodovanja za odabir studija slucaja

Red.
Kriterij Opis Sistem bodovanja
broj
< 1000 prikljucaka:
Velic¢ina LVS Bodovanije je definisano na os- . prixiju .
. ... . brojbodova = broj
(broj novu pretpostavke da veci broj .
1. L L . - prikljuc¢aka/ 10;
priklju¢enih korisnika zahtijeva kompleksni- .
. . . > 1000 prikljucaka:
domacinstava)  je upravljacke strukture u LVS. .
broj bodova = 100.
Veca je vjerovatnoca da stariji Razlika u starosti izmedu
sistemi uspjesno funkcioniSu u najnovijeg LVS (iz 2015. go-
5 Starost najmanje jednom segmentu dine) i najstarijeg (iz 1884)
’ sistema upravljanja i predstavljaju os- je 132 godine.
novu za identifikovanje dobrih  Broj bodova = broj godina
praksi. starosti LVS x 100/132.
Postoji akt o
Nagin LVS koje karakterisu odgovorne odredivanju cijene vode:
. upravljacke strukture imaju broj bodova = 100;
3. odredivanja .. .. " .
N transparentan i javan nacin za Ne postoji akt o odredivan-
cijene usluge S S
odredivanje cijene vode. ju cijene
vode: broj bodova = 0.
Uspostavljen f
ormalni nadzor: broj
Odrziviji lokalni vodovodni bodova = 100;
A Nadzor nad sistemi koji pruzaju kvalitetnije  Uspostavljen
; radom LVS usluge podvrgnuti su strozem  neformalni nadzor:
nadzoru. broj bodova = 50;

Nije uspostavljen
nadzor: broj bodova = 0.

Primarno prikupljanje podataka za studije slucaja provedeno je putem struk-
turiranih intervjua s predstavnicima JLS, operatera i domacinstava na svim
odabranim lokacijama. Po 30 domacinstava anketirano je slu¢ajnim odabirom
na lokaciji svakog odabranog lokalnog vodovodnog sistema (ukupno 300 do-
macdinstava).

Zahvaljuju¢i paralelnom istrazivanju Svjetske banke u Bosni i Hercegovini,
koje je po istoj metodologiji provedeno u deset dodatnih lokalnih vodovodnih
sistema, analiza podataka u ovoj studiji obuhvata ukupno 20 studija slucaja (7
iz RS, 12 iz FBiH i Brcko distrikta). Na osnovu opisanih uslova i kriterija oda-
brano je dvadeset slucajeva prikazanih u tabeli 3.
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10 Tabela 3: Lokacije studija sluc¢ajat?

Jedinice lokalne samou-
prave u kojima je Svjetska
banka provela istraZivanje
oznacene su zvjezdicom *).

broj

10.

11.

30

Red.

JLS

Banjaluka

Biha¢

Celinac

Gracanica

Klju¢

Kozarska
Dubica

Siroki
Brijeg

Tesli¢

Tesanj

Zenica

Bosanska
Krupa®

Selo (mjesne zajednice)

Krmine, Agino Selo,
Ljubacevo, Rekavice 2,
Krupa na Vrbasu

Veliki i Mali Skocaj

Dubrava Stara, Vijacani
Gornji, Snjegotina Velika

Pribava

Sanica

Knezica

Uzaridi

Vitkovci, Cerovica, Donja
Radnja

Sije

Lokvine, Luke, Visokovci,
Skriljevo, Obrenovci (dio),
Kozarci, Zmajevac, Grm

Masinovici, Balti¢, Begic,
Stari grad, Selimagic,
Kosa, Rudine, Karani,
Glavica, Gusici

Naziv vodovoda

Regionalni
vodovodni sistem
,Gasica vrelo”

Lokalni vodovod
,Bukovac”

Ristovac

Vodovod “Pribava”

Vodovod
Jrebunj”

Lokalni vodovodni
sistem ,Knezica”

Udruga za poti-
canje izgradnje

i odrzavanja
vodovoda Uzarici

Vodovodni sistem
Vitkovci — Cerovi-
ca —-Donja Radnja

Mjesni vodovod
,Ponikva”

Vodovod
“Kotlovac”

Balti¢i-Grbacevac

Modalitet
upravljanja
(pravni status
operatera LVS)

Javna institucija
(JLS)

Gradani (mjesna
zajednica)

Gradani

JKP (koje
upravlja i central-
nim vodovodnim
sistemom)

Privatno preduzece

JKP (koje
upravlja i central-
nim vodovodnim
sistemom)

Gradani

Gradani

Gradani (mjesna

zajednica)

Gradani

Gradani
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Br¢ko®

Doboj*

Fojnica®

Maglaj*

Mrkonji¢
Grad®

Sipovo®

Visoko®

Zavidovici®

Zivinice®

Brezovo Polje, Novo
naselje Brezovo Polje

Osjecani (Donji i
Gornji), Civéije
Osjecanske, Kozuhe,
Cerov Gaj, Sjenina i
Sjenina Rijeka

Novo naselje Zica,
centralni dio Ostruznice,
Bara 1, Bara 2, Nadbare

Kopice, Cobe (dio)

Gerzovo, Baradi,
Ubovica Brdo, Pecka

Vodica-Vagan-Jasik,
Strojice, centralni dio,
Podosoje-Lipovaca

Tujli¢i (Sahi¢i, Mihaljevidi,
Tujlici), Kalici (Slatina—-Ka-
lici), Hadzic¢i (Veizbegov-
ici—-Hadzici), Maurovici

| (Huljajeici, Cakalovidi,
Han, Sinancevici,
Tomasevac), Maurovici Il
(Maurovici- Paljike)

Misarada, Cairice, Stakidi,
Pavlovici, Hodzi¢, Polja,
Zabrdo, Vozuca

Purdevik Dom, Stari
Purdevik, Kovaci

Vodovod Brezovo
Polje

Osjecani

Vodovod Zahor,
Bjelovaca,
Ostruznica
Vodovod “Duba”

Vodovod
»Sokoc¢nica”

Vodovod “Kupres-
ka rijeka” - Strojice

Lokalni vodovod
,Krec¢ane”

Vodovod
,Kablovac”

LVS Sinac Rijeka

Gradani

Privatno preduzece

Gradani (mjesna
zajednica)

Gradani
JKP (koje
upravlja i central-

nim vodovodnim
sistemom)

Javna institucija
(JLS)

Gradani

Gradani (mjesna
zajednica)

Gradani

U ovom koraku istrazivanja identifikovane su dobre prakse u radu pojedinih
vodovodnih sistema, koje ¢e se dokumentovati u posebnim publikacijama da
bi posluzili kao podesni modeli za ucenje i prenosenje iskustava Sirem krugu
jedinica lokalne samouprave i mjesnih zajednica.
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3. Formalno-pravni
okvir za funkcionisanje lokalnih
vodovodnih sistema

3.1. Pravni okvir

Cilj analize pravnog okvira je da se utvrdi postojanje pravnog osnova za orga-
nizovanje i funkcionisanje lokalnog vodovodnog sistema, da se razmotri kva-
litet i medusobna uskladenost propisa, utvrde eventualni nedostaci i predloze
mjere za njihovo otklanjanje.

Polaze¢i od ¢injenice da je vodosnabdijevanje putem lokalnog vodovodnog si-
stema integralni dio komunalne djelatnosti vodosnabdijevanja, odnosno jedan
vid koristenja voda, klju¢ni propisi kojima se ureduje njegovo funkcionisanje
odnose se na zakone i podzakonske akte za obavljanje komunalnih djelatnosti i
upravljanje vodama. Za definisanje nadleznosti relevantni su i propisi koji ure-
duju oblast lokalne samouprave. Akti koje donose JLS predstavljaju poseban
dio pravnog okvira, koji je obuhvacen analizom u ovom poglavlju.

3.1.1. Drzavni nivo - Bosna i Hercegovina

Oblasti voda i komunalnih djelatnosti nisu izri¢ito spomenute u Ustavu Bosne
i Hercegovine iz ¢ega proizlazi da zakonodavna nadleznost u ovim oblastima
nije definisana na nivou Bosne i Hercegovine. Shodno tome, na nivou Bosne
i Hercegovine i ne postoje propisi koji bi regulisali oblasti voda i komunalnih
djelatnosti, uklju¢ujuci i komunalnu djelatnost vodosnabdijevanja putem lo-
kalnog vodovodnog sistema.

3.1.2. Entitetski nivo - Republika Srpska

Ustav Republike Srpske ¢lanom 102, stav 1 tacke 2 i 5 utvrduje da opstina
putem svojih organa, u skladu sa zakonom, ureduje i obezbjeduje obavljanje
komunalnih djelatnosti te se stara o zadovoljavanju potreba gradana, izmedu
ostalog, u oblasti zastite Zivotne sredine i u drugim oblastima.

Zakon o vodama Republike Srpske (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br.
50/06, 92/09 i 121/12) u ¢lanu 8, stav 1 definiSe vode kao “opste dobro’, a u
¢lanu 9 Zakona definise se ,,vodno dobro” kao ,vodno zemljiste, vode i vodni
objekti, koji su zbog svog narocitog znacaja dobra od opsteg interesa i pod po-
sebnom su zastitom” Sto se ti¢e upravljanja vodnim dobrom, zakon je u tom
¢lanu regulisao da se vodnim dobrom kao dobrom od opsteg interesa ,,upravlja
(se) na nacin kako je propisano odredbama ovog zakona i na osnovu njega
drugim podzakonskim propisima ili odlukama nadleznih organa”. To pretpo-
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Ekonomskom politikom Repu-
blike Srpske za 2013. godinu
bilo je predvideno spajanje
Agencije za vode oblasnog ri-
jecnog sliva Save i Agencije za
vode oblasnog rijecnog sliva
TrebiSnjice u novu javnu usta-
novu Vode Srpske”. Vlada Re-
publike Srpske je 2013. godine
donijela Odluku kojom utvrduje
djelatnost, finansiranje, organi
upravljanja i rukovodenja i na-
¢in rada Javne ustanove “Vode
Srpske”.
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stavlja da ¢e ovaj zakon dati osnovne smjernice za upravljanje vodnim dobrom,
koje mogu biti razradene (prosirene, nadogradene) u podzakonskim aktima i
odlukama nadleznih organa.

Clanom 15 Zakona o vodama definisano je $ta se smatra vodnim objektima
s obzirom na njihovu namjenu, pa je tako, pored ostalog, u stavu 1, tacka g)
podtacka 1, navedeno da su to ,,osnovni objekti za vodosnabdijevanje stanov-
nistva i industrije”.

Clan 16 Zakona o vodama govori o vlasnistvu vodnih objekata pa je tako
definisano: ,,1) Vodni objekti iz ¢lana 15. ovog zakona su dobra od interesa
za Republiku Srpsku i detaljni podaci o njima, kao i radnje koje se sprovode,
a odnose se na njih, zbog znacaja samih objekata, moraju biti propracene po-
sebnim mjerama bezbjednosti u skladu sa ovim zakonom i na osnovu njega
donesenim podzakonskim propisima. Ovlasteni organi upravljanja i kontrolni
organi duzni su se odnositi prema podacima kojima raspolazu o objektima,
adekvatno karakteru podataka”

Ovdje je veoma znacajno izuzece od navedenog stava ovog ¢lana, koje je pro-
pisano u stavu (3): ,,(3) Izuzetno od odredbe stava 2. ovog ¢lana, vodni objekti
iz ¢lana 15. stav 1, tac. b), v), g) i d) mogu biti i u vlasnistvu jedinice lokalne
samouprave, odnosno u vlasnistvu fizickih i pravnih lica, koja imaju vlasnistvo
nad zemljiStem na kome je izgraden vodni objekat, $to se utvrduje posebnim
aktima jedinice lokalne samouprave, vlasnika i ministarstva. U zavisnosti od
vrste i karaktera objekta, mogu se propisati posebne mjere bezbjednosti ukoli-
ko su objekti i u vlasnistvu opstine”.

Dakle, stav 3 ¢lana 16 daje pravni osnov za dalje regulisanje pitanja vlasnis-
tva lokalnih vodovodnih sistema. Naime, razmatrajuci zajedno ¢lanove 15 i
16 Zakona o vodama, moze se zakljuciti da su vodni objekti osnovni objekti za
vodosnabdijevanje stanovnistva. Prema ¢lanu 10, stav 2, vodni i hidrotehnicki
objekti koji ¢ine javno vodno dobro su u vlasnistvu Republike Srpske, ali
u skladu sa odredbama clana 15, stav 3, oni mogu biti i u vlasnistvu jedi-
nice lokalne samouprave, fizickih i pravnih lica koja imaju vlasnistvo nad
zemljiStem na kome je izgraden vodni objekat. Iz daljih odredaba clana 16
proizlazi da se pitanje vlasni$tva u ovim slu¢ajevima utvrduje posebnim aktima
jedinice lokalne samouprave, vlasnika takvih objekata (fizi¢kih i pravnih lica) i
aktima Ministarstva poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede.

Pitanje upravljanja vodnim objektima regulisano je ¢clanom 17 Zakona o
vodama: ,,1) U slucajevima predvidenim u ¢lanu 15. stav 1, tac. v), g) i d), po-
jedinim vodnim objektima mogu da upravljaju, pored Republicke agencije za
vode'?, jedinice lokalne samouprave i javnih preduzeca, odnosno fizi¢ko lice
kao vlasnik objekta ili po posebnom zakonu osnovano i registrovano pravno
lice. Ministarstvo i jedinica lokalne samouprave mogu propisati posebne mjere
bezbjednosti za takve objekte”.

Primjenjuju¢i ovaj ¢lan na lokalni vodovodni sistem, jasno je da vodnim objek-
tima za vodosnabdijevanje stanovnistva (¢lan 15, stav 1, tacka g) podtacka
1)) mogu pored Republicke agencije za vode da upravljaju jedinice lokal-
ne samouprave, javna preduzeca, ali i fizicka lica koja su vlasnici vodnog
objekta, ili pravna lica koja su vlasnici vodnog objekta a koja su kao pravna
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lica osnovana i registrovana prema posebnom zakonu. Pritom nije definisa-
no o kojoj se vrsti pravnih lica radi, pa proizlazi da je osnivanje takvih pravnih
lica moguce na osnovu raznih zakona (Zakon o privrednim drustvima, Zakon
o udruzenjima i fondacijama, na primjer).

Clan 19 Zakona o vodama reguliie pitanja prenosa prava upravljanja na vod-
nim objektima: ,Preneseno pravo upravljanja na vodnim objektima iz ¢l. 15. i
16. ovog zakona, na javna preduzeca ili pravna lica registrovana za upravljanje
melioracionim sistemima ili sistemima za zastitu od bujica, obavljanje komu-
nalne djelatnosti vodosnabdijevanja, ili pravna lica registrovana za obavljanje
komunalne djelatnosti za odvod i procis¢avanje otpadnih voda, ili druga prav-
na lica, ne isklju¢uje odgovornost zakonskog korisnika, odnosno vlasnika tih
objekata da se ti objekti odrzavaju u funkcionalnom stanju i koriste samo u
skladu s njihovom prirodom i namjenom, izdatim vodopravnim aktima i dru-
gim opstim aktima donesenim na osnovu ovog zakona”.

U odredbama Zakona o vodama Republike Srpske (¢lan 3 Zakona) propisana
je primjena nacela ,,zagadivac plac¢a” i ,korisnik pla¢a” iz EU Direktiva. Medu-
tim, u odredbama zakona koji reguli$u problematiku finansiranja upravljanja
vodama, ova nacela, kao i nacelo “povrata troskova’, ne razraduju se detaljnije,
niti je propisana obaveza donosenja podzakonskih akata za definisanje postup-
ka utvrdivanja cijene za koristenje vode za vodosnabdijevanje.

Zakon o komunalnim djelatnostima Republike Srpske (,,Sluzbeni glasnik
Republike Srpske”, br. 124/11) u ¢lanu 2, stav 1, tacka a) propisuje da je pro-
izvodnja i isporuka vode komunalna djelatnost od posebnog javnog interesa.
Clanom 3, stav 1, tacka b) propisano je da ,,proizvodnja i isporuka vode obu-
hvata sakupljanje, precis¢avanje i isporuku vode korisnicima za pice i druge
potrebe vodovodnom mrezom do mjernog instrumenta korisnika, uklju¢ujuci
i mjerni instrument”.

Clanom 6. Zakona propisano je da ,,jedinica lokalne samouprave obezbjeduje
organizovano obavljanje komunalnih djelatnosti’, a svojom odlukom, izmedu
ostalog, detaljnije propisuje uslove i nacin obavljanja komunalnih djelatnosti,
materijalne, tehnicke i druge uslove za finansiranje, razvoj, izgradnju i odrza-
vanje komunalnih objekata.

Odredbama c¢lana 7, stav 1 Zakona propisano je da ,za obavljanje komunal-
nih i drugih djelatnosti od javnog interesa jedinica lokalne samouprave moze
osnovati javno komunalno preduzece ili te poslove moze povjeriti drugim pri-
vrednim subjektima’® koji su duzni da komunalnu djelatnost koja im je povje-
rena obavljaju u skladu sa ovim zakonom i drugim propisima.”

Zakon o komunalnim djelatnostima Republike Srpske u ¢lanu 20 utvrduje da
se sredstva za obavljanje komunalnih djelatnosti individualne komunalne po-
tro$nje osiguravaju iz cijene komunalne usluge, a da cijena komunalne usluge
treba da osigura sredstva za pokric¢e ukupnih rashoda davaoca komunalne us-
luge i odrzavanje i unapredenje postoje¢ih komunalnih objekata i uredaja, pre-
ma normativima i standardima u komunalnim djelatnostima i trzi$nim cijena-
ma ulaznih troskova. Medutim, odredbe zakona ne razraduju nacin i postupak
utvrdivanja cijene komunalne usluge.'®
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Termin privredni subjekt u Re-
publici Srpskoj izjednacen je s
terminom poslovni subjekt, a u
skladu sa clanom 2, stav 1, tacka
e) Zakona o registraciji poslovnih
subjekata u Republici Srpskoj po-
slovni subjekt je pravno lice diji je
upis obavezan prema ovom zako-
nu, a to su privredna drustvai dru-
ga pravna lica osnovana s ciljem
obavljanja privredne djelatnosti,
javno preduzece, javna ustanova,
zadruga ili zadruZni savez i drugo
pravno lice koje se osniva s ciljem
ostvarivanja profita. Subjekti upi-
sa su, u smislu ovog zakona, i su-
bjekti Ciji je upis odreden poseb-
nim zakonom Republike Srpske.
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dilo metodologiju za formiranje
cijene vode za pice u vodovodnim
sistemima Republike Srpske. Ova
metodologija nije pretvorena u re-
gulatorni akt, pa se ne primjenjuje
na podrucju Republike Srpske.
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Prema tome, Zakon o komunalnim djelatnostima reguliSe opsta pitanja za
obavljanje svih komunalnih djelatnosti i ne regulise posebno komunalnu
djelatnost vodosnabdijevanja. Samim tim Zakon o komunalnim djelatno-
stima ne referise se ni na lokalnom vodovodnom sistemu, ali je ocigledno
da se sva pitanja regulisanja komunalnih djelatnosti (osim pogrebne koja je
regulisana posebnim zakonom) ostavljaju jedinicama lokalne samouprave
koje svojim aktima propisuju njihovo organizovanje i uredivanje (uslove i
nacin obavljanja, te materijalne, tehnicke i druge uslove za finansiranje, izgrad-
nju, razvoj i odrzavanje komunalnih objekata). Pritom je veoma vazno imati
u vidu da obavljanje komunalnih djelatnosti, pa tako i vodosnabdijevanja, nije
propisano kao iskljuciva nadleznost javnog komunalnog preduzeca, ve¢ jedi-
nica lokalne samouprave moze povjeriti obavljanje ove djelatnosti i drugim
privrednim subjektima.

Zakon o lokalnoj samoupravi Republike Srpske (,,Sluzbeni glasnik Republi-
ke Srpske”, br. 97/16) u ¢lanu 18, stav 2, tacka 2, kojim su utvrdene samostalne
nadleznosti jedinice lokalne samouprave, propisuje ,,uredenje i obezbjedenje
obavljanja komunalnih djelatnosti: proizvodnja i isporuka vode, gasa, toplotne
energije ..), a u tacki 4 tog stava propisuje: ,uredivanje i obezbjedivanje iz-
gradnje, odrzavanja i kori$¢enja javnih objekata i komunalne infrastrukture za
obavljanje funkcija jedinice lokalne samouprave”.

Odredbama c¢lana 20, stav 1, tacka 7 Zakona propisano je da jedinica lokal-
ne samouprave u oblasti stambeno-komunalnih djelatnosti izmedu ostalih
nadleznosti duzna je da ,,obezbjeduje obavljanje komunalnih djelatnosti,
organizacionih, materijalnih i drugih uslova za izgradnju i odrzavanje ko-
munalnih objekata i komunalne infrastrukture”.

Posebno je vazan clan 28, stav 1, tacka 4 Zakona, koji propisuje da je jedi-
nica lokalne samouprave u oblasti zastite prirodnih dobara i Zivotne sredine,
izmedu ostalog, nadlezna da: ,,obezbjeduje opste uslove i nacine izgradnje
i odrzavanja vodovoda u seoskim naseljima, njihovo koristenje i utvrduje
sanitarno-tehnicke uslove za ispustanje otpadnih voda.” Dakle, pojam seoski
vodovodi, odnosno vodovodi u seoskim naseljima, u propisima Republike Srp-
ske se navodi jedino u Zakonu o lokalnoj samoupravi.

Zakon o vodama i Zakon o komunalnim djelatnostima svojim odredbama re-
guli$u obavezu jedinice lokalne samouprave da svojim aktima utvrduje pitanje
vodnih objekata u vlasnistvu fizickih i pravnih lica, odnosno obezbjeduje na-
¢in i uslove za obavljanje komunalnih djelatnosti, a posto je vodosnabdijeva-
nje jedna od komunalnih djelatnosti, moze se zakljuciti da i navedeni zakoni
posredno propisuju obavezu regulisanja pitanja vodosnabdijevanja putem lo-
kalnog vodovodnog sistema, kao dijela ukupnog vodosnabdijevanja u jedinici
lokalne samouprave.

U ¢lanu 28 Zakona o lokalnoj samoupravi propisuje se da je jedinica lokalne
samouprave odgovorna za obezbjedivanje opstih uslova i nacina izgradnje i
odrzavanja lokalnih vodovodnih sistema i za njihovo koristenje. Obezbjediva-
nje opstih uslova znaci da jedinica lokalne samouprave svojim aktima treba
da propise (obezbijedi) uslove, kako pravne, tehnicke tako i sve ostale koji
¢e se odnositi na izgradnju, koristenje i upravljanje seoskim vodovodima.
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Imajuci u vidu citirane odredbe Zakona o vodama, jasno je da jedinica lokalne
samouprave moze da izgradi vodne objekte za vodosnabdijevanje stanovnis-
tva, koji su shodno tome u njihovom vlasnistvu, pa tako i vodne objekte za
vodosnabdijevanje stanovnistva u seoskim naseljima. To ne znaci da jedinica
lokalne samouprave ima iskljucivo pravo na izgradnju objekata za vodo-
snabdijevanje stanovnis$tva; to pravo imaju fizicka i pravna lica, koja posta-
ju vlasnici tih objekata. Pod kojim opstim i tehnickim uslovima ce to biti,
nadlezna je da svojom odlukom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

3.1.3 Entitetski nivo - Federacija Bosne i Hercegovine

Ustav Federacije Bosne i Hercegovine u poglavlju III ureduje problemati-
ku podjele nadleznosti izmedu federalne i kantonalne vlasti, ali ne spominje
oblasti voda i komunalnih djelatnosti. Odredbama ¢lana 2, tacka c) poglavlja
IIT Ustav Federacije Bosne i Hercegovine definiSe da politika zastite ¢ovjekove
okoline spada u zajednicke nadleznosti federalne i kantonalnih vlasti, §to pred-
stavlja osnov za uredenje zajednickih nadleznosti za oblast vodosnabdijevanja
putem lokalnog vodovodnog sisteema, kao jednog od oblika koristenja voda, a
time i dijela politike zastite covjekove okoline.

Zakon o vodama Federacije Bosne i Hercegovine (,,Sluzbene novine Federa-
cije BiH”, broj 70/06) u ¢lanu 17, stav 3 propisuje: ,,(3) Vodni objekti iz ¢lanka
14. stavak 1. tocka 3. alineja 1. i tocka 4. ovoga zakona $to su ih za svoje potrebe
izgradile pravne ili fizicke osobe u njihovom su vlasnistvu i one brinu o uprav-

» v

ljanju tim objektima’, $to bi se odnosilo na ,,3. objekti za iskoriS¢avanje voda za:

— vodoopskrbu (izuzev za opéu uporabu voda) - brane i akumulacije, vodoza-
hvati, bunari, kaptaze s odgovaraju¢om opremom, postrojenja za precisc¢ava-
nje vode za pice, rezervoari i cjevovodi i drugi pripadajuci objekti”

Dakle, u Federaciji BiH, shodno Zakonu o vodama postoji pravni osnov da
fizicke ili pravne osobe mogu izgraditi vodne objekte za vodosnabdijevanje,
da su takvi vodni objekti u vlasnistvu tih fizickih ili pravnih osoba koje su
duzne da brinu o upravljanju takvim objektima, te da ih, prema odredbama
¢lana 20, stav 1 odrzavaju u funkcionalnom stanju i koriste u skladu s njihovom
prirodom i namjenom. Za razliku od Zakona o vodama u Republici Srpskoj,
Zakon o vodama FBiH ne pominje vlasnistvo nad zemljitem kao uslov da
fizicka i pravna lica mogu izgraditi vodne objekte za vodosnabdijevanje, nego
samo propisuje vlasni$tvo nad objektima.

U odredbama Zakona o vodama FBiH nacela Okvirne direktive o vodama
Evropske unije nisu adekvatno adresirana. Ovaj zakon navodi ,ekonomsko
vrednovanje voda koje ukljucuje troskove opterecenja, zastite i uredenja voda
i zastite od $tetnog djelovanja voda” Nacela ,,povrat troskova koristenja voda’,
»korisnik plac¢a” i ,zagadivac placa” u pomenutom zakonu se ne spominju. U
odredbama Zakona koje reguli$u finansiranje upravljanja vodama u Federaciji
BiH spominje se ,naknada za koristenje povrsinskih i podzemnih voda za jav-
no vodosnabdijevanje’, medutim, ne utvrduje se nacin i postupak odredivanja
te naknade. Budud¢i da su u toku aktivnosti na izmjenama i dopunama Zakona
o vodama FBiH, ocekuje se da ¢e se adresirati i problematika finansiranja dje-
latnosti vodosnabdijevanja i izvrsiti uskladivanje s nacelima iz Okvirne direk-
tive o vodama Evropske unije.
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Primjena Zakona o komunalnim djelatnostima Federacije BiH stavljena je
van snage usvajanjem kantonalnih zakona o komunalnim djelatnostima (pri
tome je Federacija BiH, zapravo, ranije preuzela Zakon iz SFR]).

Clanom 8 Zakona o principima lokalne samouprave u Federaciji Bosne i
Hercegovine (,,Sluzbene novine Federacije BiH”, br. 49/06 i 51/09) regulisano
je da u vlastite nadleznosti jedinice lokalne samouprave, pored ostalog, spada i
»upravljanje, finansiranje i unapredenje djelatnosti i objekata lokalne komunal-
ne infrastrukture: vodosnabdijevanje, odvodenje i prerada otpadnih voda...”.

3.1.4. Brcko distrikt

Prema Statutu Brcko Distrikta Bosne i Hercegovine (“Sl. glasnik BDBH?,
2/10), Brcko distrikt je jedinstvena administrativna jedinica lokalne samou-
prave pod suverenitetom Bosne i Hercegovine. Clan 8, stav 1 Statuta utvrduje
nadleznosti javnih vlasti u Br¢ko Distriktu Bosne i Hercegovine, u koje spadaju
i javne usluge, infrastruktura i zatita Zivotne sredine. Pod ovim nadleznostima
podrazumijevaju se i oblasti voda i komunalnih djelatnosti u koje spada vodo-
snabdijevanje putem lokalnih vodovodnih sistema.

Br¢ko Distrikt Bosne i Hercegovine jo$ nije donio svoj zakon o vodama, ve¢
se po nalogu supervizora primjenjuje Zakon o vodama Republike Srpske, tako
da se za Brcko distrikt moze primijeniti dio analize iz poglavlja 3.1.2. Oblast
komunalnih djelatnosti, gdje pripada i vodosnabdijevanje putem lokalnog vo-
dovodnog sistema, regulisana je odredbama Zakona o komunalnim djelatno-
stima Brcko Distrikta Bosne i Hercegovine.

Prema Zakonu o komunalnim djelatnostima Brcko Distrikta Bosne i Her-
cegovine (“SL. glasnik BD BiH”, 30/04, 24/07, 9/13), za snabdijevanje vodom u
Distriktu odgovorno je odjeljenje nadlezno za poslove vodovoda, a davalac ko-
munalnih usluga je obavezan da osigura ispravnost i funkcionalnost komunal-
nih objekata i uredaja, $to je primjenjivo i za lokalni vodovodni sistem. Prema
odredbama ovog zakona, sredstva za finansiranje obavljanja komunalnih dje-
latnosti, uklju¢ujuci i komunalnu djelatnost vodosnabdijevanja, osiguravaju se
iz cijene komunalne usluge. Medutim, Zakon ne definiSe detaljnije obaveze i
odgovornosti Br¢ko distrikta u osiguravanju uslova za organizovano obavljanje
komunalnih djelatnosti, uklju¢ujuci i djelatnost vodosnabdijevanja putem lokal-
nog vodovodnog sistema. Konkretno, Zakon nije precizirao ko moze biti inve-
stitor izgradnje lokalnog vodovodnog sistema, nije regulisao pitanje vlasnistva
nad objektima komunalne infrastrukture, uslove, nacin i postupak povjeravanja
lokalnog vodovodnog sistema na upravljanje i odrzavanje, ne regulise nacin i po-
stupak odredivanja cijene komunalne usluge, odgovornost ili izvore finansiranja
izgradnje, rekonstrukcije i prosirenja lokalnog vodovodnog sistema.

3.1.5. Kantonalni nivo u Federaciji Bosne i Hercegovine

Svaki kanton ima svoje zakone o vodama, zakone o lokalnoj samoupravi (ili
primjenjuje Zakon o principima lokalne samouprave FBiH) i zakone o komu-
nalnim djelatnostima, kojima navedene oblasti reguliSe samostalno, sa razli-

¢itim pristupom pitanju vodosnabdijevanja, odnosno problematici lokalnog
vodovodnog sistema.

38

Projekat “Voda za sve”

U zakonima o vodama svaki kanton je samostalno i na razli¢ite nacine regu-
lisao materiju iz federalnog Zakona o vodama, a $est kantona regulisu i vodo-
snabdijevanje putem lokalnih vodovodnih sistema: Zupanija posavska (ZP),
Tuzlanski kanton (TK), Zeni¢ko-dobojski kanton (ZDK), Bosansko-podrinj-
ski kanton Gorazde (BPKG), Srednjobosanski kanton (SBK) i Kanton Sarajevo
(KS). U nastavku teksta nalazi se detaljnija analiza zakona u USK i ZDK, koja
ukazuje na razlic¢ita zakonska rjesenja i razli¢ita prava gradana u tim kanto-
nima. Tako Zakon o vodama USK utvrduje da vlasni$tvo nad vodnim objek-
tima mogu imati isklju¢ivo grad/op¢ina i kanton, u zavisnosti od toga kojim
finansijskim sredstvima su objekti izgradeni, dok Zakon o vodama ZDK u pot-
punosti preuzima odredbe Federalnog zakona u pogledu moguc¢nosti da fizi¢-
ka i pravna lica budu vlasnici vodnih objekata.

Kad je u pitanju problematika utvrdivanja cijene za uslugu vodosnabdije-
vanja, u nekoliko kantonalnih zakona o vodama je odredba da ,.cijena vode
treba da osigura troskove tekuceg i investicionog odrzavanja, sredstva za amor-
tizaciju i troskove propisanih pregleda o zdravstvenoj ispravnosti vode”, a kod
ostalih da ¢e se problematika cijena usluga vodosnabdijevanja regulisati kanto-
nalnim propisom o komunalnim djelatnostima. Medutim, nijedan kantonalni
zakon o vodama nije definisao nacin i postupak odredivanja cijene usluga vo-
dosnabdijevanja, niti je propisao obavezu donosenja podzakonskog akta kojim
bi se definisalo ovo pitanje.

Vecina kantonalnih zakona o komunalnim djelatnostima u Federaciji BiH'*
ne spominje niti reguli$e obavljanje komunalne djelatnosti vodosnabdijevanja
putem lokalnih vodovodnih sistema. Svi zakoni o komunalnim djelatnostima
sadrze odredbe kojima je utvrdena obaveza JLS da svojom odlukom regulisu
uslove i nacin obavljanja pojedinih komunalnih djelatnosti, ukljucujuci i ko-
munalnu djelatnost vodosnabdijevanja. Budu¢i da ovi zakoni ne odvajaju pro-
blematiku vodosnabdijevanja putem lokalnih vodovodnih sistema od vodo-
snabdijevanja u cjelini, to znaci da se odluke JLS o vodosnabdijevanju u cjelini
odnose i na vodosnabdijevanje putem lokalnih vodovodnih sistema.

U svim kantonalnim zakonima o komunalnim djelatnostima regulisano je da
se obavljanje komunalne djelatnosti finansira iz cijene komunalne usluge. Na-
¢in i postupak odredivanja cijene komunalne usluge ne regulise ni jedan zakon
o komunalnim djelatnostima, a samo dva kantonalna zakona o komunalnim
djelatnostima® obavezuju JLS da svojom odlukom reguli$u nacin i postupak
odredivanja cijene komunalne usluge, ukljuc¢ujuci i vodosnabdijevanje.

Kantonalni zakoni o lokalnoj samoupravi nacelno propisuju nadleznosti JLS
u pogledu organizovanja obavljanja komunalne djelatnosti i/ili vodosnabdije-
vanja i ne pominju lokalni vodovodni sistem. Medutim, nijedna odredba ovih
zakona ne predstavlja smetnju ili ogranic¢enje da se propisima JLS regulise ova
materija.

U nastavku teksta detaljnije se obraduju klju¢ni zakoni u Unsko-sanskom i
Zenicko-dobojskom kantonu. *
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15
Unsko-sanski kanton i
Kanton 10.

16

Analizirani su propisi u kantoni-
ma u kojima su ,Centar za me-
nadZzment, razvoj i planiranje”
i ,Aquasan mreza u BiH", im-
plementatori projekta ,Voda za
sve”, realizovale znacajne pret-
hodne aktivnosti u predmetnoj
oblasti, te stoga i imale vei
obuhvat dostupnih podataka.
Analiza situacije u ovim kan-
tonima navodi se kao primjer
vazecih zakonskih rjesenja na
kantonalnom nivou, uvazavaju-
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razlikuje po kantonima.



17
Misli se na sredstva iz javnih
budzeta.

Vodosnabdijevanje u ruralnim podru¢jima BiH: klju¢na pitanja i preporuke za poboljsanja

Unsko-sanski kanton

Zakon o vodama Unsko-sanskog kantona ,,Sluzbeni glasnik USK”, broj 4/11)
utvrduje iste vodne objekte kao i Zakon o vodama Federacije Bosne i Herce-
govine, ali kada je rije¢ o vlasnistvu nad vodnim objektima, ovaj zakon po-
znaje samo vodne objekte u vlasni$tvu kantona (koji su ,izgradeni drzavnim
sredstvima'’®) i vodne objekte u vlasni$tvu opstine. Na isti nacin utvrdena je i
podjela upravljanja vodnim objektima na kantone i opstine. Iako Zakon o vo-
dama Federacije BiH propisuje mogu¢nost da odredene vodne objekte za svoje
namjene (u ovom slucaju objekti za vodosnabdijevanje) mogu izgraditi fizicke
ili pravne osobe, te da su takvi objekti u njihovom vlasnistvu i oni upravlja-
ju ovim objektima, Unsko-sanski kanton nije ovakve odredbe inkorporirao u
kantonalni zakon o vodama.

Prostor da se ovakva pitanja urede drugim propisima daju odredbe ¢lana 48.
Zakona o vodama:

(1) ,Op¢ina je duzna da obezbijedi materijalne, organizacione i druge uslove za
odrzavanje vodnih dobara i vodnih objekata iz svoje nadleznosti (u koje spa-
daju i objekti za iskoriStavanje voda za vodosnabdijevanje) u funkcionalnom
stanju i njihovo koristenje u skladu sa njihovom prirodom i namjenom, kao i
¢uvanje od unistenja, ostecenja i nenamjenskog koristenja.”

(2) ,Op¢insko vije¢e donosi odluku kojom regulise nacin koristenja i druga
pitanja od znacaja za odrzavanje i cuvanje vodnih dobara i vodnih objekata iz
svoje nadleznosti”

i ¢lana 16. tog zakona:

»Koristenje voda u svrhu snabdijevanja vodom za pice regulisace se kantonal-
nim propisom o komunalnim djelatnostima i op¢inskom odlukom u skladu s
tim propisom.”

Zakon o komunalnim djelatnostima Unsko-sanskog kantona (,,Sluzbeni gla-
snik USK”, broj 4/11) u ¢lanu 5, stav 1, tacka a) definiSe $ta se smatra komu-
nalnom djelatnosti snabdijevanja vodom za pice: ,,a) Pod snabdijevanjem pit-
kom vodom podrazumijevaju se poslovi zahvatanja, kondicioniranja i isporuke
korisnicima vode za pice i druge potrebe, vodovodnom mrezom do mjernog
instrumenta potro$aca, uklju¢ujudi i mjerni instrument”.

Clan 60 tog zakona propisuje:

1. ,Snabdijevanje pitkom vodom putem mjesnih vodovoda, javnih bunara i jav-
nih ¢esmi regulise se jedinstvenom odlukom o snabdijevanju pitkom vodom.

2. Izuzetno od odredaba stava (1) ovog ¢lana, u op¢ini sa veoma izrazenom
problematikom mjesnih vodovoda, opéina moze posebnom odlukom ure-
diti izgradnju, kori$tenje, zastitu, odrzavanje i upravljanje mjesnim vodo-
vodima, javnim bunarima i javnim ¢esmama.

3. Opcinaje duzna preuzeti na upravljanje i odrzavanje mjesne vodovode, jav-
ne bunare i javne ¢esme u roku od pet godine od dana stupanja na snagu
ovog zakona.”
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Dakle, Zakon o komunalnim djelatnostima Unsko-sanskog kantona omo-
gucava da se odlukama JLS uredi pitanje izgradnje, koristenja, zastite, odr-
Zavanja i upravljanje ,,mjesnim vodovodima”, javnim bunarima i javnim
cesmama, ali je propisao i obavezu prenosenja upravljanja svim ,,mjesnim
vodovodima” na JLS u roku od pet godina od stupanja na snagu zakona.

Zakon o lokalnoj samoupravi Unsko-sanskog kantona (,,Sluzbeni glasnik
USK?, broj 8/11) u ¢lanu 12, stav 3, tacka g) utvrduje da se u vlastite nadlezno-
sti JLS ubraja i: ,,upravljanje, finansiranje i unapredenje djelatnosti i objekata
lokalne komunalne infrastrukture”. Odredbama ¢lana 43, tacka b) utvrdeno
je: ,mjesna zajednica je nadlezna za obavljanje poslova koji neposredno uticu
na svakodnevne potrebe, zZivot i rad gradana na podrucju mjesne zajednice, a
narocito:

b) pokrece inicijative, daje misljenja i ucestvuje u izgradnji komunalnih obje-
kata i objekata u op¢oj upotrebi kao $to su: izgradnja i odrzavanje puteva, ka-
nalizacije, vodovoda, elektricne mreze i drugih komunalnih i javnih objekata”

Prema tome, Zakon o lokalnoj samoupravi, u Sirem smislu, daje pravni
osnov za pokretanje inicijative ili uc¢estvovanje gradana u izgradnji obje-
kata za vodosnabdijevanje i nema odredaba koje bi ogranicavale njihovo
vlasnis$tvo na takvim objektima.

Zenicko-dobojski kanton

Zakon o vodama Zenicko-dobojskog kantona (,,Sluzbene novine ZDK?”, broj
17/07) u ¢lanu 9 defini$e vodne objekte s obzirom na njihovu namjenu na iden-
tican nacin kao i Zakon o vodama Federacije Bosne i Hercegovine. U Zakonu
o vodama ovog kantona u ¢lanu 12, stav 4 propisano je da se vodni objekti za
vodosnabdijevanje (¢lan 9, stav 1, tacka 3, alineja 1) koje su za svoje potrebe
izgradila pravna i fizicka lica nalaze u njihovom vlasnistvu, te da ova lica brinu
o upravljanju tim objektima. Stavovima 5, 6 i 7 tog ¢lana regulisana su pitanja
koja se odnose na mjesne (seoske) vodovode:

»(5) Vodni objekti iz ¢lana 9. stav (1) tacka 3. alineja 1 ovog zakona koji sluze
za snabdijevanje vodom za pice naselja izvan opsinskih sjedista su mjesni vo-
dovodi, javne ¢esme i javni bunari.

(6) Vlasnici mjesnih vodovoda duzni su da obezbjeduju tekuce investiciono
odrzavanje objekata mjesnog vodovoda, sredstava za amortizaciju i troskove
propisanih pregleda o zdravstvenoj ispravnosti vode za pice.

Stav 7 je eksplicitan, jer decidno navodi da “Cijena vode isporucene iz mje-
snog vodovoda ne moze biti odredena ispod iznosa koji osigurava pokrivanje
troskova iz stava (6) ovog ¢lana”. Ukoliko se ova odredba ne provodi, tada se u
skladu sa ¢lanom 117 Zakona vrsi inspekcijski nadzor i izdaje vodni nalog!®.

U c¢lanu 14, stav (1) Zakon propisuje:

»(1) Vlasnici, odnosno korisnici vodnih objekata iz ¢lanova 9, 10, 11, 12i 13.
ovog zakona duzni su objekte odrzavati u funkcionalnom stanju i koristiti ih u
skladu sa njihovom prirodom i namjenom. “
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Svi zakoni o vodama propisuju
pitanja vodnih naloga u smi-
slu utvrdivanja neizvrSavanja
propisanih obaveza ili neiz-
vrsavanja u roku, i propisuju
se nadleznosti inspekcija u
tom smislu, predmet nadzora,
ovlastenja inspektora, inspek-
cijski postupci, upravne radnje,
rjeenja, Zalbe, itd. U skladu sa
Zakonom o vodama ZDK, organ
nadlezan za izdavanje vodnog
akta moZe izdati vodni nalog
kojim se korisniku nalaZe da
u odredenom roku izvrsi neku
radnju, izvr3i ulaganja ili se uz-
drZi od nekog Cinjenja.



19

Zakon nije definisao Sta je
grupa gradana i ko je Cini. Za
formalno djelovanje, ukoliko
viSe gradana odluce da budu
investitori vodovoda, trebali bi
sklopiti ugovor i svi ga potpi-
sati. Postoji i opcija da za pre-
duzimanje odredenih radnji svi
potpisnici ovlaste jednu osobu
da djeluje u njihovo ime (u ime
grupe gradana), npr. da potpise
dokument, i slicno.

Vodosnabdijevanje u ruralnim podru¢jima BiH: klju¢na pitanja i preporuke za poboljsanja

Prema tome, nije sporno da je Zakon o vodama Zeni¢ko-dobojskog kantona
dao pravni osnov da fizicka i pravna lica mogu izgraditi objekte za vodosnab-
dijevanje, mjesne (seoske) vodovode, za svoje potrebe, koji su, dakle, njihovi
vlasnici i duzni su da se brinu o upravljanju tim objektima, da ih odrzavaju u
funkcionalnom stanju i koriste u skladu sa njihovom prirodom i namjenom.

U poglavlju XI Zakon o vodama Zenicko-dobojskog kantona definisana je
izgradnja, koristenje, zastita, odrzavanje i upravljanje lokalnim vodovodnim
sistemima, tako da se u ¢lanovima od 109. do 120. dalje reguli$u sva pitanja
koja se odnose na tehnicke uslove za izgradnju mjesnih vodovoda, potrebnu
dokumentaciju i saglasnosti, odnosno dozvole, prikljucenja i slicno. Interesan-
tno je da se u ¢lanu 111 (Investitori za izgradnju mjesnog vodovoda) ekplicitno
defini$e da to mogu biti mjesna zajednica, grupa gradana® ili gradanin. Oba-
vezan nacin na koji investitori reguli$u svoje medusobne odnose u odrzavanju i
iskoriStavanju, te drugim pitanjima u vezi sa lokalnim vodovodnim sistemima,
propisan je u stavu (2) ¢lana 114 (ovaj ¢lan se inace odnosi na vodnu dozvolu
za “mjesni vodovod”):

»(2) Uz zahtjev za izdavanje vodne dozvole za mjesni vodovod za koji su inve-
stitori grupa gradana podnosi se i pismeni ugovor o odrzavanju i iskoristava-
nju mjesnog vodovoda i regulisanju svih drugih pitanja od znacaja za mjesni
vodovod, koji potpisuju svi investitori tog objekta, a koji se ovjerava na sudu,
op¢ini ili kod notara i ¢iji se primjerak dostavlja op¢inskoj sluzbi”

U ¢lanu 116, stav 2 propisano je: ,,(2) Svi mjesni vodovodi koji sluze za snabdi-
jevanje vodom za pice preko 500 stanovnika mogu se, uz saglasnost njihovog
vlasnika, u roku od 5 godina od dana stupanja na snagu ovog zakona predati
na upravljanje komunalnom preduzecu iz ove djelatnosti u op¢ini na ¢ijem se
podrudju nalazi taj vodovod.”

Dakle, Zakon o vodama regulisao je da su vlasnici mjesnih vodovoda duzni
da se brinu o upravljaju vodovodima, ali je u prethodnom ¢lanu omogucdio
da se lokalni vodovodni sistemi (“mjesni vodovodi”), izgradeni za snabdi-
jevanje preko 500 stanovnika, predaju na upravljanje komunalnom predu-
zecu iz ove djelatnosti. Navedenim ¢lanom nije definisano obavezno davanje
na upravljanje komunalnom preduzecu, nego je data moguc¢nost da se to uradi.
Ukoliko vlasnici zele da predaju ovakav lokalni vodovodni sistem koji su iz-
gradili sopstvenim sredstvima i za svoje potrebe komunalnom preduzecu na
upravljanje, mora postojati njihova pravno dokumentovana saglasnost za to,
odnosno komunalno preduzece ne moze to uraditi jednostranim aktom/samo-
voljno. Ono sto ovaj ¢lan posredno propisuje je da lokalni vodovodni sistemi
koji su izgradeni za snabdijevanje vodom za pic¢e do 500 stanovnika ostaju na
upravljanje vlasnicima.

Clanom 116, stav 1 regulisana je obaveza gradana koji su svojim sredstvima
izgradili lokalni vodovodni sistem (mjesni vodovod): ,,(1) Gradani koji su
mjesni vodovod izgradili vlastitim sredstvima duzni su da trajno obezbjeduju
potrebna finansijska sredstva i druge uslove za odrzavanje i funkcionisanje tih
objekata u skladu sa njihovom prirodom i namjenom i za vr$enje minimalnog
broja propisanih pregleda zdravstvene ispravnosti vode za pice iz tih objekata.”
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Zakon o vodama Zenicko-dobojskog kantona je u ¢lanu 117 predvidio i po-
stupanje u slucaju da vlasnici mjesnog vodovoda ne izvr§avaju svoje obaveze
propisane ovim zakonom:

»(1) Ukoliko se ustanovi da vlasnici mjesnog vodovoda ne izvrsavaju obavezu
iz ¢lana 116. ovog zakona, op¢inska sluzba naredit ¢e izvrsavanje tih obaveza i
odrediti rok za njihovo izvrsenje, odnosno postupanje u skladu sa uslovima i
obavezama utvrdenim u vodnoj dozvoli izdatoj za taj objekat.

(2) Ako se ustanovi da gradani vlasnici mjesnog vodovoda nisu izvrsili svoje

obaveze ili ih nisu izvrsili u roku i u skladu sa rjeSenjem iz stava (1) ovog ¢lana,
. 1 . . : «20

op¢inska sluzba izdat ¢e vodni nalog.

Zakon o vodama Zenicko-dobojskog kantona, kako je vidljivo iz navedenih
odredaba, detaljno je propisao pitanja izgradnje, vlasnistva, finansiranja, odr-
Zavanja i upravljanja mjesnim (seoskim) vodovodima.

Zakon o komunalnim djelatnostima Zenicko-dobojskog kantona (,,Sluz-
bene novine ZDK”, broj 17/08) u ¢lanu 6 propisuje da ,,op¢ine obezbjeduju
obavljanje komunalnih djelatnosti odredenih ovim zakonom., a u ¢lanu 3, stav
1, tacka a) Zakona utvrdeno je da se u komunalne djelatnosti individualne ko-
munalne potro$nje ubraja i ,,snabdijevanje pitkom vodom”.

Clan 8, stav 1 propisuje da ,,komunalnu djelatnost moZe obavljati strano i do-
mace pravno i fizicko lice”. U stavu 2 tog ¢lana utvrdeno je znacenje pojmova
datih u stavu (1):

»a) Pravno lice:
- 1. javno preduzece,
— 2. domace i strano privredno drustvo,
— 3. udruzenje gradana,
— 4. vjerske zajednice.
— b) Fizicko lice
— 1. obrtnik (domadi i strani).”

Stav 4 tog ¢lana utvrduje da se snabdijevanjem pija¢com vodom stanovnistva
mogu baviti samo javna preduzeca.

Iako je Zakon o vodama Zenicko-dobojskog kantona detaljno regulisao pi-
tanja “mjesnih vodovoda”, Zakon o komunalnim djelatnostima ZDK nema
ovakvih odredaba, pa ¢ak ni odredaba koje bi na neki nacin povezivale ova
dva zakona u ovoj materiji. Imaju¢i u vidu nacin na koji su u Zakonu o ko-
munalnim djelatnostima Zeni¢ko-dobojskog kantona regulisane komunalne
djelatnosti i njihovo obavljanje, postavlja se pitanje kolizije ovih zakona (u pi-
tanju je ¢lan 8, stav 4, kojim se utvrduje da se snabdijevanjem pijacom vodom
stanovni$tva mogu baviti samo javna preduzeca) i da li uopste mogu da se u
aktima opstina primjenjuju odredbe Zakona o vodama u dijelu koji se odnosi
na lokalne vodovodne sisteme (mjesne vodovode) (iako je ocigledno da su se
opstine u svojim odlukama oslanjale na odredbe Zakona o vodama i tako ,,pre-
skocile” odredbe Zakona o komunalnim djelatnostima).

Zakon o lokalnoj samoupravi Zenicko-dobojskog kantona (,,Sluzbene no-
vine ZDK?”, broj 13/98) u ¢lanu 9 definiSe da ,,op¢ina u okviru samoupravnog
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Primjerak vodnog naloga do-
stavlja se kantonalnoj, odnosno
opcinskoj vodnoj inspekdiji. U
slucajevima kada korisnik u
roku odredenom u nalogu ne
obavi radnju, ne izvrsi ulaganje
ili se ne uzdrZi od cinjenja na-
loZenog u nalogu (¢lanovi 92,
93 i 94 Zakona o vodama ZDK),
organ koji je izdao vodni akt do-
nosi rjeSenje o priviemenom ili
trajnom oduzimanju

vodnog akta.
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Ova odluka odnosi se na regu-
lisanje opstih uslova za uslugu
vodosnabdijevanja na cijelom
podru¢ju JLS. NajceSce se veci
dio ove odluke odnosi na vodo-
snabdijevanje u urbanom po-
drucju, a u pojedinim odlukama
requlisani su odredeni aspekti
vodosnabdijevanja i u ruralnim
podru¢jima  (vodosnabdijeva-
nje putem manjih vodovodnih
sistema).
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Odluka o vodosnabdijevanju
putem lokalnog vodovodnog
sistema odnosi se na regulisa-
nje okvirnih uslova za pruzanje
usluga vodosnabdijevanja u
podru¢jima jedinica lokalne
samouprave, koja nisu obuhva-
¢ena uslugom centralnog vo-
dovodnog sistema, i za funkci-
onisanje lokalnog vodovodnog
sistema.
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djelokruga obezbjeduje opce uvjete za snabdijevanje gradana i vrSenje usluz-
nih djelatnosti”.

Clanom 36 Zakona ureduje se osnivanje mjesnih zajednica kao oblik nepo-
srednog sudjelovanja gradana u odlu¢ivanju o lokalnim poslovima. Clanom
41, stav 1 propisano je da ,,Statutom ili odlukom opcine moze se mjesnoj za-
jednici povijeriti obavljanje pojedinih poslova iz samoupravnog djelokruga op-
¢ine, koja su od neposrednog ili svakodnevnog utjecaja na zivot i rad gradana
na podrudju mjesne zajednice”

Clanom 29 uredeno je neposredno sudjelovanje gradana u odluéivanju o lo-
kalnim poslovima: ,Gradani mogu neposredno sudjelovati u odlucivanju o lo-
kalnim poslovima samoupravnog djelokruga op¢ine, referendumom, mjesnim
zborom gradana i gradanskom inicijativom, u skladu sa zakonom i statutom
op¢ine:

Zakon o lokalnoj samoupravi Zenicko-dobojskog kantona ne sadrzi odred-
be koje bi poblize regulisale pitanje vodosnabdijevanja, ali se nacelno utvr-
duje pravo opstine da uredi uslove za snabdijevanje gradana, kao i pravo grada-
na da ucestvuju u odlucivanju, odnosno pravo mjesnih zajednica da obavljaju
pojedine poslove iz djelokruga opstine. Zakon ne sadrzi odredbe koje bi se
mogle protumaciti kao zabrana ili ogranic¢enje u smislu pitanja vlasnistva na
objektima koje su izgradili gradani odnosno grupa gradana.

3.1.6. Lokalni nivo - jedinice lokalne samouprave

U upitniku upué¢enom jedinicama lokalne samouprave u toku istrazivanja (ko-
rak 2 istrazivanja opisan u poglavlju 2) trazeni su podaci o propisima koji se
odnose na komunalnu djelatnost vodosnabdijevanja:

Odluka o vodosnabdijevanju na podrucju JLS*;
2. Odluka o vodosnabdijevanju putem LVS*;
3. Odluka o zastiti izvorista vode za pice;

Odluka o utvrdivanju jedinice cijene i nacina formiranja cijena komunalnih
proizvoda i usluga individualne komunalne potrosnje.

Konkretno, upitnikom se trazio odgovor na pitanje da li je jedinica lokalne sa-
mouprave usvojila te odluke, te ukoliko jeste da uz popunjeni upitnik dostavi
primjerak odluke koju je usvojila. Pregled broja JLS koje su usvojile odredene
odluke dat je u narednoj tabeli:
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Tabela 4. Propisi koji se odnose na komunalnu djelatnost vodosnabdijevanja

Odluka 1 Odluka 2 Odluka 3

FBIH RS BiH FBiH RS BiH FBiH RS BiH

Broj JLS koje su

. 21 12 33 8 12 20 17 11 28
usvojile odluku

Broj JLS koje nisu

.. 6 9 15 19 9 28 10 10 20
usvojile odluku

Broj JLS koje su

dostavile odluku 1610 26 S 8 13 12 8 20

Od ukupno analiziranih 48 JLS na podru¢ju Bosne i Hercegovine:

— 33 ]JLS posjeduje odluku o vodosnabdijevanju na podruéju JLS;
— 20 ]JLS posjeduje odluku o vodosnabdijevanju putem LVS.
— 28 ]LS posjeduje odluku o zastiti izvorista vode za pice;
— 32 ]JLS posjeduje odluku o utvrdivanju jedinice cijene i nacina formiranja
cijena komunalnih proizvoda i usluga individualne komunalne potro$nje.
U Republici Srpskoj obavezu JLS za dono$enje odluke o lokalnom vodovod-
nom sistemu ne propisuju ni Zakon o komunalnim djelatnostima ni Zakon o
vodama. To je razlog zasto JLS iz Republike Srpske kao osnov za donosenje
odluka o lokalnom vodovodnom sistemu koriste Zakon o lokalnoj samoupravi
Republike Srpske. Vlada Republike Srpske je 2008. godine donijela Zakljucak
kojim nalaze jedinicama lokalne samouprave da hitno donesu svoje odluke o
vodosnabdijevanju kojima ¢e se urediti pitanja upravljanja opstinskim i “seo-
skim” vodovodima na podru¢ju JLS. Medutim, jasno je da to nisu uradile sve
JLS. Rezultati upitnika pokazuju da je 12 od 21 JLS iz Republike Srpske (57%),
koje su odgovorile na pitanje o lokalnim aktima, donijelo odluke o seoskim
vodovodima (lokalnim vodovodnim sistemima).

U Federaciji Bosne i Hercegovine jedino Zakon o komunalnim djelatnostima
Unsko-sanskog kantona propisuje obavezu dono$enja odluke JLS o lokalnom
vodovodnom sistemu. Iz tog razloga jedinice lokalne samouprave iz Federacije
BiH kao osnov za donosenje ove vrste podzakonskih akata uzimaju razlicite
odredbe Zakona o vodama u Federaciji Bosne i Hercegovine. Prema rezulta-
tima upitnika, u Federaciji BiH je 21 jedinica lokalne samouprave (78% od 27
jedinica koje su odgovorile na upitnik) odlukom uredila vodosnabdijevanje
putem lokalnog vodovodnog sistema.

Analiza sadrzaja odluka o vodosnabdijevanju putem lokalnog vodovodnog si-
stema i odluka o vodosnabdijevanju i kanalizaciji ukazuje na to da su JLS na
razlic¢it nacin regulisale vodosnabdijevanje putem lokalnih vodovodnih si-
stema po svim vaznim pitanjima, kao $to su vlasnistvo, koristenje, odrzava-
nje i upravljanje. Postoji opravdanje za ovakvu situaciju, s obzirom na diskre-
ciono pravo JLS da samostalno regulisu ovu oblast, uzimajuci u obzir lokalne
specificnosti. Odluke ne izlaze iz zadanog pravnog okvira, ali nedostatak
pojedinih odredaba ili nedovoljno detaljno regulisanje pojedinih pitanja u
ovim odlukama cesto stvara nedoumice u njihovoj primjeni. Konkrektno:
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FBiH

17

10

Odluka 4
RS

15

BiH

32

16
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Pitanja investitora/vlasnika koji svojim sredstvima izgrade vodne objekate,
odnosno lokalne vodovodne sisteme, razlicito su regulisana u odlukama
JLS u Republici Srpskoj, pa tako oni mogu biti gradanin, grupa gradana,
pravni subjekti/pravna lica regulisana prema posebnim zakonima, zadru-
ga, udruzenje gradana i slicno. U Federaciji Bosne i Hercegovine pitanja
investitora/vlasnika koji svojim sredstvima izgrade vodne objekate, odno-
sno lokalne vodovodne sisteme, takode su razlic¢ito regulisana u odlukama,
pa tako oni mogu biti gradanin, grupa gradana, mjesna zajednica, udruze-
nje gradana, preduzece ili drugo pravno lice, jedinica lokalne samouprave
ili javno komunalno preduzece. U svakom slucaju, u oba entiteta pitanje
vlasni$tva nad vodovodom krece se u okviru odredaba koje su propisane
Zakonom o vodama, prema kojima vlasnici mogu biti fizicka i pravna lica.
Pitanje upravljanja lokalnih vodovodnih sistema u oba entiteta, za koje su
u sustini (i prema zakonima o vodama) nadlezni vlasnici, razlicito je regu-
lisano, buduci da se pravo upravljanja moze prenijeti i na druga lica. Tako
je odlukama u Republici Srpskoj propisano da lokalnim vodnim sistemi-
ma upravljaju vlasnici, savjet mjesne zajednice, odbor za upravljanje ili od-
bor za vodosnabdijevanje koji osnivaju vlasnici, skupstina korisnika, zbor
gradana, komunalno preduzece, drugo pravno lice ili fizicko lice kome je
ugovorom povjereno upravljanje lokalnim vodnim sistemom. U Federaciji
Bosne i Hercegovine odlukama je propisano da lokalnim vodnim sistemi-
ma upravljaju vlasnici, stanovnici/korisnici vodovoda, mjesna zajednica,
obrtnici, komunalno preduzece, JLS-sluzbe koje osniva, drugo pravno lice
po ugovoru o koncesiji ili drugo pravno lice po ugovoru kojim se prenosi
upravljanje.

Pitanje upravljanja seoskim vodovodom obi¢no je u vezi s pitanjem odr-
zavanja, pa tako u najvecem broju odluka JLS u oba entiteta vlasnici koji
povjere upravljanje drugom licu (bilo fizickom ili pravnom) istovremeno
prenose i obavezu odrzavanja vodovoda. Posto ova prava i obaveze ne mo-
raju nuzno da budu objedinjene, vlasnici koji su inace prema zakonu duz-
ni da upravljaju i odrzavaju lokalne vodovodne sisteme mogu da razdvoje
funkcije upravljanja i odrzavanja, tako da jednom licu povjere upravljanje,
a sa drugim zakljuce ugovor o odrzavanju. Neke JLS su na ovaj nacin defi-
nisale pravne opcije za vlasnike lokalnih vodovodnih sistema.

Stav JLS u ogranicavanju vlasnicima prava upravljanja putem propisivanja
posebnih odredaba koje se odnose na upravljanje je razli¢it u oba entiteta,
od toga da se propisuje obaveza predavanja lokalnih vodovodnih sistema
opstinama (Tesli¢, na primjer) ili se obaveza prenodenja na upravljanje ko-
munalnom preduzecu propisuje fakultativno, odnosno predvida kao mo-
gucnost, dakle zavisi od volje vlasnika seoskog vodovoda (ve¢ina JLS) i vrsi
se uz njihovu pismenu saglasnost/izjavu. U Federaciji Bosne i Hercegovine
pojedinim odlukama propisana je obaveza predavanja opstini/gradu lokal-
nih vodovodnih sistema koji snabdijevaju preko 500 stanovnika ili se pak
daje mogucnost mjesnoj zajednici da preuzme upravljanje seoskim vodo-
vodom.

U vezi sa izvorima sredstava za obavljanje komunalne djelatnosti vodosna-
bdijevanja putem lokalnih vodovodnih sistema, u odlukama JLS u Repu-
blici Srpskoj uglavnom se navode naknada za uslugu vodosnabdijevanja u
svim odlukama, naknada za prikljuc¢enje na vodovodnu mrezu, ucesce gra-
dana, uces¢e budzeta JLS, te ostali izvori. Ove odluke ne regulisu detaljnije
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nacin i postupak utvrdivanja cijene za uslugu vodosnabdijevanja. U Fede-
raciji Bosne i Hercegovine odluke JLS kao osnovni izvor sredstava za finan-
siranje navode ,,naknadu za koristenje vode” koju placaju svi korisnici. U
odlukama Op¢ine Visoko i Op¢ine Novi Travnik navodi se da cijena vode
treba da osigura izmirenje troskova odrzavanja i troSkova amortizacije. Ni
ove odluke ne regulisu nacin i postupak odredivanja cijene za koriStenje
vode iz lokalnih vodovodnih sistema.

— Kad su u pitanju izvori sredstava za izgradnju, rekonstrukciju i prosirenje
lokalnih vodovodnih sistema, dio odluka JLS u Republici Srpskoj regulise
ovu problematiku i kao izvor sredstava za tu namjenu navodi se naknada
za koristenje voda, naknada za prikljucenje na vodovodnu mrezu, ucesce
gradana i budzet JLS. Jedino odluka o seoskim vodovodima opstine Tesli¢
kao izvor sredstava za ovu namjenu navodi i donacije, vodne naknade, kre-
dite i koncesije.

— U Federaciji Bosne i Hercegovine u odlukama JLS kao finansijeri izgrad-
nje, rekonstrukcije i prosirenja lokalnih vodovodnih sistema navode se JLS
(putem donosenja i realizacije programa razvoja komunalne infrastruktu-
re, kao $to je slucaj u Kalesiji), gradani/korisnici usluga (primjeri odluka u
Kalesiji i Visokom), te korisnici putem placanja cijene za uslugu vodosna-
bdijevanja.

Ostale odredbe odluka JLS koje regulidu obaveze izgradnje lokalnih vodovod-
nih sistema u pogledu dozvola i saglasnosti, odrzavanja i zatite nisu sporne, i
tu nema bitnijih razlika u ovim odlukama, jer se propisuju u skladu sa obave-
zama iz zakona o vodama i u skladu sa propisima/aktima JLS.

3.1.7. Zaklju¢na razmatranja o pravnom okviru za regulisanje vo-
dosnabdijevanja putem lokalnih vodovodnih sistema u Bosni i
Hercegovini

Zakoni o vodama

Zakonske pretpostavke za vodosnabdijevanje putem lokalnih vodovodnih si-
stema postoje u svim entitetskim i kantonalnim zakonima o vodama. Najve¢i
nedostaci ovih zakona ogledaju se u tome $to primjena nacela ,,povrata trosko-
va’, ,korisnik placa” i ,zagadivac plac¢a” iz EU Direktiva nije detaljno razradena
i u ¢injenici da kantonalne zakone treba uskladiti s federalnim Zakonom o
vodama. Odredeni nedostatak entitetskih zakona o vodama je u tome $to se
eksplicitno ne utvrduju obaveze kantona u Fecderaciji Bosne i Hercegovine i
JLS u oba entiteta za regulisanje problematike vodosnabdijevanja, nego se ova
problematika tretira uopsteno i podrazumijeva se da je vodosnabdijevanje u
sustini vid iskoriStavanja voda.

— Zakon o vodama Republike Srpske sadrzi osnovne odredbe o vodnim
objektima za vodosnabdijevanje stanovnistva, koje se u potpunosti odnose
na vodosnabdijevanje putem lokalnih vodovodnih sistema. Zakon postav-
lja uslov da fizi¢cka i pravna lica mogu graditi vodne objekte na zemljistu ciji
su vlasnici, te da ova pitanja ureduje jedinica lokalne samouprave svojim
aktima. Zakon je dao i potrebne smjernice jedinicama lokalne samouprave
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Zakoni o komunalnim djelat-
nostima, recimo, propisuju da
se snabdijevanjem pijacom vo-
dom stanovnistva mogu baviti
samo javna preduzeca, dok za-
koni o vodama propisuju da to
mogu bitii druga pravna,
aliifizicka lica.
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koja pitanja iz Zakona da propi$u i razrade u svojim aktima - odlukama,
programima i planovima. S obzirom na to da ovaj zakon nije detaljnije ra-
zradio primjenu nacela ,,povrata troskova’, ,korisnik placa” i ,,zagadivac
pla¢a” iz EU Direktiva, preporucuje se definisanje smjernica za JLS za utvr-
divanje visine cijene vode, $to se moze uraditi izmjenama i dopunama Za-
kona o vodama Republike Srpske ili donosenjem posebnog propisa.

- Zakon o vodama Federacije Bosne i Hercegovine sadrzi osnovne odredbe
o vodnim objektima za vodosnabdijevanje stanovni$tva, koji mogu biti,
izmedu ostalog, u vlasnistvu fizickih i pravnih lica koja su ih izgradi-
li za svoje potrebe, koji su shodno tome njihovi vlasnici. Zakon sadrzi
i odredbe po kojima su vlasnici vodnih objekata, ukljucujudi i fizicka i
pravna lica koja su izgradila vodne objekte za svoje potrebe (indirektno:
LVS), duzni da se o njima brinu, da ih odrzavaju, da prilikom izgradnje
pribave propisane dozvole i saglasnosti, da ih koriste u skladu s njihovom
prirodom i namjenom, racionalno i da vode evidencije. U odredbama
Zakona o vodama Federacije BiH, nacela Okvirne direktive o vodama
Evropske unije nisu adekvatno adresirana, ali bi se ova problematika tre-
bala adresirati u toku rada na izmjenama i dopunama Zakona o vodama
Federacije Bosne i Hercegovine.

— U Br¢ko Distriktu Bosne i Hercegovine primjenjuje se Zakon o vodama
Republike Srpske.

- Kantonalni zakoni o vodama: Svi kantoni usvojili su zakone o vodama i
na razli¢it nacin regulisali materiju iz Zakona o vodama Federacije Bo-
sne Hercegovine. Postoje slucajevi da kantonalni zakoni nisu u potpunosti
uskladeni sa Zakonom o vodama Federacije, odnosno sa kantonalnim za-
konima o komunalnim djelatnostima, te ih je potrebno korigovati.

Zakoni o komunalnim djelatnostima

Zakoni o komunalnim djelatnostima Republike Srpske, Federacije Bosne i
Hercegovine i kantona predstavljaju najslabiju tacku u vezi s pitanjem reguli-
sanja oblasti lokalnih vodovodnih sistema, bilo zbog ¢injenice da se uopste ne
bave ovim pitanjima ili zbog ¢injenice da neki zakoni regulisu ovu materiju su-
protno Zakonu o vodama.? To su razlozi zbog kojih je potrebno vrsiti izmjene,
s ciljem da ovi zakoni budu usaglaseni sa zakonima o vodama i predstavljaju
sponu izmedu zakona o vodama i zakona o lokalnoj samoupravi, odnosno da
se otklone odredbe koje su smetnja za postojanje i funkcionisanje lokalnih vo-
dovodnih sistema.

Trebalo bi razmotriti i moguénost da zakoni o komunalnim djelatnostima pro-
pisu sadrzaj odluke koje donose JLS, a koja se odnosi na lokalne vodovodne
sisteme kako bi ovakve odluke imale obavezna poglavlja/odredbe i na taj nacin
obezbijedile da se obrade sva neophodna pitanja lokalnih vodovodnih siste-
ma, te postigla jednoobraznost u vezi s pitanjima sadrzaja, ne ulazeci pritom
u diskreciono pravo JLS da pojedina pitanja iz sadrzaja odluke regulisu prema
svojim potrebama i mogu¢nostima. Ne spore¢i pravo kantona da svaki na svoj
nacin reguliSe pojedine oblasti, bilo bi dobro predloziti rjesenja kojima ce se
postici potrebna ujednacenost u regulisanju oblasti vodosnabdijevanja putem
lokalnih vodovodnih sistema kako bi svi gradani imali u tom pogledu ista pra-
va i kako bi se svima obezbijedilo pravo na vodu za pice.
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Zakon o komunalnim djelatnostima Republike Srpske prepustio je jedi-
nicama lokalne samouprave uredivanje oblasti komunalnih djelatnosti.
Zakonske pretpostavke za vodosnabdijevanje putem lokalnih vodovodnih
sistema postoje u ovom zakonu u odredbama koje propisuju da jedinica lo-
kalne samouprave obezbjeduje organizovano obavljanje komunalnih dje-
latnosti u koje spada i vodosnabdijevanje. Zakon utvrduje da je proizvod-
nja i isporuka vode komunalna djelatnost od posebnog interesa, ali nema
dalje razrade odredaba koje bi se odnosile na vodosnabdijevanje, niti ovaj
zakon ima poveznicu sa Zakonom o vodama. Stoga je neophodno Zakon
o komunalnim djelatnostima dopuniti na nacin da se vodosnabdijevanje
detaljnije razradi, ugradujuc¢i modalitete javnog vodosnabdijevanja putem
centralnog vodovoda i lokalnih vodovodnih sistema, vode¢i racuna o mo-
dalitetima vlasnistva, te generalno uredujuci nacin na koji jedinica lokalne
samouprave moze obezbijediti funkcionisanje ove komunalne djelatnosti
kao jedinstvenog sistema za koji je odgovorna.

Na nivou Federacije Bosne i Hercegovine ne postoji zakon o komunalnim
djelatnostima, ali je ova oblast regulisana kantonalnim zakonima.

Zakon o komunalnim djelatnostima Brcko distrikta propisuje obavezu da-
vaocu komunalnih usluga da osigura ispravnost i funkcionalnost komu-
nalnih objekata i uredaja, §to je primjenjivo i za lokalne vodovodne siste-
me. Medutim, Zakon ne definiSe detaljnije obaveze i odgovornosti Br¢ko
distrikta u osiguravanju uslova za organizovano obavljanje komunalnih
djelatnosti, ukljucujuci i djelatnost vodosnabdijevanja putem lokalnih vo-
dovodnih sistema.

Zakon o komunalnim djelatnostima Unsko-sanskog kantona propisao je
mogucnost da se pitanje vodosnabdijevanja putem mjesnih vodovoda re-
guli$e odlukama o vodosnabdijevanju, a izuzetno u op$tinama s izrazenom
problematikom data je mogucnost da se izgradnja, koristenje i ostala pi-
tanja mjesnih vodovoda regulisu opstinskim odlukama. Pri tome je ovaj
zakon postavio ogranicenja propisujuci odredbe prema kojima sve izgra-
dene lokalne vodovodne sisteme u roku od pet godina preuzima opstina na
upravljanje i odrzavanje.

Zakon o komunalnim djelatnostima Zeni¢ko-dobojskog kantona nema
odredaba koje bi se odnosile na pitanje vodosnabdijevanja putem mjesnih
vodovoda i u tom pogledu nema nikakvih poveznica sa Zakonom o vo-
dama ZDK koji ovu materiju regulide na sveobuhvatan i kvalitetan nacin.
Stavise, ovaj zakon sadrzi odredbu prema kojoj se snabdijevanjem pija¢om
vodom stanovnistva mogu baviti samo javna preduzeca, a koja je u koliziji
s odredbama Zakona o vodama Zenicko-dobojskog kantona i Zakona o
vodama Federacije Bosne i Hercegovine.

49



Vodosnabdijevanje u ruralnim podru¢jima BiH: klju¢na pitanja i preporuke za poboljsanja

Zakoni o lokalnoj samoupravi

Zakon o lokalnoj samoupravi Republike Srpske utvrduje pravni osnov — nad-
leznost JLS za uredenje oblasti komunalne djelatnosti, komunalnih objekata i
komunalne infrastrukture, a izricito i za utvrdivanje uslova i nacina za izgrad-
nju, koristenje, odrzavanje i zastitu vodovoda u seoskim naseljima. Ova pitanja
JLS razraduju u odlukama (odluka o seoskim vodovodima, odluka o zastiti
izvorista i sl.), pri ¢emu nadleznost JLS proizlazi iz Zakona o lokalnoj samoup-
ravi Republike Srpske, a sve ostale odredbe ovih odluka crpe svoj osnov iz Za-
kona o vodama Republike Srpske. Potrebno je raditi na uskladivanju Zakona
o vodama Republike Srpske i Zakona o komunalnim djelatnostima Republike
Srpske sa Zakonom o lokalnoj samoupravi Republike Srpske.

Zakon o principima lokalne samouprave u Federaciji BiH i kantonalni zako-
ni o lokalnoj samoupravi nacelno i $turo propisuju nadleznosti JLS u pogle-
du organizovanja obavljanja komunalne djelatnosti i/ili vodosnabdijevanja i
ne pominju eksplicitno vodosnabdijevanje u seoskim podrucjima. Medutim,
nijedna odredba ovih zakona ne predstavlja smetnju ili ogranicenje da se
propisima JLS reguliSe ova materija na nacin kako je to propisano odredba-
ma Zakona o vodama Federacije BiH i kantona. PoZeljno je izvrsiti izmjene
i dopune federalnih i kantonalnih zakona na nacin da se u zakone ugradi
odredba kojom bi se nadleznost JLS u oblasti vodosnabdijevanja ili u oblasti
zastite prirodnih dobara i Zivotne sredine utvrdila u smislu obezbjedivanja
opstih uslova i nacina izgradnje i odrzavanja vodovoda u seoskim naseljima,
njihovog koristenja i utvrdivanja sanitarno-tehnickih uslova za ispustanje ot-
padnih voda. Potrebno je raditi i na uskladivanju federalnog i kantonalnih
zakona o vodama i zakona o komunalnim djelatnostima sa Zakonom o prin-
cipima lokalne samouprave Federacije Bosne i Hercegovine i kantonalnim
zakonima o lokalnoj samoupravi.
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Odluke JLS

Detaljne odredbe o lokalnim vodovodnim sistemima u vezi sa izgradnjom,
vlasni$tvom, koristenjem, upravljanjem, odrzavanjem i zastitom u oba entiteta
JLS defini$u odlukama o seoskim vodovodima ili djelimi¢no ugraduju odredbe
o lokalnim vodovodnim sistemima u odluke o vodovodu i kanalizaciji (javnom
vodovodu i javnoj kanalizaciji u centralnom dijelu JLS). U Federaciji Bosne
i Hercegovine postoje i slucajevi da su JLS odredbe o lokalnim vodovodnim
sistemima ugradile u odluke o komunalnim djelatnostima. Odluke ne izlaze iz
zadanog pravnog okvira, ali nedostatak pojedinih odredaba ili nedovoljno de-
taljno regulisanje pojedinih pitanja u ovim odlukama cesto stvara nedoumice
u njihovoj primjeni.

Posto sve JLS nisu donijele svoje odluke o izgradnji, vlasnistvu, koristenju,
odrzavanju, zastiti i upravljanju, potrebno je da se podstaknu da reguli$u ovu
oblast. Iako je vodosnabdijevanje putem javnog i seoskog vodovoda dio jedin-
stvenog sistema javnog vodosnabdijevanja jedne jedinice lokalne samouprave,
ispravniji pristup bi bio, s obzirom na sadrzaj koji defini$u kao i razli¢itosti u
vezi s vlasni$tvom i upravljanjem, da postoje posebne odluke o lokalnim vodo-
vodnim sistemima.

Ne moze se uticati na pravo JLS da samostalno, a u okviru zakonom datih mo-
gucnosti, regulisu pitanja koja se odnose na lokalne vodovodne sisteme, prepo-
ruka u vidu nacrta odluke o izgradnji, vlasnistvu, koristenju, upravljanju, odr-
zavanju i zastiti lokalnih vodovodnih sistema moze biti dobra polazna osnova
za uredivanje ove oblasti, barem u smislu obaveznog sadrzaja koji treba da ra-
zrade ove odluke. U tom smislu neophodno je raditi na uskladivanju Zakona o
vodama i Zakona o komunalnim djelatnostima na svim nivoima uprave.

Sazet pregled klju¢nih propisa sa opisom pravnog osnova za uredenje vodo-
snabdijevanja putem lokalnih vodovodnih sistema, nedostacima i preporuka-
ma za poboljsanja definisan je u tabeli 5.
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Vodosnabdijevanje u ruralnim podru¢jima BiH: klju¢na pitanja i preporuke za poboljsanja

3.2. Stratesko-planski okvir

U ovom poglavlju daje se pregled najvaznijih stratesko-planskih dokumenata
na svim nivoima uprave u Bosni i Hercegovini koji sadrze ciljeve i mjere za
unapredenje vodosnabdijevanja u ruralnim podrucjima.

3.2.1. Pregled stratesko-planske dokumentacije po
nivoima uprave

Drzavni nivo - Bosna i Hercegovina

Na drzavnom nivou ne postoje stratesko-planski dokumenti koji usmjeravaju
razvoj vodosnabdijevanja u ruralnim podru¢jima. Dokument “Vodna politika
u BiH” je uraden u okviru projekta “Podrska vodnoj politici u BiH”, koji je
finansirala Evropska komisija i koji je zavr§en 2011. godine. Ovaj dokument
adresira problematiku snabdijevanja pijacom vodom urbanih i ruralnih pod-
rucja; medutim, dokument nije zvani¢no usvojen.

Entitetski nivo

Stratesko-planskim dokumentima na nivou entiteta u Bosni i Hercegovini
Strategijom upravljanja vodama Federacije Bosne i Hercegovine 2010-2022. i
Strategijom integralnog upravljanja vodama Republike Srpske 2015-2024. dati
su strateski pravci razvoja sektora koristenja voda u svrhu snabdijevanja vo-
dom stanovnistva na sljedeci nacin:

FBiH Strategija upravljanja vodama 2010-2022. u Operativnom cilju 11 pro-
pisuje: Povecanje obuhvata javnim vodovodnim sistemima sa 60% na 80%, a
u okviru Mjere 2.1.1.6. planira se provodenje ekonomske analize mogu¢nosti
ukljucenja ruralnih podrucja u javne sisteme vodosnabdijevanja i sanitacije.

Strategija integralnog upravljanja vodama RS 2015-2024. postavlja cilj: po-
stepeno otklanjanje razli¢itog tretiranja urbanih i ruralnih naselja u pogledu
normi potrosnje i zahtijevane obezbijedenosti isporuke vode. U Strategiji (po-
glavlje 9.1.1) navode se procjene ulaganja za povecanje stepena pokrivenosti
vodosnabdijevanjem u urbanim i ruralnim naseljima.

Provodenje strategija upravljanja vodama, prema entitetskim zakonima o voda-
ma, obezbjeduje se donosenjem planova upravljanja vodama vodnih podruc¢-
ja Federaciji BiH, odnosno oblasnim rijecnim slivovima u Republici Srpskoj.
Javna ustanova “Vode Srpske” priprema plan upravljanja Oblasnim rije¢nim
slivom rijeke Save i plan upravljanja Oblasnim rije¢nim slivom rijeke Trebis-
njice u Republici Srpskoj. U Federaciji Bosne i Hercegovine Agencija za vodno
podrucdje Save, Sarajevo, priprema plan upravljanja vodama za vodno podrucje
Save, a Agencija za vodno podrucdje Jadranskog mora priprema plan upravlja-
nja vodama za vodno podrudje Jadranskog mora. Planovi su u fazi nacrta.

Brcko distrikt

U Strategiji razvoja Brcko distrikta za period 2008-2017, u okviru Strateskog
cilja 1 - Operativnog cilja 1 - Programa “Izgradnja kapaciteta za snabdijevanje
vodom” definisan je projekat “Izgradnja i prosirenje vodosistema u MZ”. Strate-
gija razvoja ne sadrzi detaljno razradene elemente ovog projekta, ali daje osnov
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za planiranje specifi¢nih intervencija na godi$njem nivou. Prostorno-planska
dokumentacija, programi komunalnih usluga i programi kapitalnih investicija
takode predstavljaju osnovu za realizaciju projekata vodosnabdijevanja.

Vazeéim propisima u Br¢ko distriktu namece se obaveza donos$enja strates-
ko-planskih dokumenata u sektoru vodosnabdijevanja, tako da ne postoje dru-
gi dokumenti koji bi diktirali strateski pristup pobolj$anju vodosnabdijevanja
putem lokalnih vodnih sistema.

Kantonalni nivo u Federaciji Bosne i Hercegovine:

U kantonalnim razvojnim strategijama?*, na nivou prioritetnih mjera, defini-
sane su intervencije koje se odnose na vodosnabdijevanje putem lokalnih vo-
dovodnih sistema, najc¢es¢e u smislu poboljsanja vodosnabdijevanja, prosire-
nja usluga centralnih vodovoda na ruralna podruc¢ja i podrske projektima JLS
kojima je cilj poboljsanje vodosnabdijevanja u ruralnim podruc¢jima. Time su
svi kantoni kreirali $irok okvir za djelovanje, unutar kojeg bi trebali razraditi
detaljnije akcije ili u saradnji s jedinicama lokalne samouprave realizovati mje-
re poboljsanja lokalnih vodovodnih sistema.

Pored razvojnih strategija, za razvoj vodosnabdijevanja putem lokalnih vodo-
vodnih sistema znacajno je pomenuti da svi kantoni donose prostorno-plan-
sku dokumentaciju, a pojedini kantoni donose i planove javnih investicija u
kojima defini$u prioritetne projekte vodosnabdijevanja. Zakonski osnov za
donosenje stratesko-planske dokumentacije u oblasti voda, odnosno u sektoru
vodosnabdijevanja u kantonima postoji u pet kantonalnih zakona o vodama?®,
koji su na razli¢ite na¢ine utvrdili obavezu donosenja planskih dokumenata.
Preostali kantoni zakonima o vodama ne tretiraju problematiku strateskog
planiranja. Zakon o razvojnom planiranju i upravljanju razvojem u Federaciji
Bosne i Hercegovine, ¢ije je usvajanje u toku, trebao bi stvoriti zakonski osnov
za izradu razvojnih strategija kojima se uzima u obzir “cjelovitost i uskladenost
moguceg odrzivog ekonomskog, drustvenog, okolisnog i prostornog prilago-
davanja”. Ovaj pristup u praksi ve¢ je primijenjen u toku izrade kantonalnih
razvojnih strategija, u skladu sa konceptom integrisanog razvoja, tako da je
oblast vodosnabdijevanja zastupljena kao obavezni dio ovih dokumenata.

Lokalni nivo - jedinice lokalne samouprave

Strateski pristup planiranju u sektoru vodosnabdijevanja na lokalnom nivou
primjenjuje se u sklopu integralnih lokalnih razvojnih strategija. Prema istrazi-
vanju entitetskih saveza opstina/op¢ina i gradova u Bosni i Hercegovini, prove-
denim u saradnji sa UNDP-ovim Projektom “Integriranog planiranja lokalnog
razvoja’ (ILDP) tokom 2013/2014. godine, oko 51% JLS u Bosni i Hercegovi-
ni je posjedovalo integrisane strategije u skladu s preporu¢enom miPRO me-
todologijom®. Prema anketi koju je proveo ILDP projekat krajem 2016, oko
67% JLS u Bosni i Hercegovini je navelo da posjeduje integrisane lokalne ra-
zvojne strategije pripremljene u skladu sa miPRO metodologijom?. Primje-
na miPRO-a prakti¢no znaci da su JLS vrsile participatornu prioritizaciju
potreba i problema i kao obavezni dio strateskih i operativnih planova u
strategijama definisale ciljeve, projekte i mjere u vezi s poboljSanjem vo-
dosnabdijevanja putem lokalnih vodovodnih sistema.
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24

lzrada kantonalnih strategija
integralnog razvoja podrzana
je u svim kantonima u okviru
Projekta ILDP, koji je zajednicka
inicijativa Svajcarske agencije
za razvoj i saradnju (SDC) i Ra-
zvojnog programa Ujedinjenih
naroda (UNDP). Svi kantoni su
usvojili strategije, osim Herce-
govacko-neretvanskog kantona
gdje je izrada Strategije u toku.

25

Unsko-sanski kanton, Posavski
kanton, Kanton Sarajevo, Her-
cegovacko-neretvanski kanton
i Livanjski kanton.

26

miPRO metodologija je izra-
dena u okviru Projekta ILDP, a
provodi se u partnerstvu

27

Podaci dobijeni od ILDP pro-
jektnog tima. s Ministarstvom
za ljudska prava i izhjeglice
BiH, Ministarstvom uprave i
lokalne samouprave RS, Fede-
ralnim ministarstvom pravde
i savezima opstina i gradova u
oba entiteta. Prema prijedlogu
Federalnog ministarstva pravde
i Federalnog zavoda za progra-
miranje razvoja, Vlada FBiH je
prihvatila i preporucila primje-
nu miPRO. Iste preporuke izdala
je i Vlada RS prema prijedlogu
Ministarstva uprave i lokalne
samouprave RS. Prakticna pri-
mjena miPRO metodologije za-
pocela je krajem 2009. godine.
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Pored integrisanih razvojnih strategija, JLS donose prostorno-plansku doku-
mentaciju kao preduslov za izgradnju lokalnih vodovodnih sistema i planove
kapitalnih investicija, u kojima defini$u prioritetne projekte vodosnabdijeva-
nja. Pojedine JLS donose i dugoro¢ne programe vodosnabdijevanja, ali ne po-
stoje podaci o tome koliko JLS ima takve programe. Obavezu strateskog pla-
niranja u oblastima voda i komunalnih djelatnosti na nivou JLS ne tretiraju ni
zakoni o vodama, niti zakoni o komunalnim djelatnostima. Izuzetak je kan-
tonalni Zakon o komunalnim djelatnostima USK koji utvrduje obavezu JLS u
donosenju programa i planova iz oblasti komunalne djelatnosti.

3.2.2. Zaklju¢na razmatranja o stratesko-planskom okviru za
vodosnabdijevanje putem lokalnih vodovodnih sistema u
Bosni i Hercegovini

U vezi sa stratesko-planskim okvirom za vodosnabdijevanje putem lokalnih
vodovodnih sistema moze se zakljuciti da na svim nivoima uprave postoje Sire
strateS$ke smjernice za poboljsanje u ovoj oblasti. Smjernice su na entitetskom
nivou date sektorskim strategijama u oblasti upravljanja vodama (tabela 6), a
u Brcko distriktu na kantonalnom i lokalnom nivou razvojnim strategijama.
Planski i provedbeni dokumenti, koji predstavljaju osnovu za projekte pobolj-
$anja vodosnabdijevanja putem lokalnih vodovodnih sistema, uklju¢uju pro-
storno-plansku dokumentaciju, programe komunalnih usluga i programe ka-
pitalnih investicija. Ovi dokumenti se donose na svim nivoima vlasti.

Ne postoje precizni i objedinjeni podaci o tome u kojoj mjeri se intervencije iz
razvojnih strategija implementiraju na razli¢itim nivoima uprave, niti kakvi su
efekti realizovanih aktivnosti.

Bududi da postoji osnovni stratesko-planski okvir za poboljsanje vodosnabdi-
jevanja putem lokalnih vodovodnih sistema, kao kratkoro¢na mjera preporu-
¢uje se jacanje kapaciteta JLS za intenzivniju realizaciju strateskih dokumenata
(donosenje operativnih/akcijskih planova za angazovanje potrebnih resursa
(finansijskih, ljudskih, materijalnih) za rad na projektima, edukacija o tuma-
¢enju pravnog okvira za rad lokalnih vodovodnih sistema, organizovanje kon-
tinuiranog pracenja aktivnosti i procjene postignuca i kapaciteta gradana u
ruralnim zajednicama za organizovanje participatornih procesa, prioritizaciju
problema i zagovaranje za rjeSenja putem dijaloga s vlastima.

Zakonska obaveza za izradu stratesko-planske dokumentacije za vodosnabdi-
jevanje ili za upravljanje vodama na kantonalnom nivou postoji u pet kantona
gdje je propisana zakonima o vodama, a obaveza planiranja u ovom sektoru
za JLS propisana je Zakonom o komunalnim djelatnostima samo u jednom
kantonu (USK). Zakoni na razlic¢ite nacine utvrduju ovu obavezu i ne posto-
ji uniforman pristup (neki zakoni propisuju izradu dokumentacije za oblast
voda, a neki za vodosnabdijevanje). Definisanje zakonske obaveze za izradu
strateS$ko-planske dokumentacije u oblasti vodosnabdijevanja, koja bi obu-
hvatila i problematiku vodosnabdijevanja u ruralnim podruéjima, moglo bi
unaprijediti sadrzaj strateskih dokumenata i njihovu primjenu. U tom smislu
preporucuju se izmjene i dopune postojecih zakona (zakoni o vodama ili zako-
ni o komunalnim djelatnostima) na nacin da se defini$e obaveza donosenja i
propiSu elementi strateskih dokumenata za vodosnabdijevanje putem lokalnih
vodovodnih sistema.
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Planski i provedbeni doku-
menti relevantni za una-
predenje vodosnabdijevanja
putem LVS

Drzavni nivo - -

Strateski dokumenti koji
Nivoi uprave definisu okvirne ciljeve za vo-
dosnabdijevanje putem LVS

FBiH strategija upravljanja vodama
2010-2022;

Strategija integralnog upravljanja
vodama RS 2015-2024.

Entitetski nivo

Prostorno-planska
dokumentacija;

Programi komunalnih usluga;
Programi kapitalnih investicija.

Strategija razvoja Brcko distrikta za

Brekodistrikt 1 eriod 2008-2017.

Kantonalni nivo  Kantonalne razvojne strategije.

Lokalni nivo Lokalne razvojne strategije.

Tabela 6: Pregled strateskih i provedbenih dokumenata za unapredenje
vodosnabdijevanja putem lokalnih vodovodnih sistema

3.3. Institucionalni okvir

Zakonski i stratesko-planski okvir za vodosnabdijevanje putem lokalnih vodo-
vodnih sistema, prikazani u prethodnim poglavljima, predstavljaju osnovu za
djelovanje institucija na ovom polju. Sa stanovista organizacije uprave, ovdje se
daje pregled institucija na drzavnom nivou, entitetskom nivou, u Br¢ko distrik-
tu i na lokalnom nivou, uz pojasnjenje uloga koje institucije imaju u izradi i
primjeni propisa, te definisanju i operacionalizaciji strateskih ciljeva. U ovom
dijelu studije su i rezultati istrazivanja slucaja koji su relevantni za ilustrovanje
uloge pojedinih institucija u domenu obezbjedivanja dvaju klju¢nih preduslova
za operacionalizaciju strateskih ciljeva: obezbjedivanje finansijskih sredstava i
tehnicke podrske za realizaciju projekata i mjera za poboljsanje vodosnabdije-
vanja putem lokalnih vodovodnih sistema. Uloge institucija u vezi s ispitiva-
njem kvaliteta vode i nadzora nad radom lokalnih vodovodnih sistema nisu
bile predmet istrazivanja.

3.3.1. Pregled relevantnih institucija po nivoima uprave

Drzavni nivo - Bosna i Hercegovina

Na drzavnom nivou, na osnovu Zakona o ministarstvima i drugim organima
uprave Bosne i Hercegovine (,,S1. glasnik BiH”, br. 5/03, 42/03, 26/04, 42/04,
45/06, 88/07, 35/09, 59/09 1 103/09), ¢lan 9, stav 2 Zakona, Ministarstvo vanj-
ske trgovine i ekonomskih odnosa nadlezno je za “obavljanje poslova i zada-
taka iz nadleznosti Bosne i Hercegovine koji se odnose na definisanje politike,
osnovnih principa, koordiniranje djelatnosti i uskladivanje planova entitetskih
tijela vlasti na medunarodnom planu u podru¢jima: poljoprivrede, energeti-
ke, zastite okoline, razvoja i koristenja prirodnih resursa, i turizma” U sklopu
Ministarstva djeluje Sektor za prirodne resurse, energetiku i zastitu okoline?®,
unutar kojeg Odsjek za vodne resurse prati i koordinira aktivnosti u sektoru
voda, gdje spada i vodosnabdijevanje putem lokalnih vodovodnih sistema kao
nacin kori$tenja voda. Uloga Odsjeka vazna je u kontekstu evropskih integra-
cija i pracenja realizacije Cilja odrzivog razvoja 6 (poglavlje 1).
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Sektor se sastoji od Sest odsje-
ka: Odsjek za vodne resurse,
Odsjek za turizam, Odsjek za
primarnu energiju i politiku,
Odsjek za sekundarnu energiju i
projekte, Odsjek za zastitu oko-
line i Odsjek za implementaciju
projekata.
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Medutim, nijedna struktura uprave na drzavnom nivou u Bosni i Hercego-
vini nema nadleznost niti aktivnu ulogu u kreiranju stimulativhog okruzenja
za funkcionisanje lokalnih vodovodnih sistema, recimo u kreiranju pravnog
okvira, definisanju strateskih ciljeva ili smjernica djelovanja, obezbjedenju fi-
nansijskih sredstava ili tehnicke podrske.

Entitetski nivo

Republika Srpska. Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede Re-
publike Srpske donosi podzakonske propise i akte neophodne za sprovodenje
Zakona o vodama Republike Srpske i utvrduje stratesko-planski okvir za sektor
voda, ukljucujudi i utvrdivanje ciljeva za razvoj vodosnabdijevanja u ruralnim
podrucjima. Javna ustanova “Vode Srpske”, u skladu sa Zakonom o vodama
RS, obavlja odredene stru¢ne poslove u vezi s vodosnabdijevanjem, uklju¢ujuci
izdavanje vodopravnih akata za lokalne vodovodne sisteme. Ministarstvo za
prostorno uredenje, gradevinarstvo i ekologiju Republike Srpske donosi pod-
zakonske propise i akte neophodne za sprovodenje Zakona o vodama RS, Za-
kona o komunalnim djelatnostima RS i Zakona o uredenju prostora i gradenju
Republike Srpske.

Entitetska ministarstva i agencije nemaju znacajnu ulogu u obezbjedivanju
finansijskih sredstava i tehnic¢ke podrske lokalnim akterima koji organizuju
uslugu vodosnabdijevanja putem lokalnih vodovodnih sistema. JLS se obraca-
ju Ministarstvu finansija Republike Srpske sa zahtjevima za odobrenje kredita,
ukoliko namjeravaju kreditima obezbijediti sredstva za finansiranje lokalnih
vodovodnih sistema. Clanstvo u upravnim tijelima i radnim grupama resornih
ministarstava ukljuc¢uje se u projekte medunarodnih finansijskih institucija,
pri ¢emu daju stru¢ni doprinos razvoju sektora vodosnabdijevanja. Medutim,
vodosnabdijevanje putem lokalnih vodovodnih sistema nije prioritetni fokus
tekucih projekata (poput, recimo, WATSAN-a koji finansira EIB).

Institucije u sektoru voda u Republici Srpskoj prikazane su $ematski na slici 1.

Projekat “Voda za sve”

Federacija Bosne i Hercegovine. Federalno Ministarstvo poljoprivrede, vodo-
privrede i Sumarstva donosi podzakonske propise i akte neophodne za spro-
vodenje Zakona o vodama FBiH i utvrduje stratesko-planski okvir za sektor
voda, ukljucujuéi utvrdivanje ciljeva za razvoj vodosnabdijevanja u ruralnim
podru¢jima. Ovo ministarstvo donosi podzakonske propise i akte za planira-
nje i uredenje prostora (npr. za sprovodenje Zakona o prostornom planiranju i
koristenju zemljiSta na nivou Federacije BiH).

Agencije za vodna podrucja (Agencija za vodno podrucje rijeke Save i Agencija
za vodno podrudje Jadranskog mora), u skladu sa Zakonom o vodama Fede-
racije Bosne i Hercegovine, obavljaju odredene stru¢ne poslove, ukljucujuci
izdavanje vodopravnih akata za lokalne vodovodne sisteme i pripremu stra-
tesko-planskih dokumenata iz oblasti voda, ukljuc¢ujudi i koristenje voda za
vodosnabdijevanje.

Institucije u sektoru voda u Federaciji Bosne i Hercegovine prikazane su $e-
matski na slici 2.

Brcko Distrikt Bosne i Hercegovine.

Odjeljenje za poljoprivredu, Sumarstvo i vodoprivredu u Vladi Distrikta obav-
lja poslove iz oblasti voda, koji se odnose na ,rezim, upotrebu, koristenje i
zastitu voda i vodotoka”.

Odjeljenje za komunalne poslove, odnosno Pododjeljenje za razvoj strategije
komunalnih usluga, nadlezno je za obavljanje poslova iz oblasti komunalnih
djelatnosti koje se odnose na ,,razvoj politike, strategije i pravnog okvira za
upravljanje snabdijevanja vodom’, ,pracenje politike cijena komunalnih uslu-
ga’, ,planiranje, pripremu i vodenje kapitalnih investicija u oblasti komunalne
infrastrukture” U ovaj djelokrug poslova ubraja se i realizacija projekta “Iz-
gradnja i prosirenje vodosistema u MZ”, koji je definisan u Strategiji razvoja
Brcko distrikta za period 2008-2017. Vlada Brcko distrikta putem resornog
odjeljenja pruza finansijsku, pravnu i tehni¢ku pomoc¢ korisnicima i operateri-
ma lokalnih vodovodnih sistema.

Drzavni Ministarstvo Medunarodni odnosi
. . nivo VEIIHGRIGRTY Financiranje i pregovaranje u sektoru
Drzaynl Ministarstvo i ekonomskih Koordinacija izmedu entitetskih ministarstava
nivo vanjske trgovine odnosa
i ekonomskih Kordinacija Nadzor
odnosa 1 ]
Kordinacija : I Nadzor \l/ I Nadzor 1 N
| Entitetski i .
edzor -~ hd nivo gﬂc;:}g;t)?'{\i:‘elge Agencije Fond za S Federalni
Entitetski ini o X ) Ly D zastitu zavod za javno
nivo M(:Fg't?x:‘e'ge Ministarstvo Vode Fond za Entitetski sumarstvai zavode okoliga zdravstvé
R+ P _gun!,a?stva i R+ P prostornog Srpske zastitu S zavod za javno vodoprovrede
vodoprovrede uredenja okolisa zdravstvo Nadzor Nadzor Kontrola vodozahvata Kontrola kvalitete
\l/ \L iispustanja vode za pice
Kontrola Kontrola -
. vodozahvata i kvalitete Kantona_lm Ministarstvo Ministarstvo
Nadzor | Nadzor Vlasnistvo, ispustanja vode za pice hivo poljoprivrede, prostornog uredenja, Vodovod i
. upravljanje, . Sumarstva i gradevinarstva i kanalizacija
Lokalni donosenje R - regulacija vodoprovrede ekologije
nivo tarifa Vodovod i P - politike
> Nadzor
R+ P+ I kanalizacija | -investicije \L
S - pruzanje usluge Lokalni Vlasnistvo, upravljanje, R - regulacija
nivo donosenje tarifa Vodovod i P - politike
7 R+ P+ kanalizacija | -investicije

S - pruzanje usluge

Slika 1: Institucionalne organizacija sektora voda u Republici Srpskoj Slika 2: Institucionalna organizacija sektora voda u Federaciji Bosne i Hercegovine
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0d ukupno prikupljenih sred-
stava vodnih naknada u Fede-
raciji BiH, kantonima se raspo-
reduje 45% sredstava.
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Kantonalni nivo u Federaciji Bosne i Hercegovine

Kantonalni organi uprave imaju zakonodavnu ulogu, kao i ulogu u kreiranju
stratesko-planskog okvira za realizaciju projekata vodosnabdijevanja putem lo-
kalnih vodovodnih sistema. Djelatnosti u vezi sa sektorom voda, ukljucujuci
koristenje vode za vodosnabdijevanje, u kantonima Federacije Bosne i Hercego-
vine se obavljaju u ministarstvima poljoprivrede, vodoprivrede i Sumarstva, kao
i ministarstvima nadleznim za privredu, prostorno uredenje ili zastitu okolisa.
Poslovi iz oblasti komunalnih djelatnosti, uklju¢uju¢i komunalnu djelatnost vo-
dosnabdijevanja, obavljaju se u ministarstvima nadleznim za prostorno urede-
nje i zastitu okolisa.

Kada je u pitanju realizacija mjera za poboljsanje vodosnabdijevanja putem
lokalnih vodovodnih sistema, kantonalni organi vlasti se oslanjaju na lokalne
strukture na kojima je formalna nadleznost za vodosnabdijevanje. Zahvaljuju-
¢i prikupljenim sredstvima vodnih naknada u Federaciji Bosne i Hercegovine,
kantoni*” imaju odredeni finansijski kapacitet i finansiraju kokalne vodovodne
sisteme na osnovu primljenih zahtjeva (aplikacija JLS). Nijedno kantonalno ti-
jelo nema zvani¢ni mandat za pruzanje pravne ili tehnicke pomoc¢i jedinicama
lokalne samouprave ili operaterima lokalnih vodovodnih sistema.

Lokalni nivo - Jedinice lokalne samouprave

S obzirom na to da se obavljanje komunalnih djelatnosti, u koje spada i vo-
dosnabdijevanje putem lokalnih vodovodnih sistema, ubraja u vlastite nad-
leznosti JLS, kvalitet usluga u najvecoj mjeri zavisi od institucionalne organi-
zovanosti na nivou JLS. Poslovi u vezi s vodosnabdijevanjem putem lokalnih
vodovodnih sistema obavljaju se u razli¢itim organizacionim jedinicama na
lokalnom nivou uprave, koji su u vezi s resorima voda i komunalnih djelatno-
sti, a u nekim jedinicama lokalne samouprave i za poslove mjesnih zajednica.

Prema Zakonu o lokalnoj samoupravi, jedinica lokalne samouprave je odgo-
vorna za obezbjedivanje opstih uslova i nacina izgradnje i odrzavanja lokalnih
vodovodnih sistema i za njihovo koristenje. To znaci da jedinica lokalne samo-
uprave ima klju¢nu ulogu u kreiranju pravnog okvira za rad LVS-]LS i svojim
aktima propisuje pravne, tehnicke i druge uslove koji se odnose na izgradnju,
koristenje, odrzavanje i upravljanje seoskim vodovodima. U skladu sa Zako-
nom o vodama, jedinica lokalne samouprave moze i da gradi vodne objekte za
vodosnabdijevanje stanovnistva, koji su shodno tome u njihovom vlasnistvu.
Medutim, jedinica lokalne samouprave nema isklju¢ivo pravo na izgradnju vo-
dovodnih sistema, odnosno na vlasnistvo i upravljanje vodovodnim sistemi-
ma. Pored JLS to pravo imaju fizi¢ka i pravna lica, ali jedinica lokalne samou-
prave je nadlezna da svojom odlukom utvrdi pod kojim se opstim i tehni¢kim
uslovima to moze realizovati.
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S obzirom na zakonsku nadleznost za vodosnabdijevanje, uloga JLS je klju¢na
i za kreiranje stratesko-planskog okvira za razvoj vodosnabdijevanja na selima
- postavljanje ciljeva za prosirenje i kvalitet usluga, identifikaciju i realizaciju
prioritetnih projekata. Jedinica lokalne samouprave ovu ulogu realizuje izra-
dom integrisanih razvojnih strategija, planova kapitalnih investicija, programa
komunalne potrosnje ili programa za vodosnabdijevanje.

U okviru navedenih nadleznosti, a i zahvaljuju¢i ¢injenici da je lokalni nivo
vlasti najblizi gradanima, JLS imaju znacajnu ulogu u finansiranju i drugim
vidovima podrske za rad lokalnih vodovodnih sistema, ali oni nisu eksplicitno
propisani. Od 20 analiziranih JLS utvrdeno je da je u posljednje dvije godine
njih 18 pruzilo neki oblik podrske za poboljsanje vodosnabdijevanja na selima;
u 15 slucajeva pruzena je finansijska podrska, u 13 pravna pomo¢, a u 12 slu-
¢ajeva tehnicka pomo¢ (projektovanje za proSirenje ili drugu vrstu tehnickog
unapredenja sistema). Jedinica lokalne samouprave se ¢esto pojavljuje i u ulozi
medijatora — utvrdeno je da su se u posljednjih pet godina u 14 od 20 analizi-
ranih JLS pojavili problemi ili nesporazumi u vezi s vodosnabdijevanjem u se-
lima; u svih 14 slucajeva jedinica lokalne samouprave je pomogla u rjeSavanju
postojecih problema.
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3.3.2. Zakljuéna razmatranja o institucionalnom okviru za
vodosnabdijevanje putem lokalnih vodovodnih sistema
u Bosni i Hercegovini

S aspekta uloge u kreiranju pravnog okvira i definisanju strateskih fokusa, za
funkcionisanje lokalnih vodovodnih sistema znacajne su djelatnosti resornih
entitetskih i kantonalnih ministarstava i resornih odjeljenja u upravi Brcko
distrikta i svih JLS (tabela 7). Buduci da je nadleznost za predmetnu djelatnost
na lokalnom nivou, JLS vrs$e klju¢ne regulatorne funkcije za rad lokalnih vo-
dovodnih sistema, poput izdavanja dozvola za izgradnju ili odobravanja cijene
vode. U pruzanju savjetodavne i tehnicke podrske operaterima i korisnicima
lokalnih vodovodnih sistema najc¢es¢e ucestvuju i lokalni organi, i to bez for-
malnih nadleznosti. Visi nivoi vlasti takode nemaju zvani¢ni mandat za pruza-
nje bilo koje vrste savjetodavne podrske. Ni na jednom nivou vlasti ne postoje
fondovi namijenjeni iskljuc¢ivo poboljsanju vodosnabdijevanja. Sredstva priku-
pljena od vodnih naknada koriste se za ovu svrhu, ali i za druge namjene.

Moze se, dakle, zakljuciti da analiza mandata resornih institucija ukazuje na
nepostojanje nadleznosti za stvaranje informacione i planske osnove za reali-
zaciju strateskih ciljeva i dosljednu primjenu propisa. Nijedna institucija nema
formalnu nadleznost, niti se u praksi bavi prikupljanjem podataka o lokalnim
vodovodnim sistemima, analizom indikatora o njihovom funkcionisanju (in-
dikatori poslovanja operatera, na primjer), razmjenom iskustava izmedu JLS ili
mjesnih zajednica, obukom u vezi s primjenom zakona ili bilo kojim aspektom
ucenja o ovoj temi.

Tabela 7: Uloge koje organi vlasti imaju u kreiranju stimulativhog
okvira za vodosnabdijevanja putem LVS
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4. Problemi i izazovi u funkcionisanju
lokalnih vodovodnih sistema

U ovom poglavlju prezentuju se kljuc¢ni nalazi istrazivanja o funkcionisanju
lokalnih vodovodnih sistems koje je provedeno u toku 2016. godine s ciljem
da se prikazu problemi i izazovi u primjeni vazecih propisa i efekti realizacije
stratesko-planskih dokumenata.

Nalazi istrazivanja pokazuju da globalnu sliku razvoja vodosnabdijevanja u
Bosni i Hercegovini karakteriSe usporeno rastuci trend prosirenja i izgradnje
vodovodnih sistema i u gradovima i u selima. Podaci iz 2016. godine pokazuju
da 66% stanovnika u Bosni i Hercegovini koristi vodu iz centralnih vodovod-
nih sistema®’, a njih 28% iz lokalnih vodovodnih sistema (tabela 8). U odnosu zoobzimm LS Kanton
na raniji podatak, prema kojem je 60% stanovnika priklju¢eno na centralne sajevo nisu bile obuhvacene
vodovodne sisteme (poglavlje 1), moZe se zakljuciti da se povecava obuhvat istrazivanjem (nisu dostavile
stanovnistva koje koristi vodu za piée kontrolisanog kvaliteta. Medutim, tre- ﬁ:’eptl;?:tgsnll’pg;”kfe) ;:zi:ns:t
nutnom dinamikom za prikljucenje svih stanovnika Bosne i Hercegovine na sgnomika priljucen na cen-

kontrolisane izvore vodosnabdijevanja bi¢e potrebno nekoliko decenija. tralne vodovodne sisteme veci
od 66%.

Tabela 8: Podaci o broju stanovnika koji koriste vodu iz centralnih
vodovodnih sistema i LVS

Podaci iz istrazivanja 2016. godine

Broj stanovnika

Broj JLS obuhvacen u JLS koji su Broj star-|ovn|ka Broj .
istrazivanjem?® obuhvaceni pokriven stanovnika
. .. . centralnim VS pokriven LVS 3 o
istrazivanjem 0d ukupno 48 zaprimljenih
- upitnika iz JLS iz cijele BiH,
FBiH 336.895 219.533 28 upitnika sadrzi kompletne
. 583.504 . .
17 JLS (21% JLS u FBiH) 58% 38% podatke o broju domacinstava
RS 351,533 73.225 obuhvacenih centralnim VS i
458.620 LVS.
11 JLS (18% JLS u RS) 77% 16%
BiH 688.428 292.758
. 1.042.124
28 JLS (19% JLS u BiH) 66% 28%

U nastavku teksta prikazani su podaci o funkcionisanju lokalnih vodovodnih
sistema iz tri perspektive:

— Prvo se posmatra uloga JLS (poglavlje 4.1) u smislu ispunjavanja zakon-
skih nadleznosti za vodosnabdijevanje. Opisuju se postojeca rjeSenja u vezi
sa vlasni$tvom, upravljanjem, odrzavanjme, planskim pristupom razvoju
usluga vodosnabdijevanja i sistemom podrske operaterima lokalnih vo-
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S obzirom na nemogucnost
utvrdivanja formalnog i ne-
formalnog statusa operatera
prilikom snimanja stanja, na po-
Cetku istrazivanja u maju 2016,
modalitet upravljanja ,grupa
gradana” obuhvata i formalno
registrovane i neregistrovane
grupe gradana.
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dovodnih sistema. Podaci o navedenim aspektima prikupljeni su putem
upitnika iz 48 JLS i putem intervjua u 20 JLS (koraci 2. i 3. u istrazivanju,
opisani u poglavlju 2).

— Zatim se posmatra pozicija operatera LVS (poglavlje 4.2) i procjenjuju
uslovi za njihov rad, kao i kvalitet rada operatera. Analizirani su ugovorni
odnosi koje operateri sklapaju s vlasnicima lokalnih vodovodnih sistema,
obaveza izvjeStavanja, planski pristup u radu operatera, finansijsko uprav-
ljanje, pouzdanost usluga i kontrola kvaliteta vode koju isporucuju. U svr-
hu razmatranja uspjesnosti poslovanja operatera usvojena je okvirna po-
djela na pet vrsta operatera: (I) JKP; (II) MZ; (III) privatno preduzece; (IV)
grupa gradana®’; (V) organi ili agencije javne uprave. Podaci su prikupljeni
putem upitnika iz 48 JLS i putem intervjua u 20 JLS (koraci 2. i 3. u istrazi-
vanju, opisani u poglavlju 2).

Naposljetku, prikazuje se i perspektiva gradana (poglavlje 4.3). Na uzorku od
600 domacinstava, na lokacijama 20 analiziranih lokalnih vodovodnih siste-
ma (korak 3. u istrazivanju, opisan u poglavlju 2), provedeno je istrazivanje
o percepciji i zadovoljstvu kvalitetom usluga vodosnabdijevanja. Prikazani su
rezultati za sljedece aspekte kvaliteta usluga: pristupacnost usluge, pouzdanost
usluge i kvalitet vode.
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4.1. Praksa JLS u oblasti vodosnabdijevanja
u ruralnim podru¢jima

4.1.1.Vlasnistvo

Jasno uredeno pitanje vlasni$tva nad vodovodnom mrezom i prate¢im infra-
strukturnim objektima u fazi izgradnje lokalnih vodovodnih sistema smatra se
klju¢nim preduslovom za kasnije regulisanje koristenja, upravljanja i odrzava-
nja vodovodnih sistema. Vlasnicki odnosi podrazumijevaju niz prava, poput
prava posjedovanja, kori$tenja i raspolaganja lokalnim vodovodnim sistemom,
ali i obavezu odlucivanja o svim pitanjima koja se ticu lokalnih vodovodnih
sistema na nacin da doprinose opstem dobru. Kompleksniji odnosi izmedu su-
vlasnika javljaju se kada postoji vi$e investitora lokalnih vodovodnih sistema,
bilo da su u pitanju samo fizicka lica (npr. grupa gradana - korisnika vodovo-
da), nekoliko pravnih lica ili kombinacija fizickih i pravnih lica. Suvlasnicki
odnosi ureduju se u skladu s vaze¢im propisima o stvarnim pravima. Medu-
tim, javni karakter usluga vodosnabdijevanja zahtijeva preciznije i pazljivije
uredivanje suvlasnickih odnosa nad vodovodnom infrastrukturom, nego sto se
to trenutno ¢ini s obzirom na konfliktne situacije koje se pojavljuju u praksi.**

Podaci o 119 lokalnih vodovodnih sistema iz 48 JLS govore o tome da je oko
50% lokalnih vodnih sistema u vlasni$tvu grupe gradana, 24% u vlasnistvu
mjesne zajednice, a samo 13% u vlasni$tvu JLS (grafikon 1). Dakle, struktura
vlasni$tva je raznolika, ali je u skladu sa opcijama koje predvidaju vazeci
propisi (tabela 9).

3% ® Grupa gradana (50%)
7% Udruzenje gradana (3%)
13% & Mjesne zajednice (24%)
0,

24% & LS (13%)

& Mijesovito - JLS i drugi subjekti
3% (MZ, gradani, firma) (7%)
50% Preduzeca (3%)

Grafikon 1: Podaci o vlasnistvu LVS-a
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Vecina konfliktnih situacija javlja
se zbog neuredenog upravljanja
lokalnim  vodovodnim  siste-
mom, $to je opisano u poglaviju
4.1.2, ali osnovni uzroci nespo-
razuma povezuju se iskljucivo
a nerijesenim ili neprecizno
regulisanim (su)vlasnickim od-
nosima. Predmetno istraZivanje
nije se bavilo dubinskom anali-
zom strukture vlasnickih odno-
sa, ali postoji potreba da se ova
problematika adresira buducim
istrazivanjima.
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Uknjizba objekta u zemljisne
knjige vrsi se na osnovu upo-
trebne dozvole, za koju je po-
trebno imati niz dokumenata:
gradevinsku dozvolu s projek-
tom izvedenog stanja, potvdu
0 izvrSenom geodetskom sni-
manju, dokaz o izvrsenom sni-
manju podzemnih instalacija,
saglasnosti na izvedeno stanje,
izjavu izvodaca o izvedenim
radovima, izvjestaj nadzornog
organa, te saglasnosti (vodnu,
protivpozarnu i sanitarnu).
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Opcije vlasnistva definisane vazeé¢im
propisima

Federacija BiH:

JLS

Mjesna zajednica

Pravna lica (udruzenje gradana, pre-
duzece)

Opcije vlasnistvau praksi (rezultati
istrazivanja 2016)

U oba entiteta:
Grupe gradana 50%
Mjesne zajednice 24%

—  Fizicka lica (gradani, grupe gradana)  JLS 13%
Mjesovito JLS i drugi subjekti (MZ,
Republika Srpska: gradani, firma) 7%
- JLS Udruzenja gradana 3%
—  Fizi¢ka i pravna lica koja imaju vlas- Preduzeca 3%
nistvo nad zemljistem na kojem je
izgraden vodni objekt

Tabela 9: Pregled opcija za uredenje vlasnistva nad LVS

Ovdje je bitno naglasiti da su prikazani podaci o strukturi vlasnistva lokalnih
vodovodnih sistema dobijeni putem upitnika koje su popunjavale JLS i inter-
vjua sa operaterima, bez moguc¢nosti pristupa dokumentaciji da bi se utvrdilo
vlasni$tvo. Medutim, analizom je utvrdeno da oko dvije tre¢ine lokalnih vo-
dovodnih sistema nije izgradeno u skladu s propisima i funkcionisu kao
pravno neuredeni sistemi, pa se moze zakljuciti da dokumentacija potrebna
za knjizenje vlasni$tva®* nije uredena u vecini sistema. Naime, odgovori na pi-
tanje o tome da li lokalni vodovodni sistemi posjeduju potrebna odobrenja
(odobrenje za gradenje i odobrenje za upotrebu/lokacijski uslovi) pokazuju da
veliki broj lokalnih vodovodnih sistema nije izgraden u skladu s propisima o
gradenju: 41% njih ne posjeduje odobrenje za gradenje, a 65% ne posjeduje
odobrenje za upotrebu/lokacijske uslove (grafikoni 2. i 3).

Od 48 dostavljenih upitnika iz JLS, u 20 upitnika one su izjavile da nemaju
podatke o vodosnabdijevanju u selima. Preporucuje se da sve JLS uspostave
bazu podataka o lokalnim vodovodnim sistemima, koja bi ukljucila osnov-
ne podatke o vlasni$tvu i odgovornim licima za isporuku usluga vodosnab-
dijevanja. Ovi podaci koristili bi se kao osnova za planski pristup - utvrdivanje
prioritetnih problema i pripremu projekata za pobolj$anje vodosnabdijevanja
u selima (potreba planskog pristupa istice se u poglavlju 4.1.3).

() ()
Broj LVS koji Broj LVS koji
posjeduju odobrenje / NE 40,5% posjeduju odobrenje DA 35%

za gradenje za upotrebu

DA 59,5%
Broj LVS koji ne NE 56%

posjeduju odobrenje
za upotrebu

Broj LVS koji ne
posjeduju odobrenje
za gradenje

Grafikon 3: Procenat LVS koji posjeduju
odobrenje za upotrebu

Grafikon 2: Procenat LVS koji posjeduju
odobrenje za gradenje
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4.1.2. Upravljanje i odrzavanje

Od vlasnickih prava u kontekstu funkcionisanja lokalnih vodovodnih sistema
najvaznije je pravo na upravljanje i odrzavanje.

Upravljanje podrazumijeva odlucivanje o svim pitanjima koja se ticu lokalnih

vodovodnih sistema, a narocito o:

— priklju¢ivanju pravnih i fizickih lica koja nisu ucestvovala u
izgradnji na izgradeni LVS;

— visini naknade za prikljucak na vodovod;

— visini cijene za utro$enu vodu (uslugu vodosnabdijevanja);

— odrzavanju vodovoda od kaptaze do Sahta;

— kontroli namjenskog i racionalnog koristenja vode iz vodovoda;

— vodenju evidencije o svim korisnicima vodovoda,

— naplati sredstava za utro$enu vodu;

— drugim pitanjima od znacaja za funkcionisanje lokalnih
vodovodnih sistema.

Odrzavanje podrazumijeva:

— odrzavanje i popunjavanje rezervnih dijelova u potrebnoj koli¢ini;

- popravku pojedinih dijelova ili objekata;

- redovan pregled ili remont pojedinih dijelova ili objekata;

- zadtitu vodovodnog sistema od zagadivanja;

- odrzavanje vodomjera;

— obezbjedenje higijenske ispravnosti vode;

— odrzavanje zatitne zone izvorista.

Ukoliko vlasnici vodovodnih sistema procijene da nemaju kapaciteta za uprav-
ljanje i/ili odrzavanje lokalnih vodovodnih sistema, mogu navedene poslove
povijeriti jedinicama lokalne samouprave, komunalnom preduzecu, drugom
pravnom ili fizickom licu. Preneseno pravo upravljanja ne isklju¢uje odgovor-
nost vlasnika lokalnih vodovodnih sistema da objekte odrzavaju u funkcional-
nom stanju i koriste samo u skladu s njihovom prirodom i namjenom, izdatim
vodopravnim aktima i drugim opstim aktima donesenim na osnovu zakona.

Pravnu mogu¢nost za prenos prava upravljanja realizovala je nekolicina JLS.
Samo 7 od 20 analiziranih JLS izjavilo je su da su u posljednjih pet godina sklo-
pile ugovor(e) za upravljanje lokalnim vodovodnim sistemima. Iako se ovaj
podatak odnosi samo na sisteme u vlasnistvu JLS, ipak je mali broj formalno
sklopljenih ugovora u odnosu na ukupan broj lokalnih vodovodnih sistema
i ¢injenicu da je broj izgradenih lokalnih vodovodnih sistema u posljednjim
godinama u porastu (poglavlje 4.1.3, grafikon 4). Na osnovu ovog razmatranja
moze se pretpostaviti da odredeni broj operatera nema formalno dodijeljeno
pravo upravljanja, a neuredeni ugovorni odnosi izmedu vlasnika, operatera i
korisnika umanjuju kvalitet usluga koje primaju korisnici i predstavljaju uzrok
nesporazuma u vezi s vodosnabdijevanjem u selima. U 14 od 20 analiziranih
JLS u posljednjih pet godina registrovani su nesporazumi, u ¢ijem je rjeSavanju
posredovala jedinica lokalne samouprave. Najce$¢i razlozi problema u vezi su
s nenamjenskim koriStenjem vode (npr. pojedinci koriste velike koli¢ine vode
iz lokalnog vodovodnog sistema za poljoprivredu), potrebom za popravkama
sistema zbog krade (vandalizma), naplatom vode i organizacionim ili pravnim
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pitanjima u vezi s radom operatera.

Uocene probleme trebalo bi rjeSavati putem sklapanja ugovora izmedu vla-
snika sistema i operatera, kao i operatera i korisnika, kojim bi se detaljno re-
gulisala prava i obaveze u vezi sa klju¢nim pitanjima upravljanja i odrzavanja,
poput odredivanja cijene vode, priklju¢ivanja pravnih i fizi¢kih lica koja nisu
ucestvovala u izgradnji lokalnih vodovodnih sistema, ili kontroli namjenskog i
racionalnog koristenja vode iz vodovoda.

4.1.3. Planski pristup JLS razvijanju usluga vodosnabdijevanja

Sesnaest od 20 analiziranih JLS u razvojnim strategijama imaju vlastite planove
i projekte za poboljsanje i prosirenje usluga vodosnabdijevanja u ruralnim sre-
dinama. Bududi da se vecina sredstava za projekte vodosnabdijevanja trosi na
kapitalne investicije (poglavlje 4.1.5), planski pristup JLS svodi se na projekte
izgradnje vodovodne infrastrukture i cesto izostaje pravovremeno razmisljanje
o modalitetima vlasni$tva i upravljanja lokalnim vodovodnim sistemima.

Ni u jednoj analiziranoj jedinici lokalne samouprave ne postoji strateski pri-
stup poboljsanju vodosnabdijevanja za socijalno ugrozene grupe, ali je ipak 13
JLS u posljednje dvije godine uvelo odredene mjere i realizovalo aktivnosti za
poboljsan pristup vodi za siromasne porodice - socijalne slucajeve u selima.

Empirijski podaci pokazuju da je 25% lokalnih vodovodnih sistema izgradeno
u posljednjih deset godina (grafikon 4), te da su njihovu izgradnju u 66% slu-
¢ajeva inicirali gradani, a u 18% slucajeva preko struktura mjesne zajednice. Iz
ovih podataka moze se zakljuciti da se izgradnja vodovodnih sistema u selima
intenzivirala u posljednjim godinama, i to uglavnom kao rezultat proaktivnog
odnosa gradana prema rjesavanju komunalne problematike u ruralnim zajed-
nicama i njihove sposobnosti da projekte izgradnje lokalnih vodovodnih siste-
ma nametnu lokalnim vlastima kao prioritetne projekte za realizaciju.

Za efektivniju realizaciju projekata vodosnabdijevanja preporucuje se predstav-
nicima JLS i gradanima da, paralelno s planiranjem izgradnje infrastrukture,
planiraju i uspostavu struktura za upravljanje novim vodovodnim sistemima.

® 25%<10godina

18% 10-20 godina
14% 20-30 godina
37% 30-50 godina

o & &

6% > 50 godina

Grafikon 4: Starost lokalnih vodovodnih sistema
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Od 57 prijedloga za poboljsanje upravljanja lokalnim vodovodnim sistemima,
koje su JLS definisale u toku intervjua i na zahtjev konsultanta, najvise ih je u
vezi s poboljsanjem pravnog okvira i legalizacijom lokalnih vodovodnih si-
stema (18), rekonstrukcijom vodovodne mreze (9), redovnim kontrolisanjem
kvaliteta vode (7), kao i za izradu registra lokalnih vodovodnih sistema i pla-
nova vodosnabdijevanja (6). Za efikasniju realizaciju projekata vodosnabdije-
vanja potrebno je stvoriti niz pretpostavki, od kojih su najvaznije: rjesavanje
pravnih pitanja lokalnih vodovodnih sistema i kreiranje namjenskih fondova
za izgradnju, prosirenje i uredenje upravljanja vodovodnim sistemima unutar
postojecih budzeta na svim nivoima vlasti.

4.1.4. Pruzanje podrske operaterima
lokalnih vodovodnih sistema

Bez obzira na to da li su upravljacke $eme formalne ili neformalne, organi JLS
pruzaju podrsku operaterima i/ili korisnicima lokalnih vodovodnih sistema
da razrijese probleme u vodosnabdijevanju. U 18 od 20 analiziranih sluca-
jeva organi JLS pruzili su neki vid podrske operaterima u posljednje dvije
godine. Podrska se najcesce odnosila na finansijsku pomoc¢ (15 slucajeva),
pravno savjetovanje*® (13 slucajeva), tehnicku podrsku®® za projektovanje
sistema (12 slucajeva) i tehnicku podrsku prilikom manjih popravki (10
slucajeva). Podrska JLS manjoj mjeri se odnosilaina pomo¢ za organizovanje
zborova gradana ili javnih rasprava u selima, na kojima su se donosile odluke
o izgradnji ili funkcionisanju lokalnih vodovodnih sistema, administrativnu
pomoc¢ (za ra¢unovodstvo ili izvje$tavanje, na primjer), pomo¢ pri odredivanju
cijene vode, objavljivanje preporuka ili informacija za domacinstva i objavlji-
vanje kontakt informacija o pruzaocima usluga - servisima za lokalne vodo-
vodne sisteme.

Cinjenica je da operateri vodovodnih sistema u selima nemaju redovnu in-
stitucionalnu komunikaciju i saradnju s lokalnim vlastima. Oni bi, ba$ kao i
operateri vodovodnih sistema u urbanim podrucjima (JKP), trebali imati kon-
tinuiranu komunikaciju i saradnju prvenstveno s lokalnim vlastima, ali i sa vi-
$im nivoima vlasti. Sistemi podrske operaterima lokalnih vodovodnih sistema
predstavljaju dio sveukupnog sistema vodosnabdijevanja, odnosno dio okvir-
nih uslova za rad lokalnih vodovodnih sistema, koje treba urediti podzakon-
skim aktima (odlukama JLS). U skladu sa iskazanim interesom i potrebama
operatera i korisnika lokalnih vodovodnih sistema, postoji potreba da se sve
navedene vrste podrske pruzaju organizovano i sistematicno. Pozeljno bi
bilo da se institucionalizuju u okviru zvani¢nih mandata organa JLS.

Finansijska podrska. Vazna uloga JLS u radu vodovodnih sistema odnosi se
na finansiranje izgradnje i rekonstrukcije sistema (kapitalne investicije). U ma-
njem obimu finansijska podrska JLS, na zahtjev korisnika ili operatera, pokriva
investiciono odrzavanje i operativne troskove sistema (poglavlje 4.2.3).

Prema podacima iz posljednje fiskalne godine (2015), izvori iz kojih su se fi-
nansirale sve vrste troskova za vodosnabdijevanje i sanitaciju u 20 analiziranih
JLS su: kreditne institucije, donatori, budzet JLS, entitetski budzet, korisnici
lokalnih vodovodnih sistema, kantonalni budzet i operateri lokalnih vodovod-
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Osoblje organa JLS, na zahtjev
korisnika vodovoda i operatera,
pruza pravne savjete.

36

JLIS je obezbijedila ekspertizu
(angazovala strucnjake) za pru-
Zanje tehnicke podrske.
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nih sistema (tabela 10). Ukupna sredstva ulozena u posmatranu oblast bila su
oko tri i po miliona konvertibilnih maraka. Razmatranja o finansijskoj odrzivosti lokalnih vodovodnih sistema obuhvataju

tri aspekta:
Prema procjenama primljenim od 15 JLS, najveci dio budZeta trosi se na kapi-

talne investicije. Konkretno, od ukupnog budzeta za vodosnabdijevanje i ka-
nalizaciju unutar jedne JLS, u posmatranoj fiskalnoj godini na kapitalne inve-
sticije potroseno je:

- Kapitalne investicije - podrazumijevaju izgradnju lokalnih vodovodnih
sistema i prosirenje postojece infrastrukture, (prosirenje vodovodne mre-
Ze, izgradnja novih vodozahvata, rezervoara, sistema za preci§¢avanje vode
isli¢no). Kapitalne investicije se preduzimaju s ciljem povecanja broja kori-

—  81-100% budzeta u 9 jedinica lokalne samouprave, snika seoskog vodovoda ili poboljsanje kvaliteta vodosnabdijevanja.

- 61-80% budzeta u 5 jedinica lokalne samouprave,

: JEE — Investiciono odrZavanje — odnosi se na obavezu redovne zamjene infra-
— 41-60% budzeta u 1 jedinici lokalne samouprave.

strukture nakon $to joj istekne predvideni vijek trajanja ili izgubi potrebna
funkcionalna svojstva i prije isteka predvidenog trajanja. Posto se vijek vo-

Tabela 10: Visina sredstava za finansiranje projekata vodosnabdijevanja dovodne mreze i pratec¢ih gradevinskih objekata procjenjuje na 50 godina

i sanitacije u 20 JLS po izvorima finansiranja (bez masinskih elemenata), znaci da je potrebno svake godine obezbijediti
sredstva u visini od 2% vrijednosti mreze kako bi mogla da bude zamijenje-
; _— Broj JLS koje su dobile fin-  Prosje¢na visina sredstava iz na kad se za to ukaze potreba.
Izvori finansiranja L . .
ansiranje iz datog izvora datog izvora (KM) L. . ) y L
— Operativni troskovi — odnose se na sve tekuce troskove koji se javljaju u
Kreditne institucije 8 1.442.132 toku funkcionisanja sistema: troskovi angazmana zaposlenih osoba, tros-
kovi elektri¢ne energije, redovni tretmani vode, troskovi materijala za sitne
Donatori 5 950.900 popravke i odrzavanje vodovoda, zakup poslovnih prostorija, knjigovod-
Budet JLS s RN stveni troskovi i sli¢no.
Entitetski budzet 2 278.395
Korisnici LVS 2 118.538
Kantonalni budzet 2 85.500
Operater (JKP) 1 30.466
Drzavni budzet 0 0
Ukupno 3.389.598

Iako ni na jednom nivou vlasti ne postoje fondovi namijenjeni isklju¢ivo po-
boljsanju vodosnabdijevanja u ruralnim podruéjima, JLS uspijevaju obezbije-
diti znatna sredstva za ovu vrstu projekata. Stoga se preporucuje kreiranje na-
mjenskih fondova u okviru postoje¢ih budzeta na svim nivoima uprave, jer bi
zasigurno ojacalo planski pristup pobolj$anjima u vodosnabdijevanju na selima.
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4.2. Rad operatera lokalnih vodovodnih sistema

4.2.1. Struktura pravnog statusa operatera

U praksi pravom upravljanja lokalnih vodovodnih sistema u najve¢em broju
slucajeva raspolazu neformalne grupe gradana (44% slucajeva), mjesne zajed-
nice (30%) i javna komunalna preduzeca (13% slucajeva). U manjem broju
slucajeva vodovodima upravljaju registrovana udruzenja gradana — korisnika
vodovoda (4%) i privatna preduzeca (3%), dok je broj sistema kojima uprav-
ljaju organi JLS zanemarljiv (grafikon 5). U 5% slucajeva JLS izjavljuju da je
upravljanje mjesovito, tj. da ga vrsi nekoliko pravnih lica. Ne ulaze¢i u problem
nerijeSenih ugovornih odnosa za prenos nadleznosti upravljanja sa vlasnika
lokalnih vodovodnih sistema na operatere, moze se zakljuciti da je struktura
pravnog statusa operatera raznolika, ali je u skladu sa opcijama koje pred-
vidaju vazeci zakoni i podzakonski akti (tabela 11).

& Grupa gradana (44%)

Privatno poduzece (3%) Poiedi
ojedinac

UdruzZenje gradana (4%) .
JLS/Centar za razvoj sela

Mjesovito(5%)
JKP(13%)

( 4

Privatno poduzece (3%)

[ 2

Udruzenje gradana (4%)
Grupa gradana (44%) ‘ Mjesovito(5%)
JKP(13%)

6 MZ(30%)

MZ(30%)

Grafikon 5: Pravni status operatera LVS

Opcije pravnog statusa
operatera u praksi (rezultati
istraZzivanja 2016)

Opcije pravnog statusa operatera
definisane vazeéim propisima

JLS Grupa gradana 44%

JKP/ JVP Mjesna zajednica 30%
Privredni subjekti JKP 13%

Mjesna zajednica MjeSovito 5%

Zadruga Udruzenje gradana 4%
Udruzenje gradana Privatno preduzece 3%

Fizicka lica (grupa gradanaiili JLS/ Centar za razvoj sela 0,5%
pojedinac) Pojedinac 0,5%

Tabela 11: Pregled opcija za pravni status operatera LVS

4.2.2. Ugovori za pruzanje usluga vodosnabdijevanja

Analiza 20 lokalnih vodovodnih sistema pokazuje da 12 (60%) operatera ima
sklopljen ugovor o upravljanju lokalnim vodovodnim sistemom (tabela 12).
Sva tri javna komunalna preduzecéa imaju ugovor, kao i Sest (od devet) grupa
gradana. Ostali operateri, medu kojima je najvise mjesnih zajednica i grupa
gradana, pruzaju usluge vodosnabdijevanja bez ugovora.
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Svi sklopljeni ugovori regulisu nacin odredivanja cijene vode i nacin naplate
za usluge vodosnabdijevanja od gradana. Najveci broj ugovora (oko 70%) sa-
drzi odredbe kojima se reguliSu obaveze izvjeStavanja (dostavljanje izvjestaja
o poslovanju i podataka o kvalitetu vode; u nastavku se navodi kome i koliko
Cesto se izvjestava) i obaveze sklapanja ugovora izmedu operatera i korisnika.
Najmanji broj ugovora (35%) reguliSe uslove za prosirenje mreze, tj. uslove za
prikljucenje novih korisnika.

Moze se zakljuciti da u 40% analiziranih slucajeva operateri na neformalan
nacin pruzaju usluge vodosnabdijevanja. U sluc¢ajevima gdje postoje, ugo-
vori najcesce djelimicno reguliSu prava i obaveze za pruzanje usluga, od-
nosno ne pokrivaju sva prava i odgovornosti, $to otvara prostor za razlicita
tumacenja i problematic¢ne situacije u praksi.

; Privat-
Ugovorio JKP MZ no pre- Grupa  Javna larsme
upravljanju duzece gradana uprava
L/s-om broj broj broj broj broj broj (%)
Ugovc?r 3 1 1 6 1 12 60
sklopljen
Ugovc?r nije 0 . : 3 : g 20
sklopljen
Ukupno 3 4 2 9 2 20 100

Tabela 12: Operateri koji imaju sklopljene ugovore o upravljanju LVS-om

4.2.3. Obaveza izvjestavanja

Kada je u pitanju izvjestavanje, 13 operatera podnosi izvjestaje prema razli¢itim
tijelima uprave, a sedam operatera (6 grupa gradana i 1 privatno preduzece) ne
podnosi nikakve izvjestaje. Sva tri javna komunalna preduzeca imaju instituci-
onalizovane linije izvje$tavanja prema jedinicama lokalne samouprave, agenci-
ji za vode i zavodu za statistiku. Mjesne zajednice i grupe gradana izvjestavaju
prema jedinicama lokalne samouprave i prema internim upravljackim struk-
turama (upravni ili nadzorni odbori mjesnih zajednica ili udruzenja gradana).
Privatno preduzece podnosi izvjestaje agenciji za vode i resornoj inspekciji, a
tijela uprave podnose interne izvjestaje nadzornim tijelima lokalne uprave.

U najvecem broju slucajeva, 9 od 13 operatera podnose godisnje izvjestaje o
poslovanju, dva operatera (mjesna zajednca i privatno preduzece) nemaju re-
dovne izvjestajne periode - izvjestavaju povremeno, a dva operatera (mjesna
zajednica i grupa gradana) izvjestavaju svakih nekoliko mjeseci (¢es¢e odjed-
nom godisnje).

Moze se, dakle, zakljuciti da obaveza izvjestavanja operatera nije sasvim
detaljno i jasno propisana, jer oni u praksi podnose izvjestaje razlic¢itim
nadzornim tijelima s razli¢itim vrstama informacija i u razli¢itim izvje-
$tajnim periodima. Najredovnije i najdetaljnije izvjeStavaju javna komu-
nalna preduzeca.
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Obaveza podnosenja izvjestaja je kljucni preduslov za adekvatan nadzor JLS
nad radom operatera lokalnih vodovodnih sistema. Prvi problem u realizaciji
nadzora pojavljuje se u slu¢ajevima kada operateri nemaju sacinjen ugovor za
pruzanje usluga vodosnabdijevanja. U takvim slucajevima oni nemaju obave-
zu izvjestavanja i naj¢eS¢e ne podnose nikakve izvjestaje. Drugi problem je u
¢injenici da svi postoje¢i ugovori ne sadrze odrebe kojima se propisuje obaveza
izvjeStavanja.

4.2.4. Planski pristup u radu operatera

Kada je u pitanju strateski pristup razvijanju usluga vodosnabdijevanja od
operatera lokalnih vodovodnih sistema, deset operatera izjavljuje da imaju po-
slovne planove (tabela 13). Poslovni plan su razvila sva tri javna komunalna
preduzeca ukljucena u istrazivanje, ali i Cetiri grupe gradana, jedna mjesna
zajednica, jedno privatno preduzece i jedno tijelo javne uprave.

Privatno pre-  Grupa Javna

Poslovni - Mz duzece gradana  uprava Liapio
plan broj broj broj broj broj broj (%)
Ima 3 1 1 4 1 10 52,6
Nema 0 3 1 4 1 9 47,4
Ukupno 3 4 2 8 2 19 100,0

Tabela 13: Operateri koji imaju razvijen poslovni plan

Za poboljsanje usluga vodosnabdijevanja operateri smatraju da je neop-
hodno poboljsati vodovodnu infrastrukturu (18 prijedloga), sisteme uprav-
ljanja (12) i pravni okvir za rad lokalnih vodovodnih sistema (6 prijedloga).
Nekolicina operatera — grupe gradana (2 slucaja) smatraju da bi bilo pozeljno
prikljuciti se na centralni vodovodni sistem.

4.2.5. Finansijsko upravljanje

Finansiranje izgradnje lokalnih vodovodnih sistema. Prosje¢na cijena izgrad-
nje lokalnog vodovodnog sistema bila je 1,335.000 konvertibilnih maraka. Naj-

¢ed¢i investitori su gradani — buduci korisnici lokalnih vodovodnih sistema (7
slucajeva) i JLS (6 slucajeva). Interesantno je da se jedino u slucajevima gdje
sistemom upravljaju udruzenja gradana kao investitori pojavljuju i visi nivoi
vlasti i medunarodni donatori. Izgradnja lokalnih vodovodnih sistema finan-
sira se gotovo isklju¢ivo putem donacija (bespovratnih sredstava), a samo u
jednom slucaju putem kredita.

Finansiranje rekonstrukcije lokalnih vodovodnih sistema. Prosje¢na cijena re-
konstrukcije lokalnog vodovodnog sistema bila je 124.347 KM. Izvori finan-

siranja najcesce su JLS (8 slucaja), gradani - korisnici LVS (6 slucajeva) i me-
dunarodni donatori (3 slucaja). Gradani su ulagali u rekonstrukciju jedino u
slucajevima gdje sistemima upravljaju mjesne zajednice i udruzenja gradana.
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Radovi na rekonstrukciji lokalnih vodovodnih sistema finansirani su iz gran-
tova i doprinosa gradana.

U vezi s finansiranjem izgradnje i rekonstrukcije lokalnih vodovodnih si-
stema moze se zakljuciti da su izvori finansiranja raznoliki i da se znatna
sredstva ulazu u vodosnabdijevanje na selima. Medutim, osjeca se nedosta-
tak namjenskih fondova za ovu oblast koji bi omoguc¢ili sistematsku izgrad-
nju i redovnu plansku rekonstrukciju sistema.

Priklju¢na taksa naplacuje se u 16 lokalnih vodovodnih sistema. Cijena pri-
kljucka varira, od 237 do 3.500 KM; prosjecna cijena je 1.147 KM (tabela 14),
$to je otprilike jedan i po puta vece od prosjecnog mjese¢nog primanja jednog
domacinstva.?” Najvisa cijena prikljucka je u sistemima kojima upravljaju pri-
vatna preduzeca, a najniza u slucajevima kada je operater javno komunalno
reduzece.

Priklju¢na JKP MZ Privatno Grupa Javna Prosjecna
taksa preduze¢e gradana uprava cijena (KM)
Prosjecna

cijena

237,00 1.536,67  3.500,00 1.006,67 700,00 1.146,50
priklju¢ne

takse (KM)

Tabela 14: Visina priklju¢ne takse

Visina cijene vode. Ne postoji usvojena ili preporucena metodologija za odre-
divanje cijene vode, a to otvara prostor za razlicite pristupe. Tako se u praksi
nailazi na neuredene situacije u kojima se voda ne pla¢a redovno (u 2 od 20
lokalnih vodovodnih sistema korisnici su prikljuceni na gravitacione sisteme i
prema potrebi prikupljaju novac za popravke) ili se placaju pausalni iznosi ne-
zavisno od koli¢ine potrosene vode (14 od 20 LVS), do slu¢ajeva gdje korisnici
imaju ugradene vodomjere i placaju vodu prema izmjerenoj potro$nji (13 od
20 LVS).38

Prosje¢na visina pausala iznosi 3,62 KM mjesecno po domacinstvu (tabela 15).
Pausal je najnizi u lokalnim vodovodnim sistemima kojima upravlja grupa
gradana, a najvisi u sistemima kojima upravlja privatno preduzece. Prosje¢na
cijena za vodu po kubnom metru iznosi 0,78 KM (tabela 15). Analizirano po
vrstama operatera, cijena je najniza u lokalnim vodovodnim sistemima kojima
upravljaju grupe gradana, a najvisa u onima kojima upravljaju mjesne zajedni-
ce. U prosjeku, cijene vode se mijenjaju svakih Sest godina.
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Podaci o prosjecnim mjesecnim
prihodima domacinstava priku-
pljali su se u istraZivanju za po-
trebe ove studije putem ankete
iz 600 domacinstava na lokacija-
ma 20 studija slucaja.

38

U pojedinim sistemima primje-
njuje se kombinacija pausalne
naplate i naplate prema izracu-
natoj potrosnji, pa je stoga uku-
pan broj vedi od 20.
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Tabela 15: Prosjecne visine cijena vode - pausalno placanje i
placanje prema utrosku (u KM)

- Privatno Grupa Prosjecna
Cijena vode JKP  MZ preduzeée  gradana Javna uprava Gijena (KM)
Prosjecna visina
cijene vode -
mjesecni pausal 525 4,00 6,50 2,23 n/a 3,62
po domacinstvu
(u KM)

Prosjecna visina
cijenevodepom® 0,86 1,10 0,85 0,60 n/a 0,78

(u KM)

Ako se najveci pausal (kada je operater privatno preduzece) podijeli sa pro-
sjecnom cijenom kubnog metra vode (kod istog operatera), dobije se da jedno
domacinstvo placa samo 8,3 kubna metra vode za cijeli mjesec, $to je vjerovat-
no manje od stvarne potros$nje. U sistemima gdje je operater grupa gradana,
prema ovoj racunici, jedno domacinstvo placa iznos za oko tri kubna metra
potrosene vode za cijeli mjesec, $to je sigurno visestruko manje od stvarne po-
tro$nje. Jasno je da je korisnicima u interesu da plate $to manje za vodu, ali
ovakva cijena ne moze pokriti troskove odrzavanja sistema i osigurati odrzivo
vodosnabdijevanje.

Tijela koja ucestvuju u odredivanju cijene vode u ruralnim podrucjima su ko-
risnici lokalnih vodovodnih sistema, operateri, JLS i javna komunalna predu-
zeca. Visinu cijene vode u vecini slu¢ajeva odobravaju korisnici lokalnih vo-
dovodnih sistema i organi mjesnih zajednica, a JLS u samo tri od 20 slucajeva
odobrava cijenu.

Racuni se najce$ce ispostavljaju mjesecno (12 slucajeva), svaka dva-tri mje-
seca (2 slucaja) ili rjede, jednom godisnje (3 slucaja). Racuni se dostavljaju u
formi rucno ispisanih racuna (8 slucajeva — zastupljeni su svi operateri osim
privatnog preduzeca) i kompjuterski $tampanih rac¢una (6 slucajeva - javna
komunalna preduzeca, privatna preduzeca i pojedine mjesne zajednice i grupe
gradana). U tri lokalna vodovodna sistema naplata se vr$i na osnovu usmenog
obavjestenja o cijeni - u lokalnim vodovodnim sistemima kojima upravljaju
mjesne zajednice i grupe gradana.

U nedostatku ekonomskih proracuna o cijeni vode za svaki sistem posebno
je nemoguce izvesti zakljucak o opravdanosti cijene prikljucka i cijene vode.
Transparentnost u odlucivanju o cijeni vode problematicna je u pojedinim
slucajevima. S obzirom na javni karakter usluge vodosnabdijevanja, organi
JLS trebali bi imati nadzornu ulogu u ovom procesu, bez obzira na pravni
status operatera, i propisati proceduru odobravanja cijene odlukama JLS.

Mjere za socijalno ugrozene slucajeve: U 11 od 18 slucajeva u jedinicama lo-
kalne samouprave uvedeni su popusti za priklju¢nu taksu i/ili za cijenu vode
za domacinstva u teskoj imovinskoj situaciji (tabela 16). Na ovom polju sve
vrste operatera primjenjuju odredene mjere, osim operatera iz javne uprave
(koji bi trebali kreirati javne politike i mjere za socijalno ugrozene slucajeve).
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Mjere su razlicite i variraju od besplatnih prikljucaka i oslobadanja od placanja
cijene vode (u LVS kojima upravljaju mjesne zajednice i grupe gradana), do
umanjenja cijena za odredeni procenat (najc¢esce u javnim komunalnim pre-
duze¢ima), uvodenja moguc¢nosti za placanje u ratama (privatno preduzece,
mjesna zajednica i grupe gradana) i kompenzaciju u radu (mjesene zajednice i
grupe gradana). Jedino javno komunalno preduzece vrsi odabir domacinstava
u skladu sa evidencijom centara za socijalni rad, a ostali operateri vr§e odabir
na osnovu dogovora s korisnicima.

Tabela 16: Popusti za priklju¢nu taksu i/ili za cijenu vode za domacinstva u
teskoj imovinskoj situaciji

Privatno Grupa Javna

Popusti za JKP Mz : Ukupno

.. o preduzece gradana uprava
domacinstva u teskoj
imovinskoj situaciji broj  broj broj broj broj  broj (%)
Uvedeni popusti 2 2 1 6 0 11 61,1
Nisu uvedeni popusti 1 1 1 3 1 7 38,9
Ukupno 3 3 2 9 1 18 100,0

Uvodenje mjera za socijalno ugrozene slucajeve varira od sistema do sistema.
U skladu s nadleznostima za utvrdivanje okvirnih uslova za rad lokalnih
vodovodnih sistema, organi JLS bi trebali razmatrati pravila za uvodenje
subvencija i definisati ih kao sastavni dio transparentne metodologije za
odredivanje cijene vode.

Finansijsko izvjestavanje. Vecina operatera (14 od 18) izjavljuje da redovno
objavljuju informacije o finansijskom poslovanju (tabela 17), a medu njima su
zastupljena sva javno komunalna i privatna preduzeca, dvije mjesne zajednice
i sedam grupa gradana.

Tabela 17: Pregled operatera koji javno objavljuju pregled finansijskog poslovanja

Objavljivanje JKP MZ Prlvatn(? Grupa Javna Ukupno
pregleda preduzece gradana uprava

finansijskog broi  broi broi broi broi broi 9
poslovanja roj roj roj roj roj ro) e
Flnan'susl.« Pregled 3 2 2 7 0 14 77.8
se objavljuje

Finansijs!d p_re_gleed 0 2 0 1 1 4 22,2
se ne objavljuje

Ukupno 3 4 2 8 1 18 100,0

Kontrola knjigovodstva je u posljednje dvije godine provedena kod 11 od 19
operatera — u sva tri javna komunalna preduzeca i oba privatna preduzeca obu-
hvacena istrazivanjem, ali i u odredenom broju mjesnih zajednica i grupa gra-
dana (tabela 18).
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Tabela 18: Pregled operatera koji su imali knjigovodstvenu kontrolu u
posljednjih nekoliko godina

: JKP MZ Pr|vatn9 Grupa Javna Ukupno

Knjigovodstvena preduze¢e gradana uprava
kontrola . . . . . .

broj  broj broj broj broj broj (%)
Provedena 3 2 2 4 0 1 579
kontrola
Nije bilo 0 2 0 5 1 8 42,1
kontrole
Total 3 4 2 9 1 19 100,0

U ovom segmentu moze se zakljuciti da je finansijska transparentnost vecine
operatera zadovoljavajuca, te da JLS vre povremeni nadzor knjigovodstvenog
poslovanja operatera.

4.2.6. Pouzdanost usluge vodosnabdijevanja

Izdagnost izvorista. U 13 lokalnih vodovodnih sistema (65%) ima dovoljno
vode za snabdijevanje svih priklju¢enih domacinstava, ¢ak i u najsusnijem pe-
riodu godine, dok sedam sistema (35%) izjavljuje da nema dovoljno vode samo
u najsusnijem periodu godine (tabela 19). Nedovoljne koli¢ine vode najcesce
su u sistemima kojima upravljaju mjesne zajednice i grupe gradana.

Tabela 19: Pregled LVS u kojima se iscrpi izvoriSte zbog neracionalnog koristenja vode

!Da li yaéi sada'énji _ P Privatho  Grupa Javna T

S petise L el broj broj broj broj broj broj %

Da 2 2 2 5 2 13 65

Ne 1 2 0 4 0 7 35

Ukupno 3 4 2 9 2 20 100

Od sedam sistema koji nemaju dovoljno vode u najsusnijem periodu, njih pet
potro$nju obracunavaju pausalno. Prema izjavama operatera, placanje vode
prema potros$nji dovodi do njene racionalnije upotrebe, pa se moze pretpo-
staviti da je pausalni nacin naplate jedan od uzroka neracionalnog koristenja
vode, a time i nastanka nestasice vode. Neracionalno koriStenje vode je najcesc¢i
uzrok nesporazuma u oblasti vodosnabdijevanja (poglavlje 4.1.2), a uglavnom
se javlja u lokalnim vodovodnim sistemima kojima upravljaju mjesne zajedni-
ce i grupe gradana.

Kada se pouzdanost vodosnabdijevanja u domacinstvima analizira u od-
nosu na mogucnost nestasice vode zbog neracionalnog trosenja, moze se
zakljuciti da najpouzdaniju uslugu imaju gradani prikljuceni na lokalne
vodovodne sisteme kojima upravlja javno komunalno preduzece, organ
javne uprave i privatno preduzece. Manje pouzdanu uslugu mogu ocekivati
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korisnici lokalnih vodovodnih sistema kojima upravljaju mjesne zajednice
i grupe gradana. S obzirom na neformalni nacin pruzanja usluga vodosnab-
dijevanja u ovim sistemima, mogu¢i uzroci navedenih problema su: loe pro-
vedena ispitivanja izdasnosti izvorista; lose projektovani sistemi s obzirom na
broj korisnika; nekontrolisano povecenje broja korisnika, ukljucujuci nelegal-
ne prikljucke; nedovoljno transparentan sistem obracuna cijene i naplate vode;
nedostatak ugovora o vodosnabdijevanju kojim bi se regulisalo racionalno ko-
ristenje vode od korisnika.

Kvarovi u sistemu. Svi operateri izjavljuju da imaju sisteme za redovan monito-
ring kvarova u sistemu. Manji kvarovi javljaju se najc¢esce usljed pucanja cijevi
(61%), kvara na ventilima (11%) i zaptivkama (11%), a veci kvarovi usljed pu-
canja cijevi (64%) i kvara pumpe (18%). U slucajevima vecih kvarova koji su
prijavljeni u osam lokalnih vodovodnih sistema, prosjecan broj dana prekida u
vodosnabdijevanju je 2,72 (tabela 20). Sistemi kojima upravlja javno komunal-
no preduzece trpe najduze prekide — u prosjeku deset dana.

Navedene vrste kvarova spadaju u investiciono odrzavanje i, prema izjavama
operatera, sredstva za otklanjanje kvarova najcesce se obezbjeduju iz budzeta
JLS (vanredna finansijska pomo¢ pomenuta u poglavlju 4.1.5) i prikupljanjem
sredstava od gradana, korisnika lokalnih vodovodnih sistema.

Tabela 20: Broj dana bez vode u domacinstvima zbog veceg kvara u sistemu

Predkid u isporuci

usluge vodo-snabdi- KP Mz P”Vat”? Grupa  Javna Ukupno
jevanja usljed veceg preduze¢e  gradana uprava

kvara u sistemu

Prosjecan broj dana bez 10,00 3,00 Nisu prijavljeni 140 2,00 272

vode zbog veceg kvara veci kvarovi
Mjereno duzinom iskljuc¢enja u vodosnabdijevanju u slucaju veceg kvara,
analizirani lokalni vodovodni sistemi uglavnom uspijevaju pruziti pouzda-
ne usluge korisnicima i nemaju vecih kvarova. Korisnici lokalnih vodovod-
nih sistema kojima upravljaju grupe gradana ne trpe dugotrajnije prekide u
vodosnabdijevanju, jer operateri fleksibilno reaguju i brzo otklanjaju kva-
rove. Najduza iskljuc¢enja imaju gradani prikljuceni na lokalne vodovodne
sisteme kojima upravljaju javna komunalna preduzeca, jer je reakcija ovih
operatera najsporija.

4.2.7. Kontrola kvaliteta vode

Kontrola kvaliteta vode u lokalnim vodovodnim sistemima koju obavljaju ope-
rateri (tabela 21) ne vrsi se nikada u cetiri slucaja, a izvr§ena je samo prilikom

priprema za izgradnju sistema u jednom slucaju. Od ovih pet slucajeva, jednim
lokalnim vodovodnim sistemom upravlja javno komunalno preduzece, u dva
sistema mjesna zajednica, a jednim upravlja grupa gradana. Najucestalije kon-
trole kvaliteta vode (izmedu jednom mjese¢no i jednom godi$nje) provode se
u Sest lokalnih vodovodnih sistema kojima upravljaju grupe gradana, a zatim
(svakodnevno) u cetiri lokalna vodovodna sistema kojima upravljaju javna ko-
munalna preduzeca, privatno preduzece i grupa gradana.
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Tabela 21. Ucestalost ispitivanja kvaliteta vode koje vrse operateri

Privatno Grupa Javna

Ucestalost ispitivanja JKP MZ preduzece gradana uprava Ukupno
kvaliteta vode koje
IS B2 broj  broj broj broj broj broj (%)
Nikada 1 1 0 2 0 4 20,0
Samo kada je

1 1
LVS izgraden 0 0 0 0 >0
Rjede od jednom 0 0 0 0 0 0 00
godisnje !
Izmedu jednom
mjesecno i jednom 1 0 6 1 8 400
godisnje (ukljucujuci !
jednom godisnje)
Izmedu jednom
sedmicno i jednom
mjesecno (ukljucujudi Y L L { 2 Rt
jednom mjesec¢no)
lzmedu jednom
dnevno i jednom
sedmicno (ukljucujuci ! g L Y ! =Y
jednom sedmic¢no)
Svakodnevno 2 0 1 1 0 4 20,0
Ukupno 3 4 2 9 2 20 100,0

Rezultati ispitivanja kvaliteta vode bili su dostupni u samo $est slucajeva, od
kojih dva nisu bila u skladu s vaze¢im standardima vode za pice. Prvi slucaj
zabiljezen je u sistemu kojim upravlja grupa gradana (povecano prisustvo bak-
terija E. coli i fluorida), a drugi slucaj u sistemu kojim upravlja organ uprave
(povecana koncentracija gvozda).

Nadzor nad kontrolom kvaliteta vode u lokalnim vodovodnim sistemima koji
obavljaju organi uprave (tabela 22) nikada se ne vrsi u Cetiri slucaja, a u jed-
nom slucaju kontrola je izvr$ena samo u toku priprema za izgradnju sistema.
Buduci da se u ovih pet slucajeva radi o sistemima kojima upravljaju mjesne
zajednice i grupe gradana, pretpostavka je da se radi o neformalnim modali-
tetima upravljanja gdje uprava ne vrsi nikakav nadzor. Medutim, u svim osta-
lim slucajevima, ukljucujuci i preostale sisteme (osim pomenutih pet) kojima
upravljaju mjesne zajednice (2 LVS) i grupe gradana (6 LVS), organi uprave
vrie ¢e$ce kontrole.
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Tabela 22: Ucestalost ispitivanja kvaliteta vode u LVS koje obavljaju javni organi

Ucestalostispitivanja jxp  pz  Privatno  Grupa  Javna Ukupno
kvaliteta vode koje preduze¢e gradana uprava

obavljaju javni

organi broj  broj broj broj broj broj (%)
Nikada 0 1 0 3 0 4 20,0
§amo kada je LVS 0 1 0 0 0 1 5,0
izgraden

Rjeq§ qd jednom 0 0 0 0 1 1 5,0
godisnje

Otpl.'lvlllfejednom 1 0 1 2 0 4 20,0
godisnje

Izmedu jednom

mjesecno i jednom 0 1 0 3 1 5 25,0
godisnje

eSO TIRISESCg 2 1 1 1 0 5 25,0
ili cesce

Ukupno 3 4 2 9 2 20 100,0

U vezi s kvalitetom vode, moze se zakljuciti da ni kontrole kvaliteta koju
vr$e operateri, ni nadzor JLS nije redovan i ne vrsi se za sve sisteme. Medu-
tim, kontrola kvaliteta i nadzor ipak se provode u 75% analiziranih sluca-
jeva. Buduci da dostupni rezultati analiza vode ukazuju na odstupanje od
standarda vode za pice u dva od Sest slucajeva, ¢ak i u sistemima u kojima se
vr$e analize postoji rizik po zdravlje gradana, a taj rizik je najveci za grada-
ne u kojima se analize uopste ne vrse.

83



39

Preostala domacinstva (22%)
koriste vodu iz bunara i bu3oti-
na (individualni sistemi vodo-
snabdijevanja), ali vecina njih
takode ima jednostavan fizicki
pristup izvoru vode koji koriste
za pice. Samo 2% domacinsta-
va izjavljuje da moraju utrositi
vise od 10 minuta da bi otisli do
izvora koji koriste, napunili po-
sude i donijeli kuci vodu za pice.
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4.3. Zadovoljstvo gradana
kvalitetom usluga vodosnabdijevanja
u ruralnim podrucjima

4.3.1. Pristupacnost usluga vodosnabdijevanja

Od 600 anketiranih domacinstava na 20 lokacija studija slucaja, 469 (78%) je
priklju¢eno na lokalne vodovodne sisteme i za pice koriste vodu iz cesme*? (ta-
bela 23). NajviSe ispitanika prikljuceno je na sisteme kojima upravljaju mjesne
zajednice (159 domacinstava) i grupe gradana (136 domacinstava), a najmanje
na one kojima upravlja privatno preduzece (37 domacinstava). Sva domacin-
stva prikljucena na lokalne vodovodne sisteme imaju ¢esmu u kuci, a ne na
nekoj udaljenoj lokaciji, $to znaci da je za 78% ispitanih domacinstava voda
za pice u cijelosti pristupacna.

Tabela 23: Broj domacinstava priklju¢en na lokalne vodovodne sisteme

Domacinstva JKp Mz rvatno  Grupa Javna

) Ukupno
orikfjucena preduze¢e gradana uprava

na LVS broj broj  broj broj broj broj (%)
Broj domacdinstava

koja koriste vodu iz 113 159 37 136 24 469 782

LVS, po vrstama
operatera

4.3.2. Pouzdanost usluga vodosnabdijevanja

Ukupno je 29% gradana imalo prekide u vodosnabdijevanju (tabela 24), i to
uglavnom zbog kvarova u sistemu (16% slucajeva), zbog planiranih restrik-
cija u vodosnabdijevanju (7% slucajeva) ili zbog toga $to je izvor presusio
(3% slucajeva).

Tabela 24: Iskustva domacinstava u vezi s nestasicom vode

Privatno  Grupa  Javna Ukupni

KP Mz
Pouzdanost u J preduze¢e gradana uprava prosjek

smislu koli¢ine vode

broj broj broj broj broj broj (%)
Bilo je nestasica vode 35 59 11 40 2 173 28,80
Nije bilo nestasica vode 76 68 21 120 21 363 60,50
Ne zna 10 36 5 6 1 64 10,70
Ukupno 121 163 37 166 24 600 100,00
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Ocjene zadovoljstva gradana koli¢cinom vode u sistemu pokazuju visok ste-
pen zadovoljstva. Ukupna prosjecna ocjena je 4,53 (tabela 25). Najzadovoljniji
su gradani prikljuceni na sisteme kojima upravljaju mjesne zajednice, a najne-
zadovoljniji oni prikljuceni na sisteme kojima upravljaju grupe gradana. Ras-
pon prosje¢nih ocjena po vrstama operatera ne odstupa znatno u odnosu na
prosjecnu ocjenu, pa se moze zakljuciti da je zadovoljstvo podjednako visoko
kod svih operatera.

Tabela 25: Ocjena zadovoljstva gradana koli¢inom vode u sistemu na skali od 1
(u potpunosti nezadovoljan) do 5 (potpuno zadovoljan)

Ocjena zadovoljstva . Ukupna
gradana koli¢cinom JKP Mz P:'evgarzlgc,e G::(E’):na Javna prosjecna
vode u sistemu P 9 uprava ocjena
Prosjecna ocjena 427 429 457 4,04 4,38 4,21

4.3.3. Kvalitet vode

Vecina gradana smatra da je kvalitet vode u lokalnim vodovodnim sistemima
u skladu sa vaze¢im standardima i da je voda sigurna za pice. Cak 92% grada-
na ne tretira vodu iz ¢esme prije upotrebe za pice (tabela 26), dok nekolicina
njih prokuhava vodu ili koristi filtere prije upotrebe (u nekim domacinstvima
tretiraju vodu na vise nacina).

Tabela 26: Vrste tretmana vode koje domacinstva primjenjuju prije koristenja vode za pice

L » Privatno Grupa Javna
Tre'glvranj.e vodg prije JKP Mz preduze¢e  gradana uprava el
koristenja za pice

broj broj broj broj broj broj
Nema tretmana, ¢lanovi
domacinstva piju vodu 105 150 33 159 24 553
neposredno iz cesme
Prokuhavanje vode 12 22 2 15 1 58
Filtriranje vode 2 5 3 2 1 15
Dodavanje hlora i
drugih hemikalija g . 2 J J 2
Druge vrste tretmana 0 1 2 0 0 5

Ocjene zadovoljstva gradana za pojedine aspekte kvaliteta vode su relativno
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visoke i krecu se od 3,59 (ocjena za percepciju sigurnosti po zdravlje u sistemu
kojim upravlja privatno preduzece) do 4,50 (ocjena za okus u sistemu kojim
upravlja javna uprava) (tabela 27). Gradani su najzadovoljniji mirisom vode
(ocjena 4,05) i okusom vode (ocjena: 4,16), a gledajuci po vrstama operatera,
najvece ocjene gradani su dali za vodu u sistemima kojima upravlja tijelo jav-
ne uprave (ocjena 4,45). Najnize je ocijenjen kvalitet vode u sistemima kojima
upravljaju grupe gradana (ocjena 3,81). Medutim, raspon prosje¢nih ocjena po
vrstama operatera ne odstupa znatno od prosjeka.

Tabela 27: Ocjena zadovoljstva gradana pojedinim aspektima kvaliteta vode
na skali od 1 (u potpunosti nezadovoljan) do 5 (potpuno zadovoljan)

Oig e etelo el B Privatno Grupa Javna Ukupni

gradana pojedinim JKP MZ , -
aspektima kvaliteta/vade preduzece gradana uprava prosjek
Sigurnost po zdravlje 386 383 3,59 3,71 4,46 3,87
Okus 395 398 4,16 3,83 4,50 4,00
Miris 3,95 4,05 4,22 3,92 4,46 4,05
Izgled (boja) - zamucenost 3,93 4,01 3,70 3,78 4,38 3,96
Prosje¢na ocjena 3,92 3,97 3,92 3,81 4,45 3,97
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4.3.4. Opsta ocjena zadovoljstva gradana

Analiza prijedloga za prioritetna pobolj$anja u radu lokalnih vodovodnih si-
stema (tabela 28) koje su kandidovali anketirani gradani pokazuje da su kva-
litetom i cijenom vode, kao i koli¢inom i pritiskom najzadovoljniji gradani u
sistemima kojima upravlja tijelo javne uprave. Koli¢inom vode zadovoljni su
i gradani u sistemima kojima upravlja javho komunalno preduzece. Odreden
broj prijedloga odnosi se na poboljsanje rada operatera, a najvise za privatno i
javno komunalno preduzece.

Najvise gradana koji smatraju da nema problema i da sistem savrseno funk-
cioni$e prikljuceno je na sistem kojim upravlja tijelo javne uprave.

Tabela 28: Rangiranje problema po vaznosti za rjeSavanje od strane gradana
(Zutom bojom oznaceni su visoko rangirani i, a zelenom niZe rangirani problemi)

Rangiranje problema

po vaznosti za Privatno Grupa Javna
Ly . JKP Mz ,

rjesavanje od strane preduzece gradana uprava

gradana

Kvalitet vode
nije dobar

Koli¢ine vode
nisu dovoljne
Pritisak vode je nizak

Cijena je visoka

Operater ne upravlja
dobro sistemom

8
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4.4, Zakljucna razmatranja o problemima i izazovima
funkcionisanja lokalnih vodovodnih sistema u praksi

U vezi s ulogom JLS, o¢igledan je nedostatak baza podataka o sistemima vodo-
snabdijevanja u ruralnim podru¢jima. Nedostatak tehnicke dokumentacije
i podataka o infrastrukturi lokalnih vodovodnih sistema jedan je od pro-
blema za rje$avanje pravnih pitanja (vlasnistvo i upravljanje) i adekvatno
finansijsko upravljanje. Prema raspolozivim podacima, oko dvije tre¢ine JLS
funkcionise na neformalan nacin, bez potrebne dokumentacije i dozvola.

S obzirom na to da se u praksi intenzivira izgradnja lokalnih vodovodnih siste-
ma, neophodno je adekvatnu paznju posvetiti pitanjima pravnog regulisanja
vlasnistva i upravljanja uporedo sa izgradnjom infrastrukture. Ocjena zado-
voljstva JLS jasno¢om pravnih obaveza (uloga i odgovornosti) u vezi s vodo-
snabdijevanjem u ruralnim sredinama je 2,74 na skali od 1 (potpuno neza-
dovoljni) do 5 (sasvim zadovoljni). Dakle, postoji potreba da institucije na
vi$im nivoima uprave (entiteti, kantoni) pojacaju edukativnu i savjetodav-
nu ulogu, tj. da akterima na lokalnom nivou (organima JLS, operaterima,
korisnicima LVS) dostave adekvatne informacije, smjernice i tumacenja
propisa o gradenju lokalnih vodovodnih sistema i vlasni$tvu nad njima.

U segmentu finansijske podrske, koja je najé¢es¢i vid podrske JLS za vodosnab-
dijevanje u ruralnim podrucjima, u manjoj mjeri se primjenjuje planski pristup,
$to znaci da ne postoje namjenski fondovi za realizaciju prioritetnih projekata
vodosnabdijevanja na razli¢itim nivoima vlasti. Finansijska podrska se uglav-
nom pruza za konstrukciju ili rekonstrukciju sistema prema zahtjevu gradana.

U 40% slucajeva operateri lokalnih vodovodnih sistema upravljaju siste-
mima bez ugovora o pruzZanju usluga. Negativne posljedice neformalnog
upravljanja sistemom su: nedovoljno jasno ili nedovoljno detaljno izvjestava-
nje (sadrzaj informacija, ucestalost podnosenja, obaveza javnog objavljivanja
izvjestaja, i slicno); neredovno ispitivanje kvaliteta isporucene vode; nepostoja-
nje obaveze operatera da pravi poslovne planove; neadekvatne procedure odre-
divanja i odobravanja cijene vode, i tako dalje.

Analiza razlicitih aspekata rada po vrstama operatera pokazuje da javna
komunalna preduzeca imaju najveci kapacitet za pruzanje usluga u dome-
nu izvjestavanja, planskog pristupa i kontrole kvaliteta vode. S druge strane,
kada se posmatra kontinuitet u isporuci vode, javno komunalno preduzece na-
jinertnije reaguje i redukcije vode zbog kvarova najduze su u ovim sistemima.
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Problemi se najcesce javljaju u sistemima kojima upravljaju mjesne zajednice i
grupe gradana, i to u sluc¢ajevima kada pravni status i pravne obaveze operatera
nisu regulisani. Cinjenica je da ove strukture upravljaju najveéim brojem siste-
ma vodosnabdijevanja, pa treba ista¢i da pojedine grupe gradana i mjesne
zajednice redovno rade operativne izvjestaje i kontroliSu kvalitet vode. Uz
odgovarajucu podrsku i propisane obaveze ove strukture imaju potencijal
za pruzanje usluga u skladu s propisanim standardi ma.

Gradani su zadovoljni pristupacnos¢u i pouzdanoséu usluge vodosnabdijeva-
nja u svim analiziranim lokalnim vodovodnim sistemima. NajviSe gradana
koji smatraju da nema problema i da sistem savr$eno funkcioniSe prikljuce-
no je na sistem kojim upravlja tijelo javne uprave. Odredeni broj prijedloga
gradana odnosi se na potrebu za pobolj$anjem rada operatera, a najvise takvih
prijedloga odnosi se na rad privatnog i javnog komunalnog preduzeca. U vezi
s radom sistema kojima upravljaju mjesne zajednice i udruzenja gradana nije
bilo znatnijih primjedbi i oko 50% gradana u ovim sistemima smatraju da do-
bro funkcionisu.

U zakljucku se moze konstatovati da su problemi u realizaciji pravnog i strates-
ko-planskog okvira kompleksni i prisutni su i u jedinicama lokalne samoupra-
ve i operaterima. Analiza rada pet vrsta operatera pokazala je da uspjesnost po-
jedinac¢nih operatera varira po razli¢itim aspektima poslovanja - svi operateri
imaju i uspjesne i neuspje$ne prakse upravljanja, te lokalne vlasti i operateri
moraju uloziti napore za pobolj$anje rada svih sistema.
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5. Zakljucci

Zakonodavno-pravni okvir

U vazeéem zakonodavno-pravnom okviru postoje osnovne zakonske pretpo-
stavke za uredenje vodosnabdijevanja putem lokalnih vodovodnih sistema
u entitetskim i kantonalnim zakonima o vodama. Medutim, postoji i prostor
za poboljsanja, jer je uocena potreba za uskladivanjem i izmjenama propisa
kako bi se kreirao stimulativniji okvir za cjelovito uredenje i poboljsanje
usluga vodosnabdijevanja u ruralnim podrucjima Bosne i Hercegovine sa
fokusom na uvodenje standarda koji bi svim gradanima omogucili pravo na
zdravu i sigurnu vodu za pice.

Zakoni koji reguli$u oblast lokalne samouprave utvrduju pravni osnov -
nadleznost JLS za uredenje oblasti komunalne djelatnosti, ukljucujuci vo-
dosnabdijevanje putem lokalnih vodovodnih sistema. Odredbe u vezi s pita-
njem izgradnje, vlasnistva, koristenja, upravljanja, odrzavanja i zastite lokalnih
vodovodnih sistema JLS definiSu odlukama o seoskim vodovodima, odlu-
kama o vodovodu i kanalizaciji ili odlukama o komunalnim djelatnostima.
Sadrzaj odluka o vodosnabdijevanju putem lokalnih vodovodnih sistema ve-
oma je raznolik. Nisu utvrdena obavezna poglavlja ili odredbe kako bi se u
odlukama obradila sva klju¢na pitanja za funkcionisanje lokalnih vodovodnih
sistema. Odluke ne izlaze iz zadanog pravnog okvira, ali nedostatak pojedinih
odredaba ili nedovoljno detaljno regulisanje pojedinih pitanja u ovim odlu-
kama cesto stvara nedoumice u njihovoj primjeni. Procjenjuje se da 31% JLS
nije usvojilo nikakve odluke kojima regulisu rad lokalnih vodovodnih sistema.
Proces harmonizacije Zakona o vodama i Zakona o komunalnim djelatnosti-
ma na svim nivoima uprave trebalo bi provesti s ciljem konzistentnog definisa-
nja rjesenja za rad lokalnih vodovodnih sistema.

Najslabiju tacku za temeljno uredenje oblasti lokalnih vodovodnih sistema
predstavljaju zakoni o komunalnim djelatnostima Republike Srpske, Fede-
racije Bosne i Hercegovine i kantona, bilo zbog ¢injenice da se uopste ne bave
specificnim pitanjima vodosnabdijevanja, ili zbog ¢injenice da neki zakoni
nisu uskladeni sa zakonima o vodama i na razli¢ite na¢ine ureduju istu materi-
ju. Osim toga, propisi nisu u potpunosti harmonizovani sa EU Direktivama.
Nacela ,,povrat troskova’, ,korisnik placa” i ,zagadiva¢ placa” iz EU Direktiva
nisu razradena u zakonima i trenutno ne postoji uniforman pristup za primje-
nu tih nacela.
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Korisnici i operateri lokalnih vodovodnih sistema, pa ni zaposleni u organima
JLS, nisu dovoljno upoznati s vaze¢im propisima koji se odnose na vlasnistvo i
upravljanje vodovodnim sistemima, ili ih pak tumace na razlicite nacine. Pred-
stavnici 16 od 20 analiziranih JLS istakli su da se najvece prepreke za reali-
zaciju planiranih aktivnosti i projekata vodosnabdijevanja u selima odnose
na nejasan pravni okvir ili nerijeSena pravna pitanja u lokalnim vodovod-
nim sistemima.

Stratesko-planski okvir

U vezi sa stratesko-planskim okvirom za vodosnabdijevanje putem lokalnih
vodovodnih sistema moze se zakljuciti da na svim nivoima uprave postoje
Sire strateske smjernice za poboljSanja u ovoj oblasti — u entitetskim strategi-
jama u oblasti upravljanja vodama i u razvojnim strategijama u Brcko distriktu
na kantonalnom i lokalnom nivou. Vazno je ukazati na ¢injenicu da se strateski
ciljevi fokusiraju na dva aspekta: povecanje pokrivenosti stanovnistva usluga-
ma javnih komunalnih preduzec¢a i poboljsanje kontrole kvaliteta vode za pice.
Medutim, rijetki su slucajevi u kojima je fokus na rjeSavanju pitanja vla-
snis$tva i upravljanja lokalnih vodovodnih sistema kao klju¢nih elemenata
njihove odrzivosti.

I pored zakonske obaveze javnog lokalnog sistema da osigura vodosnabdi-
jevanje svim gradanima, kao i ¢injenice da su namjere vlasti za poboljsanje
vodosnabdijevanja u selima iskazane u strateskim dokumentima, izgradnju
vodovodnih sistema u selima u 84% slucajeva iniciraju grupe gradana ili
strukture mjesne zajednice. Dakle, predstavnici vlasti nemaju proaktivan
odnos prema realizaciji strateskih ciljeva, ali ipak pozitivno reaguju na inici-
jative gradana, narocito na lokalnom nivou.

Zakonska obaveza za izradu stratesko-planske dokumentacije specificno za
sektor vodosnabdijevanja ili za upravljanje vodama postoji jedino na kanto-
nalnom nivou, i to u pet kantona. Ne postoji uniforman pristup definisanju za-
konske obaveze izrade strateskih i operativnih planova za realizaciju projekata
u oblasti vodosnabdijevanja u ruralnim podrucjima.
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Institucionalni kapaciteti

Institucionalni kapaciteti JLS i operatera nisu dovoljno razvijeni za dosljed-
nu primjenu vazZecih zakona i realizaciju strateskih ciljeva, $to se ogleda u
sljede¢em:

— Planiranje namjenskih sredstava za finansiranje projekata vodosnabdije-
vanja u ruralnim podrucjima na entitetskom nivou uprave ne radi se siste-
matski i uglavnom se prepusta nizim nivoima uprave (jedinicama lokalne
samouprave i kantonima) i korisnicima da iniciraju izgradnju i izdvajaju
sredstva za lokalne vodovodne sisteme. U toku 2015. godine ukupna sred-
stva uloZena u projekte vodosnabdijevanja i sanitacije u 20 analiziranih JLS
bila su oko 3,4 miliona konvertibilnih maraka. U finansiranju su najvise
ucestvovale kreditne institucije (43%) i medunarodni donatori (28%).

- Nijedno tijelo uprave nema formalni mandat za pruzanje savjetodavne ili
tehnicke pomodi jedinicama lokalne samouprave ili operaterima lokalnih
vodovodnih sistema. Medutim, JLS pruzaju podrs$ku operaterima, a visi ni-
voi uprave pruzaju podrsku jedinicama lokalne samouprave po zahtjevu.
Na primjer:

— U 14 od 20 analiziranih JLS u posljednjih pet godina registrovani su nes-
porazumi u ¢ijem je rjeSavanju posredovala jedinica lokalne samouprave.
Najces¢i razlozi problema u vezi su s nenamjenskim koristenjem vode (npr.
pojedinci koriste velike koli¢ine vode iz lokalnih vodovodnih sistema za
poljoprivredu), potrebu za popravkama sistema zbog krade (vandalizma),
naplatu vode i organizaciona ili pravna pitanja u vezi s radom operatera.

— U 18 od 20 analiziranih JLS, njihovi organi pruzili su neki vid podrske
operaterima u posljednje dvije godine. Najcesce se podrska odnosila na fi-
nansijsku pomo¢, pravno savjetovanje, tehnicku podrsku za projektovanje
sistema i tehnicku podrsku za manje popravke.

— Ne postoji adekvatna informaciona i planska osnova za realizaciju strates-
kih ciljeva i dosljednu primjenu propisa. Nijedna institucija nema formalnu
nadleznost, niti se u praksi bavi prikupljanjem podataka o lokalnim vodo-
vodnim sistemima, analizom indikatora o njihovom funkcionisanju (in-
dikatori poslovanja operatera, na primjer), razmjenom iskustava izmedu
JLS ili mjesnih zajednica, obukom u vezi s primjenom zakona ili bilo kojim
aspektom edukacije o ovoj temi. Oko 30% JLS obuhvacenih istrazivanjem
izjavljuje da nemaju nikakve podatke o lokalnim vodovodnim sistemima, a
samo u jednom slucaju jedinica lokalne samouprave posjeduje kompletne
informacije o vodosnabdijevanju u selima.
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Problemi i izazovi u praksi

Izgradnja lokalnih vodovodnih sistema se intenzivira, ali nejasan pravni okvir,
nedovoljni resursi i institucionalni kapaciteti za realizaciju strateskih ciljeva,
kao iizostanak fokusa na pitanja vlasnistva i upravljanja lokalnim vodovodnim
sistemima dovode do niza problema:

- Oko dvije tre¢ine lokalnih vodovodnih sistema funkcionise na neformalan
nacin, bez potrebne dokumentacije i dozvola. Nedostatak tehnicke doku-
mentacije i podataka o infrastrukturi lokalnih vodovodnih sistema je pro-
blem za rjeSavanje pravnih pitanja i adekvatnog finansijskog upravljanja.

— Predstavnici JLS i operatera iskazuju potrebu za tumacenjem propisa koji
se odnose na vlasni$tvo i upravljanje lokalnim vodovodnim sistemima.
Prisutna je potreba da institucije na vi§im nivoima uprave pojacaju eduka-
tivnu i savjetodavnu ulogu prema lokalnim akterima.

- Finansijska podrska je najcesci vid podrske JLS za vodosnabdijevanje u
ruralnim podru¢jima, ali ne postoje namjenski fondovi za realizaciju prio-
ritetnih projekata vodosnabdijevanja na razli¢itim nivoima vlasti. Finansij-
ska podrska se uglavnom pruza prema zahtjevu gradana ili operatera.

— U 40% slucajeva operateri lokalnih vodovodnih sistema upravljaju siste-
mima bez ugovora o pruzanju usluga, $to znac¢i da nemaju obavezu izrade
poslovnih planova i izvjestavanja, niti postoji osnova za nadzor nad vaz-
nim procesima (ispitivanje kvaliteta vode, odredivanja i odobravanja cije-
ne vode i sli¢no).

— Pausalni sistem naplate je jedan od uzroka neracionalnog koristenje vode,
zbog Cega se najcesce javljaju konfliktne situacije, i to u sistemima kojima
upravljaju mjesne zajednice i grupe gradana. Od sedam sistema koji nema-
ju dovoljno vode u najsusnijem periodu godine, njih pet potros$nju obracu-
navaju pausalno. Prema izjavama operatera, placanje vode prema potro$nji
dovodi do njene racionalnije upotrebe.

Analiza razlicitih aspekata poslovanja po vrstama operatera pokazuje da
nijedan operater ne biljezi uspjeSnost u svim aspektima. Na primjer, javna
komunalna preduzeéa imaju najveci kapacitet za pruzanje usluga u domenu
izvjestavanja, planskog pristupa i kontrole kvaliteta vode. S druge strane, jav-
no komunalno preduzece najinertnije reaguje u slucaju kvarova i redukcije
vode te kvarovi u ovom slucaju najduze traju. Pojedine grupe gradana i mje-
sne zajednice redovno rade operativne izvjestaje i kontrolisu kvalitet vode.
Uz precizno regulisanje suvlasnickih odnosa i ugovora za pruzanje usluga
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korisnicima, ove strukture imaju potencijal za pruzanje usluga u skladu s
propisanim standardima.

Gradani su zadovoljni pristupacno$cu i pouzdanos$céu usluga vodosnabdije-
vanja u svim analiziranim lokalnim vodovodnim sistemima. Najvie grada-
na koji smatraju da nema problema i da sistem savr§eno funkcionise priklju-
¢eno je na sistem kojim upravlja tijelo javne uprave. U vezi s radom sistema
kojima upravljaju mjesne zajednice i udruzenja gradana nije bilo narocitih
primjedbi i oko 50% gradana u ovim sistemima smatra da dobro funkcionisu.

x* X %

Opéti je zakljucak da se aspektima upravljanja vodovodnim sistemima u ru-
ralnim podrucjima ne posvecuje dovoljno paznje. Iako procjene ukazuju na
lagano povecanje broja stanovnika koji koriste vodu za pice iz kontrolisanih
sistema u Bosni i Hercegovini, za adekvatnu primjenu nacela koje propisu-
ju EU Direktive i za ispunjenje Cilja odrzivog razvoja 6, potrebno je kreirati
stimulativniji zakonodavno-pravni i strateski okvir i izgraditi kapacitete insti-
tucija za provedbu tog okvira. Preporuke za intenzivniji razvoj i unapredenje
usluga vodosnabdijevanja na selima u Bosni i Hercegovini u srednjoro¢nom i
dugoro¢nom periodu date su u narednom poglavlju.
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6. Preporuke za poboljsanja

Za kreiranje stimulativhog okruzenja za uredenje vodosnabdijevanja u rural-
nim podrucjima potrebno je planirati mjere za poboljsanja na svim nivoima
vlasti, i to u domenu zakonodavno-pravnog okvira, stratesko-planskog okvira
i sistema jacanja kapaciteta za primjenu propisa i strateskih projekata.

(1) Kreirati stimulativan zakonodavno-pravni okvir za vodosnabdijevanje
putem lokalnih vodovodnih sistema na svim nivoima vlasti

Nova rjesenja u zakonodavno-pravnom okviru treba donijeti uz postivanje na-
Cela operativne efikasnosti, koji podrazumijeva optimalno upravljanje stalnim
sredstvima, minimiziranje gubitaka u mrezi, minimalan broj zaposlenika do-
voljan za implementaciju svih operativnih aktivnosti i sli¢no.

Entitetski nivo — Republika Srpska

Zakon o vodama Republike Srpske. Zakon nije detaljnije razradio primjenu nace-
la ,,povrat troskova’, ,korisnik plac¢a” i ,,zagadivac pla¢a” iz EU Direktiva. Prepo-
rucuje se detaljnija razrada ovih nacela u Zakonu o vodama, ¢ime bi se stvorila
osnova za definisanje smjernica za JLS za utvrdivanje visine cijene vode.

Zakon o komunalnim djelatnostima Republike Srpske. Neophodno je Zakon o
komunalnim djelatnostima Republike Srpske dopuniti i uskladiti sa Zakonom
o vodama Republike Srpske na nacin da se vodosnabdijevanje detaljnije razra-
di, ugradujuc¢i modalitete javnog vodosnabdijevanja putem centralnog vodo-
voda i lokalnih vodovodnih sistema, vodeci racuna o modalitetima vlasnistva,
te generalno uredujuci nacin na koji jedinica lokalne samouprave moze obez-
bijediti funkcionisanje ove komunalne djelatnosti kao jedinstvenog sistema za
koji je odgovorna.

Preporucuje se da Zakon o komunalnim djelatnostima propise sadrzaj odluka
koje donose JLS, a koje se odnose na lokalne vodovodne sisteme kako bi odlu-
ke imale obavezna poglavlja/odredbe i na taj nacin obezbijedile da se u odlu-
kama obrade sva neophodna pitanja lokalnih vodovodnih sistema, te postigla
jednoobraznost u vezi sa sadrzajem, ne ulazedi pritom u diskreciono pravo
JLS da pojedina pitanja iz sadrzaja odluke reguliu prema svojim potrebama i
mogucnostima. Izmjenama ovog zakona trebalo bi uvesti obavezu strateSkog
i operativnog (npr. godi$njeg) planiranja JLS u komunalnoj djelatnosti vodo-
snabdijevanja, kao i obavezu poslovnog planiranja pravnih subjekata kojima se
povjerava obavljanje ove djelatnosti.

97



Vodosnabdijevanje u ruralnim podru¢jima BiH: klju¢na pitanja i preporuke za poboljsanja

Entitetski nivo - Federacija Bosne i Hercegovine

Zakon o vodama Federacije Bosne i Hercegovine. U odredbama ovog zakona
nacela Okvirne direktive o vodama Evropske unije nisu adekvatno adresirana.
Bududi da su u toku aktivnosti na izmjenama i dopunama Zakona o vodama
FBiH, ocekuje se da ¢e se adresirati i problematika finansiranja djelatnosti vo-
dosnabdijevanja i izvrsiti uskladivanje s nacelima iz Okvirne direktive o voda-
ma Evropske unije.

Zakon o principima lokalne samouprave Federacije Bosne i Hercegovine. Pozelj-
no je izvrsiti promjene/dopune FBiH zakona, recimo na nacin da se u zakon
ugradi odredba kojom bi se utvrdila nadleznost JLS u smislu obezbjedivanja
opstih uslova i na¢ina izgradnje i odrzavanja lokalnih vodovodnih sistema.

Brcko distrikt

Zakon o komunalnim djelatnostima Brcko distrikta. Neophodno je izvrsiti iz-
mjene i dopune Zakona na nacin da se defini$u detaljnije obaveze i odgovor-
nosti Distrikta u osiguravanju uslova za organizovano obavljanje komunalnih
djelatnosti, uklju¢ujudi i djelatnost vodosnabdijevanja putem lokalnih vodo-
vodnih sistema.

Kantonalni nivo u Federaciji Bosne i Hercegovine

Zakoni o vodama. Potrebno je uskladiti kantonalne zakone o vodama sa fede-
ralnim Zakonom o vodama.

Zakoni o komunalnim djelatnostima. Preporucuje se da se usklade kantonalni
zakoni o komunalnim djelatnostima sa zakonima o vodama, tako da ovi zako-
ni predstavljaju sponu izmedu zakona o vodama i zakona o lokalnoj samoup-
ravi, odnosno da se otklone odredbe koje su smetnja za funkcionisanje lokal-
nih vodovodnih sistema. Pored toga, treba razmotriti i moguc¢nost da zakoni
o komunalnim djelatnostima propisu sadrzaj odluka koje donose JLS, a koje
se odnose na lokalne vodovodne sisteme, kako bi ovakve odluke sadrzavale
obavezna poglavlja/odredbe i na taj nacin obezbjedile da se u njima obrade
sva neophodna pitanja u vezi s lokalnim vodovodnim sistemima, te postigla
jednoobraznost oko pitanja sadrzaja, ne ulaze¢i pritom u diskreciono pravo
JLS da pojedina pitanja iz sadrzaja odluka reguliu prema svojim potrebama i
moguc¢nostima. Izmjenama kantonalnih zakona o komunalnim djelatnostima
trebalo bi uvesti obavezu strateskog i operativnog (npr. godisnjeg) planiranja
JLS u komunalnoj djelatnosti vodosnabdijevanja, kao i obavezu poslovnog pla-
niranja pravnih subjekata kojima se povjerava obavljanje ove djelatnosti.

Zakoni o lokalnoj samoupravi. Pozeljno je izvrsiti promjene/dopune kanto-
nalnih zakona o lokalnoj samoupravi na nacin da se u zakone ugrade odredbe
kojima bi se utvrdila nadleznost JLS u smislu obezbjedivanja opstih uslova i
nacina izgradnje i odrzavanja lokalnih vodovodnih sistema.
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Lokalni nivo - JLS

Sve JLS trebale bi donijeti odluke o vodosnabdijevanju putem lokalnih vodo-
vodnih sistema, uzimajuci u obzir da u okviru vazecih propisa u Bosni i Herce-
govini postoji pravni osnov za regulisanje vodosnabdijevanja putem lokalnih
vodovodnih sistema, te da isklju¢ivu nadleznost i visok stepen autonomije za
stvaranje uslova i uredenje pravnog okvira za vodosnabdijevanje imaju JLS.
Do momenta potpune harmonizacije svih zakona koji ureduju oblast vodo-
snabdijevanja, preporucuje se da visi nivoi vlasti defini$u smjernice za JLS u
vezi sa sadrzajem odluka bilo putem posebnog propisa ili putem izmjene za-
kona o komunalnim djelatnostima. Korisno bi, recimo, bilo utvrditi obavezna
poglavlja i/ili obavezne odredbe odluka JLS i na taj nacin obezbijediti da se u
odlukama obrade sva klju¢na pitanja za lokalne vodovodne sisteme. Time bi se
postigla jednoobraznost u vezi s pitanjem sadrzaja odluka, ali bi trebalo posto-
vati diskreciono pravo JLS da pojedina pitanja u odlukama regulisu u skladu s
lokalnim specifi¢nostima, potrebama i mogu¢nostima.

U dosadasnjoj praksi naziv odluka JLS kojima se reguliSe vodosnabdijevanje u
selima je razlicit: odluka o seoskim vodovodima; odluka o mjesnim vodovodi-
ma; odluka o izgradnji, odrzavanju i upravljanju sistemima za vodosnabdijeva-
nje na seoskom podrucdju; odluka o seoskim javnim objektima za snabdijevanje
vodom za pice; odluka o vodnim objektima u selima i prigradskim naseljima;
odluka o izgradnji, odrzavanju, upravljanju, koristenju i zastiti mjesnih vodo-
voda, javnih bunara, javnih ¢esmi, itd. Raznolikost naziva upucuje na raznolik
sadrzaj odluka, odnosno razlicit pristup regulisanju izgradnje, vlasnistva, kori-
Stenja, odrzavanja, zastite i upravljanja seoskim vodovodima.

Obavezni dijelovi odluka o vodosnabdijevanju putem JLS, identifikovani u dis-
kusiji na radionici Aquasan mreze u BiH (novembar 2016):

— nacin povjeravanja obavljanja komunalne djelatnosti vodosnabdijevanja;
— pravni status i kapacitet subjekata kojima se povjerava upravljanje lokal-
nim vodovodnim sistemima, na primjer:
* strucna osposobljenost kadra za djelatnost vodosnabdijevanja;
* tehnicka opremljenost (oprema i materijal);
* uredeno poslovanje (knjigovodstvo, postivanje obaveze placanja PDV-a,
vodnih naknada i drugo);
* definisani uslovi pod kojima operater snosi krivi¢énu i materijalnu od-
govornost;
* transparentan sistem naplate;
* ugovorom uredena prava i obaveze operatera, vlasnika LVS i korisnika;
* Lkapacitet za redovne analize i isporuku kvalitetne vode za pice;
- medusobna prava, obaveze, uloge i odgovornosti JLS i pravnih subjekata
kojima se povjerava obavljanje komunalne djelatnosti vodosnabdijevanja;
- vrSenje nadzora.
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(2) Unaprijediti strateSko-planski okvir na svim nivoima

Uredenje vodosnabdijevanja u selima treba definisati kao jedno od strateskih
opredjeljenja na svim nivoima vlasti u Bosni i Hercegovini, jer ima krucijalan
znacaj za standard gradana i razvoj ruralnih podrucja. Konkretno, u strateskim
dokumentima preporucuje se definisanje:

- institucija na svim nivoima vlasti koje imaju strateske dokumente; u redov-
nim vremenskim intervalima (npr. svakih 5-7 godina ili ¢esce) treba da
revidiraju strateske ciljeve i definisu realne ciljne vrijednosti za poboljsanja
razli¢itih aspekata usluge vodosnabdijevanja;

- JLS koje nemaju (azurne) strateske planove; treba da definiSu strateske cilje-
ve i razviju strateske dokumente sa uvrstenim ciljevima za oblast vodosna-
bdijevanja za sve svoje gradane i bez ogranic¢avanja, samo na uze urbano
podrucje;

- realizacije strateskih ciljeva; institucije treba da razviju godi$nje operativne/
akcijske planove i uspostave sisteme za pracenje stepena realizacije strate-
gija, odnosno ciljeva, kako bi se procjenjivali efekti realizovanih aktivnosti
i shodno ostvarenim rezultatima prema potrebi azurirali planovi.

(3) Unaprijediti institucionalne kapacitete za ispunjavanje strateskih cilje-

va u skladu s vaze¢im propisima

Preporuke za ministarstva i agencije na entitetskom i kantonalnom nivou:

— uresornim ministarstvima ili agencijama na vi$im nivoima vlasti (entiteti,
kantoni) uspostaviti funkciju pruzanja savjetodavne i tehnicke podrske je-
dinicama lokalne samouprave i operaterima lokalnih vodovodnih sistema
(dodijeliti nadleznosti resornim institucijama, imenovati i edukovati oso-
blje);

- uodlukama o nacinu raspodjele sredstava vodnih naknada propisati visinu
sredstava namijenjenih isklju¢ivo za finansiranje projekata vodosnabdije-
vanja iz strateskih dokumenata na svim nivoima vlasti;

— odrediti tijela (ministarstva, agencije) koja ¢e definisati set standardnih in-
dikatora o funkcionisanju lokalnih vodovodnih sistema koje ¢e pratiti or-
gani JLS iraditi na objedinjavanju prikupljenih podataka na nivou entiteta
i kantona;

— uspostaviti sisteme za redovnu komunikaciju izmedu institucija - verti-
kalno (izmedu razli¢itih nivoa vlasti) i horizontalno (izmedu institucija na
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istom nivou uprave) kako bi se omogucila razmjena iskustava i zajednicko
ucenje o efektivnim projektima i pristupima za poboljsanje vodosnabdije-
vanja na selima, npr. periodi¢ni sastanci, izvjestavanje i sli¢no;

— organizovati savjetovanja i obuke za predstavnike institucija na svim nivo-
ima u vezi s tumacenjem i primjenom zakona.

Preporuke za JLS:

Jedinicama lokalne samouprave se preporucuje da imenuju osobe, definisu

funkcije i tijela unutar uprave sa specifi¢cnim zaduzenjima i rokovima za pro-

vodenje sljedecih aktivnosti na polju vodosnabdijevanja putem lokalnih vodo-
vodnih sistema:

— uspostaviti evidenciju o lokalnim vodovodnim sistemima - odrediti tijela
(sluzbe/odjeljenja unutar jedinica lokalne samouprave) koja ¢e raditi na
kreiranju informacione i planske osnove o lokalnim vodovodnim sistemi-
ma radi pracenja realizacije strateskih ciljeva i dosljedne primjene propisa;

— realno planirati finansijska sredstva iz budzeta JLS ili drugih izvora, koja
su potrebna za realizaciju projekata vodosnabdijevanja iz operativnih pla-
nova;

— uspostaviti sisteme za razmjenu iskustava izmedu JLS i zajednicko ucenje
o efektivnim projektima i pristupima za poboljSanje vodosnabdijevanja u
selima;

— organizovati obuku, savjetodavnu i tehnicku podrsku za predstavnike
struktura koje upravljaju lokalnim vodovodnim sistemima (operatere),
bilo da se radi o privatnim preduze¢ima, strukturama mjesnih zajednica ili
udruzenjima (grupama) gradana, radi tumacenja propisa i pruzanja podrs-
ke za rjesavanje tekucih problema;

— osmisliti i provoditi programe edukacije gradana o upravljanju lokalnih
vodovodnih sistema, racionalnom koristenju vode i mogu¢nostima ucesca
u odlucivanju o prioritetnim projektima;

— informisati gradane o nacinima uceS¢a u procesima dono$enja odluka,
strategija i godi$njih operativnih planova kako bi gradani mogli uticati na
sadrzaj ovih dokumenata i kandidovati prioritetne probleme za rjesavanje.

Preporuke za operatere lokalnih vodovodnih sistema:

javna komunalna preduzeca u ulozi operatera lokalnih vodovodnih sistema
treba da tretiraju lokalne vodovodne sisteme kao posebne sisteme u odnosu na
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centralne vodovodne sisteme. To znaci da javna komunalna preduzeca treba
da razviju posebne sisteme podrske za lokalne vodovodne sisteme: imenovati
osobe ili jedinice odgovorne za lokalne vodovodne sisteme, saciniti poslovne
planove, urediti knjigovodstvo, te sisteme informisanja i komunikacije s gra-
danima koji se snabdijevaju vodom iz lokalnih vodovodnih sistema. Pritom
posebno voditi racuna o potrebi sklapanja ugovora s korisnicima;

privatna preduzeca u ulozi operatera lokalnih vodovodnih sistema treba da us-
postave ugovorni odnos o pruzanju usluga s vlasnicima lokalnih vodovodnih
sistema da bi na transparentan nacin odlucivali o poslovanju i na¢inu pruzanja
usluga vodosnabdijevanja;

strukture mjesne zajednice, udruzenja i grupe gradana u ulozi vlasnika lokal-
nih vodovodnih sistema treba da legalizuju vodovodne sisteme. Ukoliko se
radi o grupi gradana, potrebno je detaljno regulisati suvlasnicke odnose i pra-
vila raspolaganja vodovodnim sistemom;

nakon legalizacije vlasnici lokalnih vodovodnih sistema treba da odluce o naj-
boljem nacinu upravljanja i odrzavanja vodovodnih sistema. Ukoliko se mje-
sne zajednice, udruzenja i grupe gradana odluce da delegiraju poslove uprav-
ljanja i odrzavanja komunalnom preduzecu, drugom pravnom licu ili fizickom
licu, treba da obave pazljiv odabir lica koje je sposobno za vr§enje komunalnih
poslova i s njim sklopiti ugovor o pruzanju usluga, kojim ¢e detaljno propisati
standarde i uslove pruzanja usluga (poput pravila za prikljuc¢enje novih kori-
snika, nacin odredivanja cijene usluga i sli¢no).
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Oblasti
djelovanja

Zakonodavno-
pravni okvir

Stratesko-
planski okvir

Institucionalni
kapaciteti

Preporuke za kreiranje stimulativnog pravnog i strateskog okvira i
jacanje institucionalnih kapaciteta za pruzanje usluga vodosnabdije-
vanja u ruralnim podru¢jima

izvrsiti uskladivanje, izmjene i dopune zakona o vodama, zakona
o komunalnim djelatnostima na svim nivoima uprave i zakona o
lokalnoj samoupravi (RS, kantoni)/ zakona o principima lokalne
samouprave FBiH;

sve JLS treba da donesu odluke o vodosnabdijevanju putem
lokalnih vodovodnih sistema.

redovno azurirati strateske ciljeve i stratesSko-planske dokumente
institucija na svim nivoima vlasti;

institucije (JLS) koje nemaju (aZzurne) strateske planove, treba da
definisu strateske ciljeve i razviju strateske dokumente;

razviti godisnje operativne planove i uspostaviti sisteme za pracenje
stepena realizacije ciljeva.

Preporuke za ministarstva i agencije na entitetskom
i kantonalnom nivou:

uspostaviti funkciju pruzanja savjetodavne i tehnicke podrske
jedinicama lokalne samouprave i operaterima;

u odlukama o nacinu raspodjele sredstava vodnih naknada
propisati visinu sredstava namijenjenih iskljucivo za finansiranje
projekata vodosnabdijevanja iz strateskih dokumenata;
definisati set standardnih indikatora o funkcionisanju lokalnih
vodovodnih sistema koje ¢e pratiti organi jaavnih lokalnih
samouprava;

uspostaviti sisteme za redovnu komunikaciju izmedu institucija
radi razmjene iskustava i zajedni¢kog ucenja;

organizovati savjetovanja i obuke za predstavnike institucija na
svim nivoima u vezi s tumacenjem zakona.

Preporuke za JLS:

uspostaviti evidenciju o lokalnim vodovodnim sistemima;

realno planirati finansijska sredstva iz budzeta ili drugih izvora za
realizaciju projekata vodosnabdijevanja;

uspostaviti sisteme za razmjenu iskustava izmedu jedinica lokalne
samouprave;

organizovati obuku, savjetodavnu i tehnicku podrsku za
predstavnike operatera;

osmisliti i provoditi programe edukacije gradana o upravljanju
LVS i racionalnom koristenju vode;

informisati gradane o nacinima ucesc¢a u procesima donosenja
odluka, strategija i godiSnjih operativnih planova.

Preporuke za operatere lokalnih vodovodnih sistema:

javna komunalna preduzeca u ulozi operatera treba da tretiraju
lokalne vodovodne sisteme kao posebne sisteme i razviti posebne
sisteme podrske (posebne poslovne planove, urediti knjigovodstvo,
te sisteme informisanja i komunikacije s gradanima);

privatna preduzeca u ulozi operatera treba da uspostave ugovorni
odnos o pruzanju usluga s vlasnicima vodovodnih sistema;

strukture mjesne zajednice, udruzenja i grupe gradana, u ulozi
vlasnika lokalnih vodovodnih sistema, treba da legalizuju sisteme.
Grupe gradana treba detaljno da regulisu suvlasnicke odnose.

ukoliko se nakon legalizacije vlasnici lokalnih vodovodnih sistema
odluce da delegiraju poslove upravljanja i odrzavanja pravnom ili
fizickom licu, treba da izvrse pazljiv odabir lica koje je sposobno
za vrsenje komunalnih poslova i s tim licem da sklope ugovor o
pruzanju usluga kojim ce propisati standarde i uslove pruzanja
usluga.
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Tabela 29:

Sumarni prikaz
preporuka za
unapredenje
vodosnabdijevanja
putem lokalnih
vodovodnih
sistema
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Pravni akt
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snik BDBH”, 2/10)
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Zakon o komunalnim djelatnostima SBK (“SL. novine SBK”, 13/13)
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snik BDBH”, 2/10)

Zakon o komunalnim djelatnostima (“SI. glasnik BD BiH”, 30/04, 24/07,
9/13)

Lokalni akti

Odluka o javhom vodovodu i javnoj kanalizaciji Grada Banja Luka
(“SLG Grada BL’, 2012)

Odluka o seoskim vodovodima - precisc¢eni tekst Grada Banja Luka
(“SLG Grada BL, 25/07, 24/08)

Odluka o vodovodu i kanalizaciji na podrucju opstine Bijeljina (“SLG
opstine Bijeljina’, 11/12)
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Odluka o javnom vodovodu opstine Celinac (“SLG opstina Celinac”,
6/12)

Odluka o seoskim vodovodima opstine Celinac (“SI. glasnik opstine Ce-
linac”, 9/13)

Odluka o vodovodu i kanalizaciji opstine Doboj (“SLG opstina Doboj”,
1/16)

Odluka o seoskim vodovodima opstine Gradiska (“SLG opstina Gradis-
ka”, 2/11)

Odluka o vrsenju komunalnih djelatnosti opstine Kostajnica (“SLG op-
Stina Kostajnica’, 1/12, 8/12, 2/14, 10/14)

Odluka o javnom vodovodu i javnoj kanalizaciji opstine Laktasi (“SLG
opstina Laktasi’, 2014)

Odluka o javnom vodovodu i javnoj kanalizaciji opstine Mrkonji¢ Grad
(SLG opstine MG”, 7/13)

Odluka o proizvodnji i isporuci vode opstine Novi Grad (“SLG opstina
Novi Grad”, 17/13)

Odluka o vodovodu i kanalizaciji op$tine Prijedor - preci$ceni tekst
(“SLG opétina Prijedor”, 5/07)

Odluka o seoskim javnim objektima za snabdijevanje vodom za pice op-
stine Prijedor (“SLG opstina Prijedor”, 1/04)

Odluka o seoskim vodovodima, javnim bunarima i javnim ¢esmama
opstine Prnjavor (“SLG opstina Prnjavor”, 2/08)

Odluka o vodnim objektima u selima i prigradskim naseljima opstine
Rogatica (“SLG opstine Rogatica’, 2010)

Odluka o seoskim vodovodima opstine Tesli¢ (“SLG opstina Tesli¢”, 5/15)

Odluka o vodovodu i kanalizaciji opstine Modric¢a (“SLG op$tina Modri-
¢a’, 7/10)

Odluka o snabdijevanju pitkom vodom na podrucju opéine Biha¢ (“SLG
op¢ina Biha¢”, 8/13)

Odluka o snabdijevanju pitkom vodom op¢ine Klju¢ (“SLG op¢ina
Klju&, 1/14)
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Odluka o izgradnji, odrzavanju, upravljanju, koristenju i zastiti mjesnih
vodovoda, javnih bunara i javnih ¢esmi op¢ine Klju¢ - nacrt (februar
2016)

Odluka o snabdijevanju pitkom vodom op¢ine Sanski Most (“SLG op¢i-
na Sanski Most”, 2014)

Odluka o snabdijevanju pitkom vodom na podrucju opé¢ine Bosanski
Petrovac (“SLG op¢ine BP”, 2013)

Odluka o vrsenju komunalnih djelatnosti i komunalnom redu op¢ine
Gracanica (“SLG op¢ina Gracanica’, 5/07)

Odluka o vodosnabdijevanju i kanalizaciji na podruéju op¢ine Zivinice
(“SLG op¢ina Zivinice”, 2015)

Odluka o izgradnji, koristenju, zastiti, odrzavanju i upravljanju mje-
snim vodovodima, javnim bunarima i javnim ¢esmama op¢ine Zivinice
(“SLG op¢ina Zivinice”, 2015)

Odluka o vodosnabdijevanju na podrucju op¢ine Kalesija (“SLG op¢ina
Kalesija”, 2011)

Odluka o vodosnabdijevanju na podruéju op¢ine Srebrenik (“SLG op¢i-
na Srebrenik”, 2002)

Odluka o upravljanju i odrzavanju vodoopskrbnih objekata seoskih na-
selja na podrudju op¢ine Srebrenik (“SLG op¢ina Srebrenik”, 7/06)

Odluka o vodovodu i kanalizaciji opéine Zenica (“SLG op¢ina Zenica,
5/11)

Odluka o vodovodu i kanalizaciji op¢ine Tesanj (“SLG op¢ina Tesanj’,
10/05, 4/09, 4/11)

Odluka o vodovodu i kanalizaciji opéine Zavidovi¢i (“SLG op¢ina Zavi-
doviéi, 9/14)

Odluka o regulisanju odnosa davalaca i korisnika komunalne usluge
snabdijevanja pitkom vodom op¢ine Breza (“SLG op¢ina Breza’, 4/10)

Odluka o vodovodu i kanalizaciji op¢ine Maglaj (“SLG opcine Maglaj”,
9/03)

Odluka o vodovodu i kanalizaciji opéine Visoko (“SLG op¢ina Visoko”,
4/03)

Odluka o izgradnji, upravljanju, koristenju, zastiti i odrzavanju mjesnih
vodovoda op¢ine Visoko (“SLG op¢ina Visoko’, 6/13)
Odluka o nacinu izgradnje, koristenja, zastite, odrzavanja i upravljanja

mjesnim vodovodom na podrucju opéine Novi Travnik. (,,SLG op¢ina
Novi Travnik® 6/13)

Odluka o vodovodu i kanalizaciji op¢ine Kiseljak (“SLG op¢ina Kise-
ljak?, 2001)

Odluka o vodovodnom i kanalizacijskom sustavu opéine Capljina (“Na-
rodni list op¢ine Capljina’, 3/12)

Stratesko-planski dokumenti
Entitetske strategije upravljanja vodama

Strategija upravljanja vodama FBiH 2010-2022.
Strategija integralnog upravljanja vodama RS 2015-2024.

Kantonalne strategije

Integrirana strategija razvoja Unsko-sanskog kantona 2014-2020.
Strategija razvoja Zupanije Posavske 2016-2020.

Strategija razvoja Tuzlanskog kantona 2016-2020.

Strategija razvoja Zenicko-dobojskog kantona 2016-2020.
Strategija razvoja Bosansko-podrinjskog kantona 2016-2020.
Strategija razvoja Srednjobosanskog kantona 2016-2020.

Strategija razvoja Hercegovacko-neretvanskog kantona 2016-2020 -
Nacrt

Strategija razvitka Zupanije zapadnohercegovacke 2014-2020.
Strategija razvoja Kantona Sarajevo do 2020.

Strategija razvoja Livanjskog kantona 2016-2020.

Razvojne strategije jedinica lokalne samouprave: Celinac, Gracanica, Gra-
dacac, Jajce, Kalesija, Laktasi, Maglaj, Mrkonji¢ Grad, Novi Grad, Prijedor, Pr-
njavor, Srbac, Srebrenik, Te$anj, Tesli¢, Tuzla, Zepce, Zivinice.
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